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I. АНАЛИТИЧЕСКАЯ ЧАСТЬ ОТЧЕТА О САМООБСЛЕДОВАНИИ 

 

1. Общие сведения о Колледже. 

 

Автономная некоммерческая организация профессиональная 

образовательная организация «Московский колледж деловой карьеры» 

был образован 14 сентября 2018 года, 

Учредителем является гражданин Российской Федерации Назаров А.В. 

и ООО «Консалтинг ГРУПП». 

На русском языке: полное - Автономная некоммерческая 

организация   профессиональная   образовательная   организация 

«Московский колледж деловой карьеры»; сокращенные – АНО ПОО 

«МКДК»; 

Юридический адрес: 111024, город Москва, улица Авиамоторная, дом 

50, строение 2, этаж/комн 2/47Б. ОГРН: 1187700018153, 

Официальный сайт Колледжа: www.mkdk-college.ru 

1.1. Цель (миссия), система управления и планируемые результаты 

деятельности Колледжа, определенные программой. Основными 

мероприятиями по достижению целевой модели развития Колледжа являются 

мероприятия по: 

1) совершенствованию и модернизации образовательной деятельности; 

2) совершенствованию системы подготовки кадров для народного 

хозяйства; 

3) развитию бизнес-образования; 

4) развитию кадрового потенциала; 

5) совершенствованию и модернизации имущественного комплекса и 

оснащения материально-технической базы; 

6) совершенствованию организационной структуры и повышению 

эффективности управления. 

Реализация программы развития Колледжа предполагает достижение 

следующих основных результатов: 

http://www.mkdk-college.ru/


1) увеличение масштабов и качества подготовки конкурентоспособных 

на рынке труда специалистов; 

2) обеспечение унификации управленческих процессов, создание 

комфортных и современных условий для обучения обучающихся; 

3) создание среды, транслирующей корпоративную культуру, 

личностный рост и профессиональное совершенствование сотрудников 

Колледжа с применением ценностно ориентированного подхода к 

организации подбора и развития карьерной траектории персонала; 

Учредителем Колледжа является гражданин Российской Федерации 

Назаров Андрей Валерьевич. 

Органами управления Колледжа являются: 

1) Учредитель 

2) Директор 

3) Общее собрание работников и обучающихся 

4) Педагогический совет Колледжа 

Структура Колледжа представлена на схеме 1. 



 



2. ОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ 

 

Право на ведение образовательной деятельности в сфере среднего 

профессионального образования определено лицензией/ Регистрационный 

номер лицензии: № Л035-01298-77/00180185 (срок действия лицензии - 

бессрочно). 

2.1. Реализуемые основные образовательные программы 

 

В 2023 году Колледж осуществлял реализацию образовательных 

программ следующего уровня: 

- среднее профессиональное образование (см. Таблицу 1); 

С 1 января 2021 года лицензии и приложения к лицензии на право 

ведения образовательной деятельности образовательным организациям 

Рособрнадзором размещаются в реестре лицензий только в виде электронного 

документа. Выданные ранее Департаментом образования и науки города 

Москвы Колледжу действующая лицензия и приложения к ней на бумажных 

бланках также продолжают использоваться в работе. 



Таблица 1. 

 



2.2. Анализ кадрового обеспечения 

 

Численность преподавательского состава Колледжа на 31 декабря 2023 

года составила 24 чел., из них работников по основному месту работы – 10 чел. 

(41,66 % от общей численности), внешних совместителей – 10 чел. (41,66 % от 

общей численности), внутренних совместителей – 4 чел. (16,66 % от общей 

численности). Процент - преподавательского состава, имеющего ученую 

степень, составляет 35,40%. 

Средний возраст преподавателей Колледжа составляет 49 лет. 

Работники Колледжа постоянно повышают уровень своей 

квалификации посредством обучения по программам повышения 

квалификации и переподготовки, а также посредством участия в круглых 

столах, конференциях и иных мероприятиях, проводимых в Колледже и иных 

организациях. 

Количество работников Колледжа, прошедших обучение по 

дополнительным профессиональным программам повышения квалификации и 

профессиональной переподготовки за отчетный период, составило 24 

человека, из них 10 человек прошли обучение по дополнительным 

профессиональным программам повышения квалификации, 14 человек 

освоили дополнительные профессиональные программы профессиональной 

переподготовки. 

2.3. Правовое обеспечение образовательного процесса 

 

За отчетный период Колледжем была продолжена работа по 

совершенствованию правового обеспечения и регулирования образовательной 

деятельности в соответствии с актуальными нормами законодательства об 

образовании. По мере внесения изменений в законодательство Российской 

Федерации и утверждения нормативных правовых актов Правительства 

Российской Федерации, Минобрнауки России, Минросвещения и 

Рособрнадзора МКДК обеспечивалось своевременное формирование и 

обновление локальной нормативной правовой документации, регулирующей 



образовательную деятельность в АНО ПОО «МКДК», в соответствии с 

актуальными требованиями законодательства. Так, в 2023 году были 

подготовлены и приняты (введены в действие новые редакции) 70 локальных 

нормативных актов, включая изменения в действующие документы. Всего по 

состоянию на 31 декабря 2023 года в АНО ПОО «МКДК» действовало более 

70 локальных нормативных актов, регулирующих образовательную 

деятельность и обеспечивающих организацию образовательного процесса по 

образовательным программам. Локальные нормативные акты, 

предусмотренные частью 2 статьи 30 Федерального закона от 29.12.2012 № 

273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации» (далее – Федеральный 

закон № 273-ФЗ), размещены на официальном сайте Колледжа в сети 

Интернет. С целью совершенствования локальной нормативной базы 

Колледжа регулярно проводится проверка полноты и качества отражения в 

документации требований законодательных и нормативных правовых актов в 

сфере образования, локальных нормативных актов (далее - ЛНА) Колледжа, 

регулирующих образовательную деятельность и разработанных АНО ПОО 

«МКДК». 

 

2.4. Библиотечно-информационное обеспечение образовательных 

программ 

В Колледже подключены две электронных библиотечных системы с 

доступом к учебной и научной литературе ООО «КноРус» https://book.ru 

2.5. Ориентация на рынок труда и востребованность выпускников 

Колледжа 

В АНО ПОО «МКДК» вопросы ориентации на рынке труда и 

востребованности выпускников входят в функционал Центра развития 

карьеры (далее - ЦРК). ЦРК сотрудничает со Студенческим советом 

Колледжа, структурными подразделениями Колледжа, ведет методическое 

сопровождение в части организации практик студентов и содействия их 



трудоустройству. Для повышения уровня мотивации и формирования 

конкретного ожидания от будущей профессии при участии ЦРК в Колледже 

проводятся различные карьерные мероприятия с участием работодателей: 

- ежегодный Студенческий карьерный форум, включающий в себя 

ярмарку вакансий, деловую программу для студентов и деловую программу 

для работодателей Колледжа, встречи с работодателями, деловые игры, 

групповые отборы на стажировки и открытые вакансии профильных 

работодателей. 

В 2023 году количество работодателей-партнеров Колледжа, 

являющихся базами практики, составило 7 организаций. 

Работодатели – участники карьерных мероприятий – 7 участников. 

Студенты – участники карьерных мероприятий – свыше 60 человек. 

Процент трудоустройства выпускников 2023 года составил 33,33 %, 

остальные продолжили обучение в институте. 

 

2.6. Оценка функционирования внутренней системы оценки качества 

 

Развитие внутренней системы оценки качества за отчетный период было 

направлено на обеспечение реализации миссии Колледжа и качественного 

роста квалификации и компетентности обучающихся и выпускников. 

Обеспечение качества образования в АНО ПОО «МКДК» основано на 

требованиях федеральных государственных образовательных стандартов. 

Основные направления образовательной политики в области качества 

определены в соответствии с уставом Колледжа, Программой развития 

Колледжа и другими нормативными правовыми и локальными актами. 

Колледж обеспечивает единство требований к обучающимся и 

выпускникам всеми структурными подразделениями, реализующими 

образовательные программы. Программными документами, 

предусматривающими реализацию современных подходов к подготовке 

высококвалифицированных специалистов в сфере среднего 

профессионального  образования,  обеспечение  соответствия  качества 



образовательной деятельности и подготовки обучающихся требованиям 

Федерального законодательства являются введенные приказом директора - 

Положение о системе внутреннего мониторинга качества образования в АНО 

ПОО «Московский колледж деловой карьеры», Положение о внутренней 

системе оценки качества образования АНО ПОО «МКДК», введенной 

приказом директора 29.08.2023 № 69 /16 о/д. 

В процедурах, направленных на обеспечение гарантии качества 

образования, участвуют Педагогический совет Колледжа, руководство 

Колледжа, предметные (цикловые) комиссии по циклам дисциплин и 

специальностям, органы управления и структурные подразделения, 

осуществляющие образовательную деятельность. 

Одним из направлений развития внутренней системы оценки качества 

образования Колледжа выступает совершенствование образовательных 

программ, которые проходят процедуру внутренней аккредитации в 

соответствии с Положением о системе оценки качества образования – оценка 

качества образовательных программ. 

В 2023 году были получены лицензии на три новых специальности: 

09.02.07 Информационные системы и программирование 

33.02.01 Фармация 

34.02.01 Сестринское дело 

В 2023 году внутреннюю аккредитацию прошло 6 образовательных 

программ (Приложение А). 

По результатам 2023 года тестирование было проведено по Географии и 

по социально-гуманитарным предметам. Результаты представлены в 

Аналитической справке по итогам Всероссийских проверочных работ в 2023 

- 2024 уч. году (Приложение Б). 

Также АНО ПОО «МКДК» разрабатывается система мер, направленных 

на применение процедур независимой оценки качества и использовании их 

результатов при совершенствовании образовательной деятельности. 



В качестве одного из направлений оценки качества образования АНО 

ПОО «МКДК» также рассматривается анкетирование следующих категорий 

респондентов: 

- работодателей и (или) их объединений по вопросам 

удовлетворенности качеством образовательной программы и подготовки 

обучающихся. 

- педагогических работников по вопросам удовлетворенности качеством 

образовательной программы и подготовки обучающихся; 

- обучающихся об удовлетворенности условиями, содержанием, 

организацией и качеством образовательного процесса в целом и отдельных 

дисциплин (модулей) и практик. 

Результаты проведенного в 2023 году анкетирования представлены в 

Приложении В. 

Информация о результатах опроса также размещена на официальном 

сайте Колледжа. По итогам проведенного в 2023 году анкетирования в 

структурные подразделения Колледжа были направлены результаты опроса, а 

также отзывы и предложения респондентов, которые впоследствии будут 

использованы при разработке и обновлении образовательных программ, а 

также при организации образовательного процесса. 

В рамках деятельности по обеспечению качества образовательной 

деятельности обучающимся на постоянной основе (в режиме on-line) 

предоставлена возможность оценивания условий, содержания, организации и 

качества обучения, а также преподавания отдельных дисциплин (модулей). 

Важное значение при подготовке обучающихся в АНО ПОО «МКДК» 

уделяется формированию практико-ориентированного образования, 

предоставляющего возможности студентам для самореализации. 

3. ВНЕУЧЕБНАЯ РАБОТА 



3.1. Организация воспитательной работы в АНО ПОО «МКДК» 

 

Организация воспитательной деятельности в Колледже осуществляется 

в соответствии с Концепцией развития воспитательной системы и Рабочей 

программой воспитания Колледжа. В соответствии с указанными 

документами реализация воспитательной работы имеет следующие 

направления: студенческое самоуправление, реализация культурно- 

творческого потенциала, социально-добровольческое воспитание, 

гражданско-патриотическое воспитание, развитие карьерных траекторий, а 

также реализация спортивного потенциала. Развитие студенческого 

самоуправления в Колледже представляет собой целостный механизм, 

позволяющий студентам участвовать в управлении Колледжем посредством 

работы в коллегиальных взаимодействующих органах самоуправления 

(студенческом совете Колледжа), а также студенческих организациях по 

интересам. Реализация культурно-творческого потенциала студентов 

Колледжа направлена на развитие индивидуальных свойств личности, 

обеспечивающих конкурентоспособность, продуктивность в овладении 

знаниями и в осуществлении различных видов творческой деятельности; 

формирование способностей решения профессиональных задач 

применительно к различным контекстам. Для реализации данного 

направления работы на правах делегирования Студенческий совет Колледжа 

выступает организатором всех культурно-массовых мероприятий в рамках 

реализации Молодежной политики Колледжа. Гражданско-патриотическое 

воспитание заключается в формировании высокой социальной активности, 

гражданской ответственности, духовности студентов, обладающих 

позитивными ценностями и качествами; студентов, способных проявить себя 

в созидательном процессе в интересах Отечества, а также в обеспечении его 

жизненно важных интересов и устойчивого развития. 

Социальное направление (добровольчество) представляет собой 

индивидуальное и групповое добровольчество через деятельность и адресную 

помощь,  что  способствует  социализации  обучающихся  и  расширению 



социальных связей, реализации их инициатив, развитию личностных и 

профессиональных качеств, освоению новых навыков. 

Реализация спортивного потенциала студентов Колледжа заключается в 

создании среды, способствующей физическому и нравственному 

оздоровлению студентов, поддержанию уровня имеющегося здоровья, его 

укреплению, формированию навыков здорового образа жизни, воспитанию 

культуры здоровья. Развитие карьерных траекторий студентов заключается в 

формировании профессионально компетентной личности – интеллектуальной, 

готовой к трудовой деятельности, духовно развитой, с позитивным 

отношением к жизни и активной гражданской позицией. 

Внеучебная и воспитательная деятельность Колледжа – неотъемлемая 

часть образовательного процесса, влияющая на повышение 

конкурентоспособности выпускника, формирование его социальных 

компетенций и актуальных профилей, соответствующих требованиям 

современного рынка труда. 

Внеучебная деятельность также влияет на формирование 

коммуникативной образовательной среды, «диалогического» сообщества 

студентов и Колледже, как кадрового потенциала страны, будущих партнеров 

в различных областях деятельности. 

Важное место в системе воспитания в Колледже отводится деятельности 

Студенческого совета— это площадка для реализации инициатив 

обучающихся, направленных на решение важных для студентов вопросов и 

развитие их социальной активности. 

Деятельность СС направлена на обеспечение реализации прав 

обучающихся, решение важных вопросов жизнедеятельности студенческой 

молодежи, развитие ее социальной активности, поддержку и реализацию 

социальных инициатив, а также на формирование у студентов чувства 

собственной причастности к созданию комфортной образовательной среды; 

развитие своих социальных и управленческих компетенций. 



Для повышения уровня мотивации и формирования конкретного 

ожидания от будущей профессии при участии Центра развития карьеры 

Колледжа организовываются карьерные мероприятия с участием 16 

работодателей - встречи с работодателями, деловые игры, групповые отборы 

на стажировки и открытые вакансии профильных работодателей. Центр 

развития карьеры ведет активную работу по информированию студентов о 

возможностях, открытых вакансиях и стажировках; поддерживает группу 

ВКонтакте и ведет страницу на сайте Колледже. Дополнительно, с целью 

подготовки студентов Колледжа к выходу на рынок труда проводятся 

тренинги и мастер-классы по технологиям эффективного трудоустройства. 

3.2. Участие студентов и педагогических работников в общественно 

значимых мероприятиях 

За отчетный период студенты и научно-педагогические работники 

Колледже приняли участие в большом количестве мероприятий. Информация 

о наиболее значимых из них представлена в таблице 

Организация работы Студенческого 

совета по направлениям 

сентябрь 

Заседания Студенческого совета 1 раз в месяц 

Отчетно-выборная кампания 

«Конференция Студенческого 

совета» 

сентябрь 

0рганизация работы колледжа 

Круглый стол с администрацией 

колледжа 

2 раза в год 

Организация праздников: 

«Посвящение в студенты», «Квест 

первокурсника», «День смеха», «Да 

здравствует студенчество»; 

Фотоконкурсы; День влюбленных 

ежегодно по плану 



Мероприятия по профориентации 

обучающихся и популяризации 

специальностей: 

- подготовка видеороликов о 

специальностях колледжа; 

- оформление    плакатов    о 

специальностях. 

по плану 

Мероприятия по пропаганде 

здорового образа жизни: Участие в 

национальном молодежном проекте 

«Моя  альтернатива»,  соревнования 

«Веселые старты», подготовка 

видеороликов, плакатов 

по плану 

Мероприятия по обеспечению 

гласности и  доступности 

информации о деятельности 

студенческого  самоуправления 

колледжа: выпуск студенческой 

газеты «Улей»; размещение 

информации на стендах «Наша 

гордость», «Студенческая жизнь»; 

оформление баннеров; социальные 

сети  «В  контакте»,  «Instagram»,  - 

официальный сайт колледжа 

в течение года 

Видео Взаимодействие с 

Молодежным парламентом 

Государственной думы 

по плану 

Организация волонтёрской 

деятельности; 

в течение года 



Участие в благотворительных 

акциях: «Вместе мы сила», «Спеши 

делать добро» 

по плану 

Организация мероприятий в рамках 

волонтерского движения «Связь 

поколений» 

по плану 

Участие в творческих фестивалях 

дома ветеранов сцены 

по плану 

участие в фестивале «Творчество 

молодых» 

декабрь 

Выездная школа студенческого 

актива колледжа 

по плану 

Исторические квесты декабрь, февраль, май 

Акция «Георгиевские ленточки» май 

Патриотическая акция «Бессмертный 

полк 

май 

Акция «Улицы в лицах» (в честь 

знаменитых людей, чьими именами 

названы улицы городов). Интернет- 

мероприятия, Викторины, 

посвященные знаменательным датам 

ежегодно 

Акция «Лето с пользой» август-октябрь 

Совместные выходы в театр, на 

концерты 

в течение года 

 

Важное значение в Колледже отводится наличию необходимых 

компетенций у сотрудников, включая научно-педагогических работников, в 

области формирования готовности к организации воспитательного процесса 

обучающихся по развитию мировоззрения и актуализации системы базовых 



ценностей личности, гражданского самоопределения и профессионального 

становления. 

В рамках данного направления в 2024 году планируется обучение по 

программе повышения квалификации для сотрудников Колледжа 

«Актуальные технологии работы с молодежью в современном 

образовательном пространстве». 

4. МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ 

 

Анализ данных материально-технической базы Колледжа показывает, 

что общая площадь зданий и помещений Колледжа, расположенных в г. 

Москве, составляет 2802,7 кв. м, из них: 

- площадь учебно-лабораторных зданий (помещений) составляет 2802,7 

кв. м; 

В том числе учебная 2407,2 кв.м., из нее площадь крытых спортивных 

сооружений 215 кв.м., учебно-вспомогательная 100 кв.м., предназначенная 

для научно-исследовательских подразделений 80 кв.м. 

Реализация образовательных программ Колледжа полностью 

обеспечена необходимым учебно-лабораторным оборудованием. 

Для реализации каждой образовательной программы Колледж 

располагает современной информационно-технологической 

инфраструктурой, обеспечивающей проведение всех видов дисциплинарной и 

междисциплинарной подготовки, лабораторной, практической и научно- 

исследовательской работы студентов, предусмотренной учебным планом и 

соответствующей действующим санитарным и противопожарным правилам и 

нормам. 

В соответствии с требованиями образовательных стандартов в рамках 

реализации различных направлений подготовки (специальностей) для 

обучения используются: аудитории оснащенные техникой для презентации 

учебного материала, компьютерные лаборатории, оборудованные 

мультимедийным оборудованием залы и аудитории, мультимедийные классы, 



оснащенные оборудованием для воспроизведения аудио- и видеоматериалов в 

аналоговых и цифровых форматах и т.д. 

При использовании электронных изданий каждый обучающийся (в т.ч. 

во время самостоятельной работы) обеспечивается рабочим местом в 

компьютерном классе с выходом в Интернет в соответствии с объемом 

изучаемых дисциплин. 

Колледж располагает необходимым комплектом лицензионного 

программного обеспечения для реализации каждой основной образовательной 

программы. Объекты недвижимого имущества содержатся в хорошем 

техническом состоянии, аудитории в зданиях оборудованы современными 

учебными пособиями и иным имуществом, необходимым для осуществления 

образовательной и научной деятельности. Медицинское обслуживание 

сотрудников и студентов организовано в специализированном медицинском 

кабинете Колледжа. Питание сотрудников и студентов организовано в буфете 

и кафе Колледжа, отвечающих всем необходимым требованиям. Режим 

работы буфета и кафе составляется ступенчато с учетом графика учебного 

процесса. На должном уровне в Колледже поставлена спортивно- 

оздоровительная работа. Студенты и сотрудники имеют возможность 

заниматься в тренажерных залах Колледжа, расположенных в учебном 

корпусе. 



 

Автономная некоммерческая организация  

профессиональная образовательная организация 

«Московский колледж деловой карьеры» 

 

 

 

 

 

 

Отчет о самообследовании за 2023 год 

Внутренняя система оценки качества образования 

09.02.07 Информационные системы и программирование  

(очно-заочная форма обучения) 

Оценка показателей методической работы педагогических работников 
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Внутренняя  система  оценки  качества  образования  в  АНО  ПОО 

«Московский колледж деловой карьеры» функционирует в соответствии с 

Положением о проведении внутренней системы оценки качества образования, 

введенным приказом директора от 29.08.2023 № 69 /16 о/д. 

В соответствии с требованиями п. 4.6.1 и 4.6.2 Федерального 

государственного образовательного стандарта среднего профессионального 

образования по специальности 09.02.07 Информационные системы и 

программирование, Положения о внутренней системе оценки качества 

образования АНО ПОО «Московский колледж деловой карьеры» (далее 

Колледж) на регулярной основе осуществляет внутренний аудит и 

независимую оценку качества подготовки обучающихся, качества работы 

педагогических работников, а также качества ресурсного обеспечения 

образовательной деятельности. 

Работодателям, педагогическим работникам и обучающимся Колледжа 

предоставляется возможность оценивания условий, содержания, организации 

и качества образовательного процесса в целом и учебных дисциплин, МДК, 

ПМ и практик. 

Согласно пункту 13 части 3 статьи 28 Федерального закона РФ от 

29.12.2012 № 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации» (далее – 

Закон об образовании) к компетенции образовательной организации в 

установленной сфере деятельности относится, в том числе обеспечение 

функционирования внутренней системы оценки качества образования 

(ВСОКО). В соответствии с пунктом 29 статьи 2 Закона об образовании 

качество образования представляет собой комплексную характеристику 

образовательной деятельности и подготовки обучающегося, выражающую 

степень их соответствия федеральным государственным образовательным 

стандартам, образовательным стандартам, федеральным государственным 

требованиям и (или) потребностям физического или юридического лица, в 

интересах которого осуществляется образовательная деятельность, в том 

числе степень достижения планируемых результатов образовательной 

программы. 

https://rosmetod.ru/lk/document/act/vuz/144/3/11.html
https://rosmetod.ru/lk/document/act/vuz/144/3/11.html


 

Целями ВСОКО АНО ПОО «МКДК» являются: 

– формирование единой системы диагностики и контроля состояния 

образования, обеспечивающей определение факторов и своевременное 

выявление изменений, влияющих на качество образования в образовательной 

организации; 

– получение объективной информации о функционировании и развитии 

системы образования в Колледже, тенденциях его изменения и причинах, 

влияющих на его уровень; 

– предоставления всем участникам образовательного процесса и 

общественности достоверной информации о качестве образования; 

– принятие обоснованных и своевременных управленческих решений по 

совершенствованию образования и повышение уровня информированности 

потребителей образовательных услуг при принятии таких решений; 

– прогнозирование развития образовательной системы образовательной 

организации. 

В оценочных процедурах участвуют все работники Колледжа, 

участвующие в реализации программы подготовки специалистов среднего 

звена. 

Внутренняя система оценки качества образования в Колледже имеет 

иерархическую структуру и включает в себя: уровень Колледжа, уровень 

педагогических работников, уровень обучающегося, уровень работодателя. 

На уровне Колледжа оценочные процедуры проводятся 

централизованно по утвержденному директором плану мероприятий 

(выполнение  аккредитационных  требований, самообследование, 

анкетирование и др.). 

Используемые термины: 

– измерение – оценка уровня образовательных достижений с помощью 

контрольно-измерительных материалов, имеющих стандартизированную 

форму и содержание которых соответствует реализуемым образовательным 

программам; 



 

– качество образования – это комплексная характеристика 

образовательной деятельности и подготовки обучающегося, выражающая 

степень их соответствия федеральным государственным образовательным 

стандартам, образовательным стандартам, федеральным государственным 

требованиям и (или) потребностям физического или юридического лица, в 

интересах которого осуществляется образовательная деятельность, в том 

числе степень достижения планируемых результатов образовательной 

программы; 

– контрольно–аналитическая деятельность – проверка результатов 

деятельности образовательной организации с целью установления исполнения 

законодательства РФ и иных нормативных правовых актов, в том числе 

приказов, указаний, распоряжений руководителя, а также с целью изучения 

последствий принятых управленческих решений, имеющих нормативную 

правовую силу; 

– критерий – признак, на основании которого производится оценка, 

классификация оцениваемого объекта; 

– мониторинг – систематическое отслеживание процессов, результатов, 

других характеристик образовательной системы для выявления степени 

соответствия её развития и функционирования заданным целям; 

– мониторинг качества образования – целенаправленное, специально 

организованное, непрерывное слежение за изменением основных свойств 

качества образования в целях своевременного принятия адекватных 

управленческих решений по коррекции образовательного процесса и 

созданных для него условий на основе анализа собранной информации и 

прогноза; 

– оценка качества образования – определение с помощью 

диагностических и оценочных процедур степени соответствия 

образовательных результатов, образовательного процесса, ресурсного 

обеспечения нормативным требованиям, социальным и личностным 

ожиданиям; 



 

– система мониторинга качества образования – система сбора, 

обработки, анализа, хранения и распространения информации об 

образовательной системе и её отдельных элементах, которая ориентирована на 

информационное обеспечение управления качеством образования; позволяет 

судить о состоянии системы образования в образовательной организации в 

любой момент времени и обеспечить возможность прогнозирования её 

развития; 

– экспертиза – всестороннее изучение и анализ состояния 

образовательного процесса, условий и результатов образовательной 

деятельности. 

 

 

Протокол оценки качества 

Программы подготовки специалистов среднего звена 

 

Специальность 09.02.07 Информационные системы и 

программирование (очно-заочная форма обучения) 

 Соответствие требованием ФГОС СПО 

 

 

Таблица 1 

Показатель соответствия 

содержания ООП СПО 

Соответствие 

ФГОС СПО (да/нет) 

Выявленные 

несоответствия 
Примечание 

Формы обучения да не выявлено  

Срок получения образования да не выявлено  

Объем программы да не выявлено  

Структура программы по 

циклам 
да не выявлено  

Наличие обязательных 

дисциплин 
да не выявлено  

Наличие учебной и 

производственной практики 

да не выявлено  

Структура блока 

«Государственная итоговая 

аттестация» 

да не выявлено  

Наличие компетенций да не выявлено  

Наличие индикаторов 

достижения компетенций 

(для ООП СПО по ФГОС 

СПО) 

да не выявлено  

 

 

 

 



 

Таблица 2 

 

Структура ППССЗ СПО 

Специальность 09.02.07 Информационные системы и программирование 
 

 

Критерий Наличие/отсутствие Примечание 

Общая характеристика программы 

подготовки специалистов среднего 
звена 

в наличии  

Учебный план в наличии  

Годовой календарный график в наличии  

Рабочие программы учебных 

дисциплин/МДК/ПМ 

в наличии  

Рабочие программы практик в наличии  

Оценочные материалы в наличии  

Программа государственной 

итоговой аттестации 
в наличии  

Методические материалы в наличии  

Рабочая программа воспитания в наличии  

Календарный план воспитательной 

работы 
в наличии  

Внешняя(-ие) рецензия(и), 

подготовленная(-ые) работодателями 

и   (или)   их   объединениями, 
представителями отраслевой науки 

в наличии  



 

Таблица 3 

Оценка показателей методической работы педагогических работников 

Сведения по рабочим программам дисциплин и рабочим программам практик: 

Специальность 09.02.07 Информационные системы и 

программирование «ОП.00 Общепрофессиональный цикл» 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

№ п/ 

п 

 

 

 

Наименование 

дисциплины/ 

практики 

Наличие (УД, 

МДК, ПМ, 

экзаменацион

ные 

материалы по 

проведению 

промежуточн

ой 

аттестации)  

(в 

наличии/отсу

тствуют) 

 

 

 

Соответствие 

УД/МДК/ПМ 

учебному плану 

 

Соответствие 

содержания 

тематического 

плана 

дисциплин, 

МДК и ПМ 

(соответствует/не 

соответствует) 

Соответствие 

сведений, 

содержащихся в 

учебно- 

методических 

материалах и 

протоколах 

заседаний 

цикловых 

методических 

комиссий 

 

1 ОУП.01 Русский 

язык 
В наличии Соответствует Соответствует Соответствует 

2 ОУП.02 

Литература 

 

В наличии Соответствует Соответствует Соответствует 

3. ОУП.03 

Иностранный 

язык 

 

В наличии Соответствует Соответствует Соответствует 

4 ОУП.04 

Математика 

 

В наличии Соответствует Соответствует Соответствует 

5 ОУП.05 

Информатика 

 

В наличии Соответствует Соответствует Соответствует 

6. ОУП.06 Физика 

 

В наличии Соответствует Соответствует Соответствует 

7 ОУП.07 Химия 

 

В наличии Соответствует Соответствует Соответствует 

0. ОО.08 Биология 

  Соответствует Соответствует Соответствует 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

№ п/ 

п 

 

 

 

 

Наименование 

дисциплины/пра

ктики 

 

Наличие (УД, 

МДК, ПМ, 

экзаменацион 

ные материалы 

по проведению 

промежуточной 

аттестации) (в 

наличии/ 

отсутствуют) 

 

 

 

 

Соответствие 

УД/МДК/ПМ 

учебному плану 

 

 

Соответствие 

содержания 

тематического 

плана 

дисциплин, 

МДК и ПМ 

(соответствует/не 

соответствует) 

Соответствие 

сведений, 

содержащихся в 

учебно- 

методических 

материалах и 

протоколах 

заседаний 

цикловых 

методических 

комиссий 

8 ОУП.09 

История 

 

В наличии Соответствует Соответствует Соответствует 

9 ОУП.10 

Обществознание 

 

В наличии Соответствует Соответствует Соответствует 

10 ОУП.11 

География 

 

В наличии Соответствует Соответствует Соответствует 

11 ОУП.12 

Физическая 

культура 

 

В наличии Соответствует Соответствует Соответствует 

12 ОУП.13 Основы 

безопасности 

жизнедеятельно

сти 

 

В наличии Соответствует Соответствует Соответствует 

 



 

Оценка удовлетворенности качеством образования участниками 

образовательного процесса 

Оценка удовлетворенности качеством образования участниками 

образовательного процесса в 2023 году включает: 

– оценку удовлетворенности качеством образования обучающимися; 

– оценку удовлетворенности качеством образования педагогическими 

работниками; 

– оценку удовлетворенности качеством образования работодателями. 

Согласие обучающихся, педагогических работников и работодателей на 

участие в анкетировании и обработку персональных данных получено. 

Оценочная шкала результатов анкетирования 
Степень 

удовлетворенности 
Процентный интервал удовлетворенности 

Неудовлетворенность До 50% 

Частичная 

неудовлетворенность 

От 50% до 65% 

Частичная 
удовлетворенность 

От 65% до 80% 

Полная 
удовлетворенность 

От 80% до 100% 

 

Данные результатов проведения опросов участников образовательного процесса в 

2024 году для анализа их мнения по вопросам обеспечения качества 

образовательного процесса по специальности представлены на диаграммах и 

оформлены отдельным отчетом. 

 

Рекомендации по улучшению внутренней системы оценки качества 

образования в АНО ПОО «Московский колледж деловой карьеры» 

Инструментом для оценки качества образовательной деятельности в 

АНО ПОО «Московский колледж деловой карьеры» были определены: 

– Система анкетирования. 

– Сбор анкет студентов при проведении социальных исследований,   

процессом и студенческой жизнью. 

– Сбор анкет сотрудников Колледжа из числа педагогических 

работников при проведении социальных исследований, направленных на 

изучение их удовлетворенностью образовательным процессом. 

– Сбор анкет работодателей при проведении социальных исследований, 

направленных на изучение их удовлетворенностью качеством подготовки 



 

выпускников Колледжа, полученными знания и навыками для выполнения 

профессиональных обязанностей. 

– Сбор и анализ результатов студентов при проведении тестирований 

по итогам промежуточных аттестаций, по итогам прохождения практик, по 

итогам курсовых работ и проектов. 

– Мероприятия по контролю наличия у обучающихся сформированных 

результатов обучения по ранее изученным дисциплинам. 

– Информация по подготовке и проведению государственной итоговой 

аттестации. 

Объекты внутренней оценки качества образования по образовательной 

программе: 

– Структура и содержание образовательной программы. 

– Условия реализации образовательной программы. 

– Организация и реализация программы подготовки специалистов 

среднего звена. 

– Организация и реализация отдельных дисциплин образовательной 

программы. 

– Результаты реализации образовательной деятельности (оценка 

обучающихся и выпускников). 

Качество предоставляемых Колледжем образовательных услуг в 

значительной степени определялась уровнем материально-технического, 

учебно-методического и библиотечно-информационного обеспечения. 

На основании представленной для анализа информации было принято 

решение о введении дополнительных выходных данных анализа ВСОКО в 

2024 году, которые могут содержать оценки: 

– возможности для улучшения; 

– необходимости проведения корректирующих мероприятий и 

предупреждающих действий; 

– необходимости проведения незапланированных внутренних аудитов 

структурных подразделений и процессов; 

– необходимости корректировки, существующей и разработки новой 

нормативной документации по ВСОКО в 2024 году. 

 

Дата 02.04.2024 

                                                                                                                               Зам. директора Л.М. Бетина 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Автономная некоммерческая организация  

профессиональная образовательная организация 

«Московский колледж деловой карьеры» 

 

 

 

 

 

 

Отчет о самообследовании за 2023 год 

Внутренняя система оценки качества образования 

34.02.01 Сестринское дело 

   (очно-заочная форма обучения) 

Оценка показателей методической работы педагогических работников 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Москва 2024 



 

Внутренняя  система  оценки  качества  образования  в  АНО  ПОО 

«Московский колледж деловой карьеры» функционирует в соответствии с 

Положением о проведении внутренней системы оценки качества образования, 

введенным приказом директора от 29.08.2023 № 69 /16 о/д. 

В соответствии с требованиями п. 4.6.1 и 4.6.2 Федерального 

государственного образовательного стандарта среднего профессионального 

образования по специальности 34.02.01 Сестринское дело, Положения о 

внутренней системе оценки качества образования АНО ПОО 

«Московский колледж деловой карьеры» (далее Колледж) на регулярной 

основе осуществляет внутренний аудит и независимую оценку качества 

подготовки обучающихся, качества работы педагогических работников, а 

также качества ресурсного обеспечения образовательной деятельности. 

Работодателям, педагогическим работникам и обучающимся Колледжа 

предоставляется возможность оценивания условий, содержания, организации 

и качества образовательного процесса в целом и учебных дисциплин, МДК, 

ПМ и практик. 

Согласно пункту 13 части 3 статьи 28 Федерального закона РФ от 

29.12.2012 № 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации» (далее – 

Закон об образовании) к компетенции образовательной организации в 

установленной сфере деятельности относится, в том числе обеспечение 

функционирования внутренней системы оценки качества образования 

(ВСОКО). В соответствии с пунктом 29 статьи 2 Закона об образовании 

качество образования представляет собой комплексную характеристику 

образовательной деятельности и подготовки обучающегося, выражающую 

степень их соответствия федеральным государственным образовательным 

стандартам, образовательным стандартам, федеральным государственным 

требованиям и (или) потребностям физического или юридического лица, в 

интересах которого осуществляется образовательная деятельность, в том 

числе степень достижения планируемых результатов образовательной 

программы. 

https://rosmetod.ru/lk/document/act/vuz/144/3/11.html
https://rosmetod.ru/lk/document/act/vuz/144/3/11.html


 

Целями ВСОКО АНО ПОО «МКДК» являются: 

– формирование единой системы диагностики и контроля состояния 

образования, обеспечивающей определение факторов и своевременное 

выявление изменений, влияющих на качество образования в образовательной 

организации; 

– получение объективной информации о функционировании и развитии 

системы образования в Колледже, тенденциях его изменения и причинах, 

влияющих на его уровень; 

– предоставления всем участникам образовательного процесса и 

общественности достоверной информации о качестве образования; 

– принятие обоснованных и своевременных управленческих решений по 

совершенствованию образования и повышение уровня информированности 

потребителей образовательных услуг при принятии таких решений; 

– прогнозирование развития образовательной системы образовательной 

организации. 

В оценочных процедурах участвуют все работники Колледжа, 

участвующие в реализации программы подготовки специалистов среднего 

звена. 

Внутренняя система оценки качества образования в Колледже имеет 

иерархическую структуру и включает в себя: уровень Колледжа, уровень 

педагогических работников, уровень обучающегося, уровень работодателя. 

На уровне Колледжа оценочные процедуры проводятся 

централизованно по утвержденному директором плану мероприятий 

(выполнение  аккредитационных  требований, самообследование, 

анкетирование и др.). 

Используемые термины: 

– измерение – оценка уровня образовательных достижений с помощью 

контрольно-измерительных материалов, имеющих стандартизированную 

форму и содержание которых соответствует реализуемым образовательным 

программам; 



 

– качество образования – это комплексная характеристика 

образовательной деятельности и подготовки обучающегося, выражающая 

степень их соответствия федеральным государственным образовательным 

стандартам, образовательным стандартам, федеральным государственным 

требованиям и (или) потребностям физического или юридического лица, в 

интересах которого осуществляется образовательная деятельность, в том 

числе степень достижения планируемых результатов образовательной 

программы; 

– контрольно–аналитическая деятельность – проверка результатов 

деятельности образовательной организации с целью установления исполнения 

законодательства РФ и иных нормативных правовых актов, в том числе 

приказов, указаний, распоряжений руководителя, а также с целью изучения 

последствий принятых управленческих решений, имеющих нормативную 

правовую силу; 

– критерий – признак, на основании которого производится оценка, 

классификация оцениваемого объекта; 

– мониторинг – систематическое отслеживание процессов, результатов, 

других характеристик образовательной системы для выявления степени 

соответствия её развития и функционирования заданным целям; 

– мониторинг качества образования – целенаправленное, специально 

организованное, непрерывное слежение за изменением основных свойств 

качества образования в целях своевременного принятия адекватных 

управленческих решений по коррекции образовательного процесса и 

созданных для него условий на основе анализа собранной информации и 

прогноза; 

– оценка качества образования – определение с помощью 

диагностических и оценочных процедур степени соответствия 

образовательных результатов, образовательного процесса, ресурсного 

обеспечения нормативным требованиям, социальным и личностным 

ожиданиям; 



 

– система мониторинга качества образования – система сбора, 

обработки, анализа, хранения и распространения информации об 

образовательной системе и её отдельных элементах, которая ориентирована на 

информационное обеспечение управления качеством образования; позволяет 

судить о состоянии системы образования в образовательной организации в 

любой момент времени и обеспечить возможность прогнозирования её 

развития; 

– экспертиза – всестороннее изучение и анализ состояния 

образовательного процесса, условий и результатов образовательной 

деятельности. 

 

 

Протокол оценки качества 

Программы подготовки специалистов среднего звена 

 

Специальность 34.02.01 Сестринское дело 

 Соответствие требованием ФГОС СПО 

 

 

Таблица 1 

Показатель соответствия 

содержания ООП СПО 

Соответствие 

ФГОС СПО (да/нет) 

Выявленные 

несоответствия 
Примечание 

Формы обучения да не выявлено  

Срок получения образования да не выявлено  

Объем программы да не выявлено  

Структура программы по 

циклам 
да не выявлено  

Наличие обязательных 

дисциплин 
да не выявлено  

Наличие учебной и 

производственной практики 

да не выявлено  

Структура блока 

«Государственная итоговая 

аттестация» 

да не выявлено  

Наличие компетенций да не выявлено  

Наличие индикаторов 

достижения компетенций 

(для ООП СПО по ФГОС 

СПО) 

да не выявлено  

 

 

 



 

Таблица 2 

 

Структура ППССЗ СПО 

Специальность 34.02.01 Сестринское дело 
 

 

Критерий Наличие/отсутствие Примечание 

Общая характеристика программы 

подготовки специалистов среднего 
звена 

в наличии  

Учебный план в наличии  

Годовой календарный график в наличии  

Рабочие программы учебных 

дисциплин/МДК/ПМ 

в наличии  

Рабочие программы практик в наличии  

Оценочные материалы в наличии  

Программа государственной 

итоговой аттестации 
в наличии  

Методические материалы в наличии  

Рабочая программа воспитания в наличии  

Календарный план воспитательной 

работы 
в наличии  

Внешняя(-ие) рецензия(и), 

подготовленная(-ые) работодателями 

и   (или)   их   объединениями, 
представителями отраслевой науки 

в наличии  



 

Таблица 3 

Оценка показателей методической работы педагогических работников 

Сведения по рабочим программам дисциплин и рабочим программам практик: 

Специальность 34.02.01 Сестринское дело 

 «ОП.00 Общепрофессиональный цикл» 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

№ п/ 

п 

 

 

 

Наименование 

дисциплины/ 

практики 

Наличие (УД, 

МДК, ПМ, 

экзаменацион

ные 

материалы по 

проведению 

промежуточн

ой 

аттестации) (в 

наличии/ 

отсутствуют) 

 

 

 

Соответствие 

УД/МДК/ПМ 

учебному плану 

 

Соответствие 

содержания 

тематического 

плана 

дисциплин, 

МДК и ПМ 

(соответствует/не 

соответствует) 

Соответствие 

сведений, 

содержащихся в 

учебно- 

методических 

материалах и 

протоколах 

заседаний 

цикловых 

методических 

комиссий 

 

1. ОО.01 Русский 

язык 
В наличии Соответствует Соответствует Соответствует 

2. ОО.02 Литература 

 

В наличии Соответствует Соответствует Соответствует 

3. ОО.03 

Иностранный 

язык 

 

В наличии Соответствует Соответствует Соответствует 

4. ОО.04 

Математика 

 

В наличии Соответствует Соответствует Соответствует 

5. ОО.05 

Информатика 

 

В наличии Соответствует Соответствует Соответствует 

6. ОО.06 Физика 

 

В наличии Соответствует Соответствует Соответствует 

7. ОО.07 Химия 

 

В наличии Соответствует Соответствует Соответствует 

0. ОО.08 Биология 

  Соответствует Соответствует Соответствует 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

№ п/ 

п 

 

 

 

 

Наименование 

дисциплины/пра

ктики 

 

Наличие (УД, 

МДК, ПМ, 

экзаменационн 

ые материалы 

по проведению 

промежуточной 

аттестации) (в 

наличии/ 

отсутствуют) 

 

 

 

 

Соответствие 

УД/МДК/ПМ 

учебному плану 

 

 

Соответствие 

содержания 

тематического 

плана 

дисциплин, 

МДК и ПМ 

(соответствует/не 

соответствует) 

Соответствие 

сведений, 

содержащихся в 

учебно- 

методических 

материалах и 

протоколах 

заседаний 

цикловых 

методических 

комиссий 

8. ОО.09 История 

 
 

В наличии 

 

Соответствует 

 

Соответствует 

 

Соответствует 

9. ОО.10 

Обществознание 

 

 

 

В наличии 

 

 

Соответствует 

 

 

Соответствует 

 

 

Соответствует 

10. ОО.11 

География 

 

 

 

В наличии 

 

 

Соответствует 

 

 

Соответствует 

 

 

Соответствует 

11. ОО.12 

Физическая 

культура 

 

 

В наличии 

 

Соответствует 

 

Соответствует 

 

Соответствует 

12. ОО.13 Основы 

безопасности 

жизнедеятельно

сти 

 

 

В наличии 

 

Соответствует 

 

Соответствует 

 

Соответствует 

 



 

Оценка удовлетворенности качеством образования участниками 

образовательного процесса 

Оценка удовлетворенности качеством образования участниками 

образовательного процесса в 2023 году включает: 

– оценку удовлетворенности качеством образования обучающимися; 

– оценку удовлетворенности качеством образования педагогическими 

работниками; 

– оценку удовлетворенности качеством образования работодателями. 

Согласие обучающихся, педагогических работников и работодателей на 

участие в анкетировании и обработку персональных данных получено. 

Оценочная шкала результатов анкетирования 
Степень 

удовлетворенности 
Процентный интервал удовлетворенности 

Неудовлетворенность До 50% 

Частичная 

неудовлетворенность 

От 50% до 65% 

Частичная 
удовлетворенность 

От 65% до 80% 

Полная 
удовлетворенность 

От 80% до 100% 

 

Данные результатов проведения опросов участников образовательного процесса в 

2024 году для анализа их мнения по вопросам обеспечения качества 

образовательного процесса по специальности представлены на диаграммах и 

оформлены отдельным отчетом. 

 

Рекомендации по улучшению внутренней системы оценки качества 

образования в АНО ПОО «Московский колледж деловой карьеры» 

Инструментом для оценки качества образовательной деятельности в 

АНО ПОО «Московский колледж деловой карьеры» были определены: 

– Система анкетирования. 

– Сбор анкет студентов при проведении социальных исследований,   

процессом и студенческой жизнью. 

– Сбор анкет сотрудников Колледжа из числа педагогических 

работников при проведении социальных исследований, направленных на 

изучение их удовлетворенностью образовательным процессом. 

– Сбор анкет работодателей при проведении социальных исследований, 



 

направленных на изучение их удовлетворенностью качеством подготовки 

выпускников Колледжа, полученными знания и навыками для выполнения 

профессиональных обязанностей. 

– Сбор и анализ результатов студентов при проведении тестирований 

по итогам промежуточных аттестаций, по итогам прохождения практик, по 

итогам курсовых работ и проектов. 

– Мероприятия по контролю наличия у обучающихся сформированных 

результатов обучения по ранее изученным дисциплинам. 

– Информация по подготовке и проведению государственной итоговой 

аттестации. 

Объекты внутренней оценки качества образования по образовательной 

программе: 

– Структура и содержание образовательной программы. 

– Условия реализации образовательной программы. 

– Организация и реализация программы подготовки специалистов 

среднего звена. 

– Организация и реализация отдельных дисциплин образовательной 

программы. 

– Результаты реализации образовательной деятельности (оценка 

обучающихся и выпускников). 

Качество предоставляемых Колледжем образовательных услуг в 

значительной степени определялась уровнем материально-технического, 

учебно-методического и библиотечно-информационного обеспечения. 

На основании представленной для анализа информации было принято 

решение о введении дополнительных выходных данных анализа ВСОКО в 

2024 году, которые могут содержать оценки: 

– возможности для улучшения; 

– необходимости проведения корректирующих мероприятий и 

предупреждающих действий; 

– необходимости проведения незапланированных внутренних аудитов 

структурных подразделений и процессов; 

– необходимости корректировки, существующей и разработки новой 

нормативной документации по ВСОКО в 2024 году. 

Дата 02.04.2024 

Зам. директора Л.М. Бетина  
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Внутренняя  система  оценки  качества  образования  в  АНО  ПОО 

«Московский колледж деловой карьеры» функционирует в соответствии с 

Положением о проведении внутренней системы оценки качества образования, 

введенным приказом директора от 29.08.2023 № 69 /16 о/д. 

В соответствии с требованиями п. 4.6.1 и 4.6.2 Федерального 

государственного образовательного стандарта среднего профессионального 

образования по специальности 38.02.01 Экономика и бухгалтерский учет 

(по отраслям), Положения о внутренней системе оценки качества 

образования АНО ПОО «Московский колледж деловой карьеры» (далее 

Колледж) на регулярной основе осуществляет внутренний аудит и 

независимую оценку качества подготовки обучающихся, качества работы 

педагогических работников, а также качества ресурсного обеспечения 

образовательной деятельности. 

Работодателям, педагогическим работникам и обучающимся Колледжа 

предоставляется возможность оценивания условий, содержания, организации 

и качества образовательного процесса в целом и отдельных дисциплин 

(модулей) и практик. 

Согласно пункту 13 части 3 статьи 28 Федерального закона РФ от 

29.12.2012 № 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации» (далее – 

Закон об образовании) к компетенции образовательной организации в 

установленной сфере деятельности относится, в том числе обеспечение 

функционирования внутренней системы оценки качества образования 

(ВСОКО). В соответствии с пунктом 29 статьи 2 Закона об образовании 

качество образования представляет собой комплексную характеристику 

образовательной деятельности и подготовки обучающегося, выражающую 

степень их соответствия федеральным государственным образовательным 

стандартам, образовательным стандартам, федеральным государственным 

требованиям и (или) потребностям физического или юридического лица, в 

интересах которого осуществляется образовательная деятельность, в том 

числе степень достижения планируемых результатов образовательной 

https://rosmetod.ru/lk/document/act/vuz/144/3/11.html
https://rosmetod.ru/lk/document/act/vuz/144/3/11.html


программы. 

Целями ВСОКО АНО ПОО «МКДК» являются: 

– формирование единой системы диагностики и контроля состояния 

образования, обеспечивающей определение факторов и своевременное 

выявление изменений, влияющих на качество образования в образовательной 

организации; 

– получение объективной информации о функционировании и развитии 

системы образования в Колледже, тенденциях его изменения и причинах, 

влияющих на его уровень; 

– предоставления всем участникам образовательного процесса и 

общественности достоверной информации о качестве образования; 

– принятие обоснованных и своевременных управленческих решений по 

совершенствованию образования и повышение уровня информированности 

потребителей образовательных услуг при принятии таких решений; 

– прогнозирование развития образовательной системы образовательной 

организации. 

В оценочных процедурах участвуют все работники Колледжа, 

участвующие в реализации программы подготовки специалистов среднего 

звена. 

Внутренняя система оценки качества образования в Колледже имеет 

иерархическую структуру и включает в себя: уровень Колледжа, уровень 

педагогических работников, уровень обучающегося, уровень работодателя. 

На уровне Колледжа оценочные процедуры проводятся 

централизованно по утвержденному директором плану мероприятий 

(выполнение  аккредитационных  требований, самообследование, 

анкетирование и др.). 

Используемые термины: 

– измерение – оценка уровня образовательных достижений с помощью 

контрольно-измерительных  материалов,  имеющих  стандартизированную 



форму и содержание которых соответствует реализуемым образовательным 

программам; 

– качество образования – это комплексная характеристика 

образовательной деятельности и подготовки обучающегося, выражающая 

степень их соответствия федеральным государственным образовательным 

стандартам, образовательным стандартам, федеральным государственным 

требованиям и (или) потребностям физического или юридического лица, в 

интересах которого осуществляется образовательная деятельность, в том 

числе степень достижения планируемых результатов образовательной 

программы; 

– контрольно–аналитическая деятельность – проверка результатов 

деятельности образовательной организации с целью установления исполнения 

законодательства РФ и иных нормативных правовых актов, в том числе 

приказов, указаний, распоряжений руководителя, а также с целью изучения 

последствий принятых управленческих решений, имеющих нормативную 

правовую силу; 

– критерий – признак, на основании которого производится оценка, 

классификация оцениваемого объекта; 

– мониторинг – систематическое отслеживание процессов, результатов, 

других характеристик образовательной системы для выявления степени 

соответствия её развития и функционирования заданным целям; 

– мониторинг качества образования – целенаправленное, специально 

организованное, непрерывное слежение за изменением основных свойств 

качества образования в целях своевременного принятия адекватных 

управленческих решений по коррекции образовательного процесса и 

созданных для него условий на основе анализа собранной информации и 

прогноза; 

– оценка качества образования – определение с помощью 

диагностических и оценочных процедур степени соответствия 

образовательных  результатов,  образовательного  процесса,  ресурсного 



обеспечения нормативным требованиям, социальным и личностным 

ожиданиям; 

– система мониторинга качества образования – система сбора, 

обработки, анализа, хранения и распространения информации об 

образовательной системе и её отдельных элементах, которая ориентирована на 

информационное обеспечение управления качеством образования; позволяет 

судить о состоянии системы образования в образовательной организации в 

любой момент времени и обеспечить возможность прогнозирования её 

развития; 

– экспертиза – всестороннее изучение и анализ состояния 

образовательного процесса, условий и результатов образовательной 

деятельности. 

Протокол оценки качества 

Программы подготовки специалистов среднего звена 

Таблица 1 

Специальность 38.02.01 Экономика и бухгалтерский учет (по отраслям) 

Соответствие требованием ФГОС СПО 
Показатель соответствия 

содержания ООП СПО 

Соответствие 

ФГОС СПО (да/нет) 

Выявленные 

несоответствия 
Примечание 

Формы обучения да не выявлено  

Срок получения образования да не выявлено  

Объем программы да не выявлено  

Структура программы по 

циклам 

да не выявлено  

Наличие обязательных 

дисциплин 

да не выявлено  

Наличие учебной и 

производственной практики 

да не выявлено  

Структура блока 

«Государственная итоговая 

аттестация» 

да не выявлено  

Наличие компетенций да не выявлено  

Наличие индикаторов 

достижения компетенций 

(для ООП СПО по ФГОС 

СПО) 

да не выявлено  



Таблица 2 
 

Структура ППССЗ СПО 

Специальность 38.02.01 Экономика и бухгалтерский учет (по отраслям) 
 

 

Критерий Наличие/отсутствие Примечание 

Общая характеристика программы 

подготовки специалистов среднего 

звена 

в наличии  

Учебный план в наличии  

Годовой календарный график в наличии  

Рабочие программы учебных 

дисциплин/МДК/ПМ 
в наличии  

Рабочие программы практик в наличии  

Оценочные материалы в наличии  

Программа государственной 

итоговой аттестации 
в наличии  

Методические материалы в наличии  

Рабочая программа воспитания в наличии  

Календарный план воспитательной 

работы 

в наличии  

Внешняя(-ие) рецензия(и), 

подготовленная(-ые) работодателями 

и (или) их объединениями, 

представителями отраслевой науки 

в наличии  



Таблица 3 
 

Оценка показателей методической работы педагогических работников 

Сведения по рабочим программам дисциплин и рабочим программам практик: 

Специальность 38.02.01 Экономика и бухгалтерский учет (по отраслям) 

«ЕН.00 Математический и общий естественнонаучный цикл» и 

«ОП.00 Общепрофессиональный цикл» 
 

 

 

 

№ 

п/ 

п 

 

 

 

Наименование 

дисциплины/пра 

ктики 

Наличие (УД, 

МДК, ПМ, 

экзаменацион 

ные 

материалы по 

проведению 

промежуточн 

ой 

аттестации) (в 

наличии/отсу 

тствуют) 

 

 

 

Соответствие 

УД/МДК/ПМ 

учебному 

плану 

Соответствие 

содержания 

тематического 

плана 

дисциплин, 

МДК и ПМ 

(соответствует/ 

не 

соответствует) 

Соответствие 

сведений, 

содержащихся в 

учебно- 

методических 

материалах и 

протоколах 

заседаний 

цикловых 

методических 

комиссий 
 

1. ЕН.01 Математика 
В наличии Соответствует Соответствует Соответствует 

2. ЕН.02 
Экологические 

основы 

природопользов 

ания 

 

 

В наличии 

 

 

Соответствует 

 

 

Соответствует 

 

 

Соответствует 

3. ОП.01 Экономика 

организации 
В наличии Соответствует Соответствует Соответствует 

4. ОП.02 Финансы, 

денежное 

обращение и 

кредит 

 

В наличии 

 

Соответствует 

 

Соответствует 

 

Соответствует 

5. ОП.03 Налоги и 

налогообложение 
В наличии Соответствует Соответствует Соответствует 

6. ОП.04 Основы 

бухгалтерского 

учета 

 

В наличии 

 

Соответствует 

 

Соответствует 

 

Соответствует 

7. ОП.05Аудит В наличии Соответствует Соответствует Соответствует 

8. ОП.06 

Документационно 

е обеспечение 

управления 

 

В наличии 

 

Соответствует 

 

Соответствует 

 

Соответствует 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1 

 

 

 

 

№ 

п/ 

п 

 

 

 

 

Наименование 

дисциплины/пра 

ктики 

Наличие (УД, 

МДК, ПМ, 

экзаменацион 

ные 

материалы по 

проведению 

промежуточн 

ой 

аттестации) (в 

наличии/отсу 

тствуют) 

 

 

 

Соответствие 

УД/МДК/ПМ 

учебному 

плану 

 

Соответствие 

содержания 

тематического 

плана 

дисциплин, 

МДК и ПМ 

(соответствует/ 

не 

соответствует) 

Соответствие 

сведений, 

содержащихся в 

учебно- 

методических 

материалах и 

протоколах 

заседаний 

цикловых 

методических 

комиссий 

9. ОП.07 Основы 
предпринимательс 

кой деятельности 

 

В наличии 

 

Соответствует 

 

Соответствует 

 

Соответствует 

0. ОП.08 

Информационные 

технологии в 

профессиональной 

деятельности/Ада 

птивные 

информационные 

технологии в 

профессиональной 
деятельности 

 

 

 

 

В наличии 

 

 

 

 

Соответствует 

 

 

 

 

Соответствует 

 

 

 

 

Соответствует 

1. ОП.09 

Безопасность 

жизнедеятельност 

и 

 

В наличии 

 

Соответствует 

 

Соответствует 

 

Соответствует 

 



Таблица 4 
 

Оценка качества подготовки обучающихся в АНО ПОО 

«Московский колледж деловой карьеры» 

Сведения о программе 

Государственная итоговая аттестация 2023 
 

 

 

 

Наименование 

специальности 

Соответствие 

запланированных 

результатов обучения 

по ППССЗ 

(соответствие 

компетенциям ФГОС 

СПО) 
(соответствуют/ не 

соответствуют) 

 

 

Обновление 

программы 

ГИА 

(обновлена/ не 

обновлена) 

 

Экзаменационные 

материалы по 

проведению 

демонстрационног 

о экзамена 

(в наличии/ 

отсутствуют) 

 

 

Утвержденные 

темы ВКР 

(в наличии/ 

отсутствуют) 

 

 

Методическо 

е обеспечение 

(в наличии/ 

отсутствует) 

 

 

Отзыв на 

ВКР 

(в наличии/ 

отсутствует 
) 

38.02.01 Экономика и 

бухгалтерский учет (по 
отраслям) 

соответствуют обновлена в наличии в наличии в наличии в наличии 

Оценка удовлетворенности качеством образования участниками 

образовательного процесса 

Оценка удовлетворенности качеством образования участниками 

образовательного процесса в 2023 году включает: 

– оценку удовлетворенности качеством образования обучающимися; 

– оценку удовлетворенности качеством образования педагогическими 

работниками; 

– оценку удовлетворенности качеством образования работодателями. 

Согласие обучающихся, педагогических работников и работодателей на 

участие в анкетировании и обработку персональных данных получено. 

Рекомендации по улучшению внутренней системы оценки качества 

образования в АНО ПОО «Московский колледж деловой карьеры» 

Инструментом для оценки качества образовательной деятельности в 

АНО ПОО «Московский колледж деловой карьеры» были определены: 

– Система анкетирования. 

– Сбор анкет студентов при проведении социальных исследований, 

направленных на изучение их удовлетворенностью образовательным 

процессом и студенческой жизнью. 



– Сбор анкет сотрудников Колледжа из числа педагогических 
 

работников при проведении социальных исследований, направленных на 

изучение их удовлетворенностью образовательным процессом. 

– Сбор анкет работодателей при проведении социальных исследований, 

направленных на изучение их удовлетворенностью качеством подготовки 

выпускников Института, полученными знания и навыками для выполнения 

профессиональных обязанностей. 

– Сбор и анализ результатов студентов при проведении тестирований 

по итогам промежуточных аттестаций, по итогам прохождения практик, по 

итогам курсовых работ и проектов. 

– Мероприятия по контролю наличия у обучающихся сформированных 

результатов обучения по ранее изученным дисциплинам. 

– Информация по подготовке и проведению государственной итоговой 

аттестации. 

Объекты внутренней оценки качества образования по образовательной 

программе: 

– Структура и содержание образовательной программы. 

– Условия реализации образовательной программы. 

– Организация и реализация программы подготовки специалистов 

среднего звена. 

– Организация и реализация отдельных дисциплин образовательной 

программы. 

– Результаты реализации образовательной деятельности (оценка 

обучающихся и выпускников). 

Качество предоставляемых Колледжем образовательных услуг в 

значительной степени определялась уровнем материально-технического, 

учебно-методического и библиотечно-информационного обеспечения. 

На основании представленной для анализа информации было принято 

решение о введении дополнительных выходных данных анализа ВСОКО в 

2024 году, которые могут содержать оценки: 



 

– возможности для улучшения; 

– необходимости проведения корректирующих мероприятий и 

предупреждающих действий; 

– необходимости проведения незапланированных внутренних аудитов 

структурных подразделений и процессов; 

– необходимости корректировки, существующей и разработки новой 

нормативной документации по ВСОКО в 2024 году. 

Дата 02.04.2024 

Зам. директора Л.М. Бетина 



 

Автономная некоммерческая организация 

профессиональная образовательная организация 

«Московский колледж деловой карьеры» 

 

 

 

 

 

 

Отчет о самообследовании за 2023 год 

Внутренняя система оценки качества образования 

38.02.03 Операционная деятельность в логистике 

Оценка показателей методической работы педагогических работников 
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Внутренняя  система  оценки  качества  образования  в  АНО  ПОО 

«Московский колледж деловой карьеры» функционирует в соответствии с 

Положением о проведении внутренней системы оценки качества образования, 

введенным приказом директора от 29.08.2023 № 69 /16 о/д. 

В соответствии с требованиями п. 4.6.1 и 4.6.2 Федерального 

государственного образовательного стандарта среднего профессионального 

образования по специальности 38.02.03 Операционная деятельность в 

логистике, Положения о внутренней системе оценки качества образования 

АНО ПОО «Московский колледж деловой карьеры» (далее Колледж) на 

регулярной основе осуществляет внутренний аудит и независимую оценку 

качества подготовки обучающихся, качества работы педагогических 

работников, а также качества ресурсного обеспечения образовательной 

деятельности. 

Работодателям, педагогическим работникам и обучающимся Колледжа 

предоставляется возможность оценивания условий, содержания, организации 

и качества образовательного процесса в целом и отдельных учебных 

дисциплин, МДК, ПМ и практик. 

Согласно пункту 13 части 3 статьи 28 Федерального закона РФ от 

29.12.2012 № 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации» (далее – 

Закон об образовании) к компетенции образовательной организации в 

установленной сфере деятельности относится, в том числе обеспечение 

функционирования внутренней системы оценки качества образования 

(ВСОКО). В соответствии с пунктом 29 статьи 2 Закона об образовании 

качество образования представляет собой комплексную характеристику 

образовательной деятельности и подготовки обучающегося, выражающую 

степень их соответствия федеральным государственным образовательным 

стандартам, образовательным стандартам, федеральным государственным 

требованиям и (или) потребностям физического или юридического лица, в 

интересах которого осуществляется образовательная деятельность, в том 

https://rosmetod.ru/lk/document/act/vuz/144/3/11.html
https://rosmetod.ru/lk/document/act/vuz/144/3/11.html


 

числе степень достижения планируемых результатов образовательной 

программы. 

Целями ВСОКО АНО ПОО «МКДК» являются: 

– формирование единой системы диагностики и контроля состояния 

образования, обеспечивающей определение факторов и своевременное 

выявление изменений, влияющих на качество образования в образовательной 

организации; 

– получение объективной информации о функционировании и развитии 

системы образования в Колледже, тенденциях его изменения и причинах, 

влияющих на его уровень; 

– предоставления всем участникам образовательного процесса и 

общественности достоверной информации о качестве образования; 

– принятие обоснованных и своевременных управленческих решений по 

совершенствованию образования и повышение уровня информированности 

потребителей образовательных услуг при принятии таких решений; 

– прогнозирование развития образовательной системы образовательной 

организации. 

В оценочных процедурах участвуют все работники Колледжа, 

участвующие в реализации программы подготовки специалистов среднего 

звена. 

Внутренняя система оценки качества образования в Колледже имеет 

иерархическую структуру и включает в себя: уровень Колледжа, уровень 

педагогических работников, уровень обучающегося, уровень работодателя. 

На уровне Колледжа оценочные процедуры проводятся 

централизованно по утвержденному директором плану мероприятий 

(выполнение  аккредитационных  требований, самообследование, 

анкетирование и др.). 

Используемые термины: 

– измерение – оценка уровня образовательных достижений с помощью 

контрольно-измерительных  материалов,  имеющих  стандартизированную 



 

форму и содержание которых соответствует реализуемым образовательным 

программам; 

– качество образования – это комплексная характеристика 

образовательной деятельности и подготовки обучающегося, выражающая 

степень их соответствия федеральным государственным образовательным 

стандартам, образовательным стандартам, федеральным государственным 

требованиям и (или) потребностям физического или юридического лица, в 

интересах которого осуществляется образовательная деятельность, в том 

числе степень достижения планируемых результатов образовательной 

программы; 

– контрольно–аналитическая деятельность – проверка результатов 

деятельности образовательной организации с целью установления исполнения 

законодательства РФ и иных нормативных правовых актов, в том числе 

приказов, указаний, распоряжений руководителя, а также с целью изучения 

последствий принятых управленческих решений, имеющих нормативную 

правовую силу; 

– критерий – признак, на основании которого производится оценка, 

классификация оцениваемого объекта; 

– мониторинг – систематическое отслеживание процессов, результатов, 

других характеристик образовательной системы для выявления степени 

соответствия её развития и функционирования заданным целям; 

– мониторинг качества образования – целенаправленное, специально 

организованное, непрерывное слежение за изменением основных свойств 

качества образования в целях своевременного принятия адекватных 

управленческих решений по коррекции образовательного процесса и 

созданных для него условий на основе анализа собранной информации и 

прогноза; 

– оценка качества образования – определение с помощью 

диагностических и оценочных процедур степени соответствия 

образовательных  результатов,  образовательного  процесса,  ресурсного 



 

обеспечения нормативным требованиям, социальным и личностным 

ожиданиям; 

– система мониторинга качества образования – система сбора, 

обработки, анализа, хранения и распространения информации об 

образовательной системе и её отдельных элементах, которая ориентирована на 

информационное обеспечение управления качеством образования; позволяет 

судить о состоянии системы образования в образовательной организации в 

любой момент времени и обеспечить возможность прогнозирования её 

развития; 

– экспертиза – всестороннее изучение и анализ состояния 

образовательного процесса, условий и результатов образовательной 

деятельности. 

Протокол оценки качества 

Программы подготовки специалистов среднего звена 

Таблица 1 

Специальность 38.02.03 Операционная деятельность в логистике 

Соответствие требованием ФГОС СПО 
Показатель соответствия 

содержания ООП СПО 

Соответствие 

ФГОС СПО (да/нет) 

Выявленные 

несоответствия 
Примечание 

Формы обучения да не выявлено  

Срок получения образования да не выявлено  

Объем программы да не выявлено  

Структура программы по 

циклам 
да не выявлено  

Наличие обязательных 

дисциплин 
да не выявлено  

Наличие учебной и 

производственной практики 

да не выявлено  

Структура блока 

«Государственная итоговая 

аттестация» 

да не выявлено  

Наличие компетенций да не выявлено  

Наличие индикаторов 

достижения компетенций 

(для ООП СПО по ФГОС 

СПО) 

да не выявлено  

 

Таблица 2 



 

Структура ППССЗ СПО 

Специальность 38.02.03 Операционная деятельность в логистике 

 

Критерий Наличие/отсутствие Примечание 

Общая характеристика программы 

подготовки специалистов среднего 

звена 

в наличии  

Учебный план в наличии  

Годовой календарный график в наличии  

Рабочие программы учебных 

дисциплин/МДК/ПМ 
в наличии  

Рабочие программы практик в наличии  

Оценочные материалы в наличии  

Программа государственной 

итоговой аттестации 
в наличии  

Методические материалы в наличии  

Рабочая программа воспитания в наличии  

Календарный план воспитательной 

работы 
в наличии  

Внешняя(-ие) рецензия(и), 

подготовленная(-ые) работодателями 

и   (или)   их   объединениями, 
представителями отраслевой науки 

в наличии  



 

Таблица 3 

Оценка показателей методической работы педагогических работников 

Сведения по рабочим программам дисциплин и рабочим программам практик: 

Специальность 38.02.03 Операционная деятельность в логистике 

«ОП.00 Общепрофессиональный цикл» 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1 

 

 

 

1 

 

 

 

 

1 

 

 

1 

1 

 

 

 

1 

 

 

 

1 

 

 

 

 

1 

 

 

 

№ 

п/ 

п 

 

 

 

Наименование 

дисциплины/практ 

ики 

Наличие (УД, 

МДК, ПМ, 

экзаменационн 

ые материалы 

по проведению 

промежуточной 

аттестации)(в 

наличии/отсутст 

вуют) 

 

 

 

Соответствие 

УД/МДК/ПМ 

учебному плану 

 

Соответствие 

содержания 

тематического 

планадисциплин, 

МДК и ПМ 

(соответствует/не 

соответствует) 

Соответствие 

сведений, 

содержащихся в 

учебно- 

методических 

материалах и 

протоколах 

заседаний 

цикловых 

методических 

комиссий 

 

2. ОП.01 

Моделирование 

логистических 

систем 

 

В наличии 

 

Соответствует 

 

Соответствует 

 

Соответствует 

3. ОП.02 

Информационн 

ое обеспечение 

логистических 
процессов 

 

В наличии 

 

Соответствует 

 

Соответствует 

 

Соответствует 

4. ОП.03 

Экономика 

организации 

 

В наличии 

 

Соответствует 

 

Соответствует 

 

Соответствует 

5. ОП.04 Статистика В наличии Соответствует Соответствует Соответствует 

6. ОП.05 

Документационно 

е обеспечение 

управления 

 

В наличии 

 

Соответствует 

 

Соответствует 

 

Соответствует 

7. ОП.06 Финансы, 

денежное 

обращение и 
кредит 

 

В наличии 

 

Соответствует 

 

Соответствует 

 

Соответствует 

8. ОП.07 

Бухгалтерский 

учет 
логистических 

операций 

 

В наличии 

 

Соответствует 

 

Соответствует 

 

Соответствует 

9. ОП.08 Основы 

логистической 

деятельности 
В наличии Соответствует Соответствует Соответствует 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2 

 

2 

 

2 

 

 

 

 

 

Таблица 4 

Оценка качества подготовки обучающихся в АНО ПОО «Московский 

колледж деловой карьеры» 

Сведения о программе 

Государственная итоговая аттестация 2023 

 

 

 

 

Наименование 

специальности 

Соответствие 

запланированных 

результатов 

обучения по 

ППССЗ 

(соответствие 

компетенциям 

ФГОС СПО) 

(соответствуют/ не 

соответствуют) 

 

Обновление 

программы 

ГИА 

(обновлена/ 

не 

обновлена) 

 

Экзаменационн 

ые материалы 

по проведению 

демонстрационн 

ого экзамена 

(в наличии/ 

отсутствуют) 

 

Утвержденн 

ые темы 

ВКР 

(в наличии/ 

отсутствуют 

) 

Методиче 

ское 

обеспечен 

ие 

(в 

наличии/ 

отсутству 

ет) 

 

Отзыв на 

ВКР 

(в 

наличии/ 

отсутству 

ет) 

Специальность 

38.02.03 

Операционная 

деятельность в 

логистике 

соответствуют обновлена в наличии в наличии в наличии в наличии 

 

 

 

 

№ 

п/ 

п 

 

 

 

 

Наименование 

дисциплины/практ 

ики 

 

Наличие (УД, 

МДК, ПМ, 

экзаменационн 

ые материалы 

по проведению 

промежуточной 

аттестации)(в 

наличии/отсутст 

вуют) 

 

 

 

 

Соответствие 

УД/МДК/ПМ 

учебному плану 

 

 

Соответствие 

содержания 

тематического 

планадисциплин, 

МДК и ПМ 

(соответствует/не 

соответствует) 

Соответствие 

сведений, 

содержащихся в 

учебно- 

методических 

материалах и 

протоколах 

заседаний 

цикловых 

методических 

комиссий 

0. ОП.09 Налоги и 

налогообложение 
В наличии Соответствует Соответствует Соответствует 

1. ОП.10 
Менеджмент 

В наличии Соответствует Соответствует Соответствует 

2. ОП.11 Правовое 

обеспечение 
профессиональной 

деятельности 

 

В наличии 

 

Соответствует 

 

Соответствует 

 

Соответствует 

 



 

Оценка удовлетворенности качеством образования участниками 

образовательного процесса 

Оценка удовлетворенности качеством образования участниками 

образовательного процесса в 2023 году включает: 

– оценку удовлетворенности качеством образования обучающимися; 

– оценку удовлетворенности качеством образования педагогическими 

работниками; 

– оценку удовлетворенности качеством образования работодателями. 

Согласие обучающихся, педагогических работников и работодателей на 

участие в анкетировании и обработку персональных данных получено. 

Оценочная шкала результатов анкетирования 
Степень 

удовлетворенности 
Процентный интервал удовлетворенности 

Неудовлетворенность До 50% 

Частичная 

неудовлетворенность 

От 50% до 65% 

Частичная 
удовлетворенность 

От 65% до 80% 

Полная 
удовлетворенность 

От 80% до 100% 

 

Данные результатов проведения опросов участников образовательного 

процесса в 2023 году для анализа их мнения по вопросам обеспечения качества 

образовательного процесса по специальности представлены на диаграммах и 

оформлены отдельным отчетом. 

 

Рекомендации по улучшению внутренней системы оценки качества 

образования в АНО ПОО «Московский колледж деловой карьеры» 

Инструментом для оценки качества образовательной деятельности в 

АНО ПОО «Московский колледж деловой карьеры» были определены: 

– Система анкетирования. 

– Сбор анкет студентов при проведении социальных исследований, 

направленных на изучение их удовлетворенностью образовательным 

процессом и студенческой жизнью. 



 

– Сбор анкет сотрудников Колледжа из числа педагогических 

работников при проведении социальных исследований, направленных на 

изучение их удовлетворенностью образовательным процессом. 

– Сбор анкет работодателей при проведении социальных исследований, 

направленных на изучение их удовлетворенностью качеством подготовки 

выпускников Колледжа, полученными знания и навыками для выполнения 

профессиональных обязанностей. 

– Сбор и анализ результатов студентов при проведении тестирований 

по итогам промежуточных аттестаций, по итогам прохождения практик, по 

итогам курсовых работ и проектов. 

– Мероприятия по контролю наличия у обучающихся сформированных 

результатов обучения по ранее изученным дисциплинам. 

– Информация по подготовке и проведению государственной итоговой 

аттестации. 

Объекты внутренней оценки качества образования по образовательной 

программе: 

– Структура и содержание образовательной программы. 

– Условия реализации образовательной программы. 

– Организация и реализация программы подготовки специалистов 

среднего звена. 

– Организация и реализация отдельных дисциплин образовательной 

программы. 

– Результаты реализации образовательной деятельности (оценка 

обучающихся и выпускников). 

Качество предоставляемых Колледжем образовательных услуг в 

значительной степени определялась уровнем материально-технического, 

учебно-методического и библиотечно-информационного обеспечения. 

На основании представленной для анализа информации было принято 

решение о введении дополнительных выходных данных анализа ВСОКО в 

2024 году, которые могут содержать оценки: 



 

– возможности для улучшения; 

– необходимости проведения корректирующих мероприятий и 

предупреждающих действий; 

– необходимости проведения незапланированных внутренних аудитов 

структурных подразделений и процессов; 

– необходимости корректировки, существующей и разработки новой 

нормативной документации по ВСОКО в 2024 году. 

Дата 02.04.2024 

Зам. директора Л.М. Бетина 



 

Автономная некоммерческая организация профессиональная 

образовательная организация «Московский колледж деловой 

карьеры» 

 

 

 

 

 

 

Отчет о самообследовании за 2023 год 

Внутренняя система оценки качества образования 

38.02.04 Коммерция (по отраслям) 

Оценка показателей методической работы педагогических работников 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Москва 2024 



 

Внутренняя  система  оценки  качества  образования  в  АНО  ПОО 

«Московский колледж деловой карьеры» функционирует в соответствии с 

Положением о проведении внутренней системы оценки качества образования, 

введенным приказом директора от 29.08.2023 № 69 /16 о/д. 

В соответствии с требованиями п. 4.6.1 и 4.6.2 Федерального 

государственного образовательного стандарта среднего профессионального 

образования по специальности 38.02.04 Коммерция (по отраслям), 

Положения о внутренней системе оценки качества образования АНО ПОО 

«Московский колледж деловой карьеры» (далее Колледж) на регулярной 

основе осуществляет внутренний аудит и независимую оценку качества 

подготовки обучающихся, качества работы педагогических работников, а 

также качества ресурсного обеспечения образовательной деятельности. 

Работодателям, педагогическим работникам и обучающимся Колледжа 

предоставляется возможность оценивания условий, содержания, организации 

и качества образовательного процесса в целом и учебных дисциплин, МДК, 

ПМ и практик. 

Согласно пункту 13 части 3 статьи 28 Федерального закона РФ от 

29.12.2012 № 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации» (далее – 

Закон об образовании) к компетенции образовательной организации в 

установленной сфере деятельности относится, в том числе обеспечение 

функционирования внутренней системы оценки качества образования 

(ВСОКО). В соответствии с пунктом 29 статьи 2 Закона об образовании 

качество образования представляет собой комплексную характеристику 

образовательной деятельности и подготовки обучающегося, выражающую 

степень их соответствия федеральным государственным образовательным 

стандартам, образовательным стандартам, федеральным государственным 

требованиям и (или) потребностям физического или юридического лица, в 

интересах которого осуществляется образовательная деятельность, в том 

числе степень достижения планируемых результатов образовательной 

программы. 

https://rosmetod.ru/lk/document/act/vuz/144/3/11.html
https://rosmetod.ru/lk/document/act/vuz/144/3/11.html


 

Целями ВСОКО АНО ПОО «МКДК» являются: 

– формирование единой системы диагностики и контроля состояния 

образования, обеспечивающей определение факторов и своевременное 

выявление изменений, влияющих на качество образования в образовательной 

организации; 

– получение объективной информации о функционировании и развитии 

системы образования в Колледже, тенденциях его изменения и причинах, 

влияющих на его уровень; 

– предоставления всем участникам образовательного процесса и 

общественности достоверной информации о качестве образования; 

– принятие обоснованных и своевременных управленческих решений по 

совершенствованию образования и повышение уровня информированности 

потребителей образовательных услуг при принятии таких решений; 

– прогнозирование развития образовательной системы образовательной 

организации. 

В оценочных процедурах участвуют все работники Колледжа, 

участвующие в реализации программы подготовки специалистов среднего 

звена. 

Внутренняя система оценки качества образования в Колледже имеет 

иерархическую структуру и включает в себя: уровень Колледжа, уровень 

педагогических работников, уровень обучающегося, уровень работодателя. 

На уровне Колледжа оценочные процедуры проводятся 

централизованно по утвержденному директором плану мероприятий 

(выполнение  аккредитационных  требований, самообследование, 

анкетирование и др.). 

Используемые термины: 

– измерение – оценка уровня образовательных достижений с помощью 

контрольно-измерительных материалов, имеющих стандартизированную 

форму и содержание которых соответствует реализуемым образовательным 

программам; 



 

– качество образования – это комплексная характеристика 

образовательной деятельности и подготовки обучающегося, выражающая 

степень их соответствия федеральным государственным образовательным 

стандартам, образовательным стандартам, федеральным государственным 

требованиям и (или) потребностям физического или юридического лица, в 

интересах которого осуществляется образовательная деятельность, в том 

числе степень достижения планируемых результатов образовательной 

программы; 

– контрольно–аналитическая деятельность – проверка результатов 

деятельности образовательной организации с целью установления исполнения 

законодательства РФ и иных нормативных правовых актов, в том числе 

приказов, указаний, распоряжений руководителя, а также с целью изучения 

последствий принятых управленческих решений, имеющих нормативную 

правовую силу; 

– критерий – признак, на основании которого производится оценка, 

классификация оцениваемого объекта; 

– мониторинг – систематическое отслеживание процессов, результатов, 

других характеристик образовательной системы для выявления степени 

соответствия её развития и функционирования заданным целям; 

– мониторинг качества образования – целенаправленное, специально 

организованное, непрерывное слежение за изменением основных свойств 

качества образования в целях своевременного принятия адекватных 

управленческих решений по коррекции образовательного процесса и 

созданных для него условий на основе анализа собранной информации и 

прогноза; 

– оценка качества образования – определение с помощью 

диагностических и оценочных процедур степени соответствия 

образовательных результатов, образовательного процесса, ресурсного 

обеспечения нормативным требованиям, социальным и личностным 

ожиданиям; 



 

– система мониторинга качества образования – система сбора, 

обработки, анализа, хранения и распространения информации об 

образовательной системе и её отдельных элементах, которая ориентирована на 

информационное обеспечение управления качеством образования; позволяет 

судить о состоянии системы образования в образовательной организации в 

любой момент времени и обеспечить возможность прогнозирования её 

развития; 

– экспертиза – всестороннее изучение и анализ состояния 

образовательного процесса, условий и результатов образовательной 

деятельности. 

 

 

Протокол оценки качества 

Программы подготовки специалистов среднего звена 

 

Специальность 38.02.04 Коммерция (по отраслям) 

Соответствие требованием ФГОС СПО 

 

 

Таблица 1 

Показатель соответствия 

содержания ООП СПО 

Соответствие 

ФГОС СПО (да/нет) 

Выявленные 

несоответствия 
Примечание 

Формы обучения да не выявлено  

Срок получения образования да не выявлено  

Объем программы да не выявлено  

Структура программы по 

циклам 
да не выявлено  

Наличие обязательных 

дисциплин 
да не выявлено  

Наличие учебной и 

производственной практики 

да не выявлено  

Структура блока 

«Государственная итоговая 

аттестация» 

да не выявлено  

Наличие компетенций да не выявлено  

Наличие индикаторов 

достижения компетенций 

(для ООП СПО по ФГОС 

СПО) 

да не выявлено  

 
Таблица 2 

Структура ППССЗ СПО 



 

Специальность 38.02.04 Коммерция (по отраслям) 
 

 

Критерий Наличие/отсутствие Примечание 

Общая характеристика программы 

подготовки специалистов среднего 
звена 

в наличии  

Учебный план в наличии  

Годовой календарный график в наличии  

Рабочие программы учебных 

дисциплин/МДК/ПМ 

в наличии  

Рабочие программы практик в наличии  

Оценочные материалы в наличии  

Программа государственной 

итоговой аттестации 
в наличии  

Методические материалы в наличии  

Рабочая программа воспитания в наличии  

Календарный план воспитательной 

работы 
в наличии  

Внешняя(-ие) рецензия(и), 

подготовленная(-ые) работодателями 

и   (или)   их   объединениями, 
представителями отраслевой науки 

в наличии  



 

Таблица 3 

Оценка показателей методической работы педагогических работников 

Сведения по рабочим программам дисциплин и рабочим программам практик: 

Специальность 38.02.04 Коммерция (по отраслям) 

«ЕН.00 Математический и общий естественнонаучный цикл» и 

«ОП.00 Общепрофессиональный цикл» 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2 

 

2 

 

 

 

 

2 

 

2 

 

2 

 

 

 

2 

 

 

 

2 

 

 

 

 

3 

 

 

 

№ 

п/ 

п 

 

 

 

Наименование 

дисциплины/практ 

ики 

Наличие (УД, 

МДК, ПМ, 

экзаменационн 

ые материалы 

по проведению 

промежуточной 

аттестации)(в 

наличии/отсутст 

вуют) 

 

 

 

Соответствие 

УД/МДК/ПМ 

учебному плану 

 

Соответствие 

содержания 

тематического 

планадисциплин, 

МДК и ПМ 

(соответствует/не 

соответствует) 

Соответствие 

сведений, 

содержащихся в 

учебно- 

методических 

материалах и 

протоколах 

заседаний 

цикловых 

методических 

комиссий 

 

3. ЕН.01 Математика 
В наличии Соответствует Соответствует Соответствует 

4. ЕН.02 

Информационные 

технологии в 
профессиональной 

деятельности 

 

 

В наличии 

 

 

Соответствует 

 

 

Соответствует 

 

 

Соответствует 

5. ОП.01 Экономика 

организации 
В наличии Соответствует Соответствует Соответствует 

6. ОП.02 Статистика 
В наличии Соответствует Соответствует Соответствует 

7. ОП.03 

Менеджмент (по 

отраслям) 

 

В наличии 

 

Соответствует 

 

Соответствует 

 

Соответствует 

8. ОП.04 

Документационно 
е обеспечение 

управления 

 

В наличии 

 

Соответствует 

 

Соответствует 

 

Соответствует 

9. ОП.05 Правовое 

обеспечение 

профессиональной 

деятельности 

 

В наличии 

 

Соответствует 

 

Соответствует 

 

Соответствует 

0. ОП.06 Логистика 
В наличии Соответствует Соответствует Соответствует 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3 

 

 

 

3 

 

 

 

 

 

 

3 

 

 

 

 

3 

 

 

3 

 

 

 

3 

 

 

 

 

№ 

п/ 

п 

 

 

 

 

Наименование 

дисциплины/практ 

ики 

 

Наличие (УД, 

МДК, ПМ, 

экзаменационн 

ые материалы 

по проведению 

промежуточной 

аттестации)(в 

наличии/отсутст 

вуют) 

 

 

 

 

Соответствие 

УД/МДК/ПМ 

учебному плану 

 

 

Соответствие 

содержания 

тематического 

планадисциплин, 

МДК и ПМ 

(соответствует/не 

соответствует) 

Соответствие 

сведений, 

содержащихся в 

учебно- 

методических 

материалах и 

протоколах 

заседаний 

цикловых 

методических 

комиссий 

1. ОП.07 

Бухгалтерский 

учет 

 

В наличии 

 

Соответствует 

 

Соответствует 

 

Соответствует 

2. ОП.08 

Стандартизация, 

метрология и 

подтверждение 

соответствия 

 

 

В наличии 

 

 

Соответствует 

 

 

Соответствует 

 

 

Соответствует 

3. ОП.09 

Безопасность 

жизнедеятельност 

и 

 

 

В наличии 

 

 

Соответствует 

 

 

Соответствует 

 

 

Соответствует 

4. ОП.10. Бизнес- 

планирование 

 

В наличии 

 

Соответствует 

 

Соответствует 

 

Соответствует 

5. ОП.11. 

Экономическая 

теория 

 

В наличии 

 

Соответствует 

 

Соответствует 

 

Соответствует 

6. ОП.12. 

Внешнеэкономиче 

ская деятельность 

 

В наличии 

 

Соответствует 

 

Соответствует 

 

Соответствует 

 



 

Таблица 4 

Оценка качества подготовки обучающихся в АНО ПОО 

«Московский колледж деловой карьеры» 

Сведения о программе 

Государственная итоговая аттестация 2023 
 

 

 

 

 

Наименование 

специальности 

Соответствие 

запланированных 

результатов 

обучения по 

ППССЗ 

(соответствие 

компетенциям 

ФГОС СПО) 

(соответствуют/ 

не 
соответствуют) 

 

 

Обновление 

программы 

ГИА 

(обновлена/ 

не 

обновлена) 

 

Экзаменацион 

ные 

материалы по 

проведению 

демонстрацион 

ного экзамена 

(в наличии/ 

отсутствуют) 

 

 

 

Утвержденн 

ые темы 

ВКР 

(в наличии/ 

отсутствуют) 

 

Методичес 

кое 

обеспечен 

ие 

(в 

наличии/ 

отсутствуе 

т) 

 

 

Отзыв 

на ВКР 

(в 

наличии/ 

отсутств 

ует) 

38.02.04 

Коммерция (по 

отраслям) 

соответствуют обновлена в наличии в наличии в наличии в 

наличии 

Оценка удовлетворенности качеством образования участниками 

образовательного процесса 

Оценка удовлетворенности качеством образования участниками 

образовательного процесса в 2023 году включает: 

– оценку удовлетворенности качеством образования обучающимися; 

– оценку удовлетворенности качеством образования педагогическими 

работниками; 

– оценку удовлетворенности качеством образования работодателями. 

Согласие обучающихся, педагогических работников и работодателей на 

участие в анкетировании и обработку персональных данных получено. 

Оценочная шкала результатов анкетирования 
Степень 

удовлетворенности 
Процентный интервал удовлетворенности 

Неудовлетворенность До 50% 

Частичная 

неудовлетворенность 

От 50% до 65% 

Частичная 
удовлетворенность 

От 65% до 80% 

Полная 
удовлетворенность 

От 80% до 100% 

 

Данные результатов проведения опросов участников образовательного 



 

процесса в 2024 году для анализа их мнения по вопросам обеспечения качества 

образовательного процесса по специальности представлены на диаграммах и 

оформлены отдельным отчетом. 

 

Рекомендации по улучшению внутренней системы оценки качества 

образования в АНО ПОО «Московский колледж деловой карьеры» 

Инструментом для оценки качества образовательной деятельности в 

АНО ПОО «Московский колледж деловой карьеры» были определены: 

– Система анкетирования. 

– Сбор анкет студентов при проведении социальных исследований, 

направленных на изучение их удовлетворенностью образовательным 

процессом и студенческой жизнью. 

– Сбор анкет сотрудников Колледжа из числа педагогических 

работников при проведении социальных исследований, направленных на 

изучение их удовлетворенностью образовательным процессом. 

– Сбор анкет работодателей при проведении социальных исследований, 

направленных на изучение их удовлетворенностью качеством подготовки 

выпускников Колледжа, полученными знания и навыками для выполнения 

профессиональных обязанностей. 

– Сбор и анализ результатов студентов при проведении тестирований 

по итогам промежуточных аттестаций, по итогам прохождения практик, по 

итогам курсовых работ и проектов. 

– Мероприятия по контролю наличия у обучающихся сформированных 

результатов обучения по ранее изученным дисциплинам. 

– Информация по подготовке и проведению государственной итоговой 

аттестации. 

Объекты внутренней оценки качества образования по образовательной 

программе: 

– Структура и содержание образовательной программы. 

– Условия реализации образовательной программы. 



 

– Организация и реализация программы подготовки специалистов 

среднего звена. 

– Организация и реализация отдельных дисциплин образовательной 

программы. 

– Результаты реализации образовательной деятельности (оценка 

обучающихся и выпускников). 

Качество предоставляемых Колледжем образовательных услуг в 

значительной степени определялась уровнем материально-технического, 

учебно-методического и библиотечно-информационного обеспечения. 

На основании представленной для анализа информации было принято 

решение о введении дополнительных выходных данных анализа ВСОКО в 

2024 году, которые могут содержать оценки: 

– возможности для улучшения; 

– необходимости проведения корректирующих мероприятий и 

предупреждающих действий; 

– необходимости проведения незапланированных внутренних аудитов 

структурных подразделений и процессов; 

– необходимости корректировки, существующей и разработки новой 

нормативной документации по ВСОКО в 2024 году. 

 

Дата 02.04.2024 

Зам. директора Л.М. Бтина Л. М. 



 

Автономная некоммерческая организация профессиональная 

образовательная организация «Московский колледж деловой 

карьеры» 

 

 

 

 

 

 

Отчет о самообследовании за 2023 год 

Внутренняя система оценки качества образования 

38.02.07 Банковское дело 

 

Оценка показателей методической работы педагогических работников 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Москва 2024 



 

Внутренняя  система  оценки  качества  образования  в  АНО  ПОО 

«Московский колледж деловой карьеры» функционирует в соответствии с 

Положением о проведении внутренней системы оценки качества образования, 

введенным приказом директора от 29.08.2023 № 69 /16 о/д. 

В соответствии с требованиями п. 4.6.1 и 4.6.2 Федерального 

государственного образовательного стандарта среднего профессионального 

образования по специальности 38.02.07 Банковское дело, Положения о 

внутренней системе оценки качества образования АНО ПОО «Московский 

колледж деловой карьеры» (далее Колледж) на регулярной основе 

осуществляет внутренний аудит и независимую оценку качества подготовки 

обучающихся, качества работы педагогических работников, а также качества 

ресурсного обеспечения образовательной деятельности. 

Работодателям, педагогическим работникам и обучающимся Колледжа 

предоставляется возможность оценивания условий, содержания, организации 

и качества образовательного процесса в целом и отдельных дисциплин 

(модулей) и практик. 

Согласно пункту 13 части 3 статьи 28 Федерального закона РФ от 

29.12.2012 № 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации» (далее – 

Закон об образовании) к компетенции образовательной организации в 

установленной сфере деятельности относится, в том числе обеспечение 

функционирования внутренней системы оценки качества образования 

(ВСОКО). В соответствии с пунктом 29 статьи 2 Закона об образовании 

качество образования представляет собой комплексную характеристику 

образовательной деятельности и подготовки обучающегося, выражающую 

степень их соответствия федеральным государственным образовательным 

стандартам, образовательным стандартам, федеральным государственным 

требованиям и (или) потребностям физического или юридического лица, в 

интересах которого осуществляется образовательная деятельность, в том 

числе степень достижения планируемых результатов образовательной 

программы. 

https://rosmetod.ru/lk/document/act/vuz/144/3/11.html
https://rosmetod.ru/lk/document/act/vuz/144/3/11.html


 

Целями ВСОКО АНО ПОО «МКДК» являются: 

– формирование единой системы диагностики и контроля состояния 

образования, обеспечивающей определение факторов и своевременное 

выявление изменений, влияющих на качество образования в образовательной 

организации; 

– получение объективной информации о функционировании и развитии 

системы образования в Колледже, тенденциях его изменения и причинах, 

влияющих на его уровень; 

– предоставления всем участникам образовательного процесса и 

общественности достоверной информации о качестве образования; 

– принятие обоснованных и своевременных управленческих решений по 

совершенствованию образования и повышение уровня информированности 

потребителей образовательных услуг при принятии таких решений; 

– прогнозирование развития образовательной системы образовательной 

организации. 

В оценочных процедурах участвуют все работники Колледжа, 

участвующие в реализации программы подготовки специалистов среднего 

звена. 

Внутренняя система оценки качества образования в Колледже имеет 

иерархическую структуру и включает в себя: уровень Колледжа, уровень 

педагогических работников, уровень обучающегося, уровень работодателя. 

На уровне Колледжа оценочные процедуры проводятся 

централизованно по утвержденному директором плану мероприятий 

(выполнение  аккредитационных  требований, самообследование, 

анкетирование и др.). 

Используемые термины: 

– измерение – оценка уровня образовательных достижений с помощью 

контрольно-измерительных материалов, имеющих стандартизированную 

форму и содержание которых соответствует реализуемым образовательным 

программам; 



 

– качество образования – это комплексная характеристика 

образовательной деятельности и подготовки обучающегося, выражающая 

степень их соответствия федеральным государственным образовательным 

стандартам, образовательным стандартам, федеральным государственным 

требованиям и (или) потребностям физического или юридического лица, в 

интересах которого осуществляется образовательная деятельность, в том 

числе степень достижения планируемых результатов образовательной 

программы; 

– контрольно–аналитическая деятельность – проверка результатов 

деятельности образовательной организации с целью установления исполнения 

законодательства РФ и иных нормативных правовых актов, в том числе 

приказов, указаний, распоряжений руководителя, а также с целью изучения 

последствий принятых управленческих решений, имеющих нормативную 

правовую силу; 

– критерий – признак, на основании которого производится оценка, 

классификация оцениваемого объекта; 

– мониторинг – систематическое отслеживание процессов, результатов, 

других характеристик образовательной системы для выявления степени 

соответствия её развития и функционирования заданным целям; 

– мониторинг качества образования – целенаправленное, специально 

организованное, непрерывное слежение за изменением основных свойств 

качества образования в целях своевременного принятия адекватных 

управленческих решений по коррекции образовательного процесса и 

созданных для него условий на основе анализа собранной информации и 

прогноза; 

– оценка качества образования – определение с помощью 

диагностических и оценочных процедур степени соответствия 

образовательных результатов, образовательного процесса, ресурсного 

обеспечения нормативным требованиям, социальным и личностным 

ожиданиям; 



 

– система мониторинга качества образования – система сбора, 

обработки, анализа, хранения и распространения информации об 

образовательной системе и её отдельных элементах, которая ориентирована на 

информационное обеспечение управления качеством образования; позволяет 

судить о состоянии системы образования в образовательной организации в 

любой момент времени и обеспечить возможность прогнозирования её 

развития; 

– экспертиза – всестороннее изучение и анализ состояния 

образовательного процесса, условий и результатов образовательной 

деятельности. 

 

 

Протокол оценки качества 

Программы подготовки специалистов среднего звена 

 

Специальность 38.02.07 Банковское дело 

Соответствие требованием ФГОС СПО 

 

 

Таблица 1 

Показатель соответствия 

содержания ООП СПО 

Соответствие 

ФГОС СПО (да/нет) 

Выявленные 

несоответствия 
Примечание 

Формы обучения да не выявлено  

Срок получения образования да не выявлено  

Объем программы да не выявлено  

Структура программы по 

циклам 
да не выявлено  

Наличие обязательных 

дисциплин 
да не выявлено  

Наличие учебной и 

производственной практики 

да не выявлено  

Структура блока 

«Государственная итоговая 

аттестация» 

да не выявлено  

Наличие компетенций да не выявлено  

Наличие индикаторов 

достижения компетенций 

(для ООП СПО по ФГОС 

СПО) 

да не выявлено  

 
Таблица 2 

Структура ППССЗ СПО 



 

Специальность 38.02.07 Банковское дело 

 

Критерий Наличие/отсутствие Примечание 

Общая характеристика программы 

подготовки специалистов среднего 

звена 

в наличии  

Учебный план в наличии  

Годовой календарный график в наличии  

Рабочие программы учебных 

дисциплин/МДК/ПМ 

в наличии  

Рабочие программы практик в наличии  

Оценочные материалы в наличии  

Программа государственной 

итоговой аттестации 
в наличии  

Методические материалы в наличии  

Рабочая программа воспитания в наличии  

Календарный план воспитательной 

работы 
в наличии  

Внешняя(-ие) рецензия(и), 

подготовленная(-ые) работодателями 

и   (или)   их   объединениями, 
представителями отраслевой науки 

в наличии  



 

Таблица 3 

Оценка показателей методической работы педагогических работников 

Сведения по рабочим программам дисциплин и рабочим программам практик: 

Специальность 38.02.07 Банковское дело 

«ЕН.00 Математический и общий естественнонаучный цикл» и 

«ОП.00 Общепрофессиональный цикл» 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3 

 

3 

 

 

 

 

3 

 

 

 

4 

 

4 

 

4 

 

 

4 

 

 

 

4 

 

 

 

№ 

п/ 

п 

 

 

 

Наименование 

дисциплины/практ 

ики 

Наличие (УД, 

МДК, ПМ, 

экзаменационн 

ые материалы 

по проведению 

промежуточной 

аттестации)(в 

наличии/отсутст 

вуют) 

 

 

 

Соответствие 

УД/МДК/ПМ 

учебному плану 

 

Соответствие 

содержания 

тематического 

планадисциплин, 

МДК и ПМ 

(соответствует/не 

соответствует) 

Соответствие 

сведений, 

содержащихся в 

учебно- 

методических 

материалах и 

протоколах 

заседаний 

цикловых 

методических 

комиссий 

 

7. ЕН.01 Математика 
В наличии Соответствует Соответствует Соответствует 

8. ЕН.02 

Экологические 

основы 
природопользов 

ания 

 

 

В наличии 

 

 

Соответствует 

 

 

Соответствует 

 

 

Соответствует 

9. В. ЕН.03 

Финансовая 

математика 

 

В наличии 

 

Соответствует 

 

Соответствует 

 

Соответствует 

0. ОП.01 Экономика 

организации 
В наличии Соответствует Соответствует Соответствует 

1. ОП.02 
Менеджмент 

В наличии Соответствует Соответствует Соответствует 

2. ОП.03 

Бухгалтерский 

учет 

 

В наличии 

 

Соответствует 

 

Соответствует 

 

Соответствует 

3. ОП.04 

Организация 

бухгалтерского 

учета в банках 

 

В наличии 

 

Соответствует 

 

Соответствует 

 

Соответствует 

4. ОП.05 Анализ 

финансово- 

хозяйственной 

деятельности 

 

В наличии 

 

Соответствует 

 

Соответствует 

 

Соответствует 

 



 

 

 

 

 

№ 

п/ 

п 

 

 

 

 

Наименование 

дисциплины/практ 

ики 

 

Наличие (УД, 

МДК, ПМ, 

экзаменационн 

ые материалы 

по проведению 

промежуточной 

аттестации)(в 

наличии/отсутст 

вуют) 

 

 

 

 

Соответствие 

УД/МДК/ПМ 

учебному плану 

 

 

Соответствие 

содержания 

тематического 

планадисциплин, 

МДК и ПМ 

(соответствует/не 

соответствует) 

Соответствие 

сведений, 

содержащихся в 

учебно- 

методических 

материалах и 

протоколах 

заседаний 

цикловых 

методических 

комиссий 

45. ОП.06 Рынок 

ценных бумаг 
В наличии Соответствует Соответствует Соответствует 

46. ОП.07 

Безопасность 
жизнедеятельност 

и 

 

В наличии 

 

Соответствует 

 

Соответствует 

 

Соответствует 

47. ОП.08 Основы 

предпринимательс 

кой деятельности 
В наличии Соответствует Соответствует Соответствует 

48. ОП.09 

Информационные 

технологии в 

профессиональной 

деятельности/ 

Адаптивные 
информационные 

технологии в 

профессиональной 

деятельности 

 

 

 

 

В наличии 

 

 

 

 

Соответствует 

 

 

 

 

Соответствует 

 

 

 

 

Соответствует 

49. В.ОП.10 Основы 

банковского 
аудита 

В наличии Соответствует Соответствует Соответствует 

50. В.ОП.11 Финансы, 

денежное 

обращение и 
кредит 

 

В наличии 

 

Соответствует 

 

Соответствует 

 

Соответствует 

51. В.ОП.12 Налоги и 

налогообложение 
В наличии Соответствует Соответствует Соответствует 

52. В.ОП.12 

Организация 

деятельности КБ 

В наличии Соответствует Соответствует Соответствует 

53. В.ОП.13 

Документационно 

е обеспечение 

управления 

 

В наличии 

 

Соответствует 

 

Соответствует 

 

Соответствует 
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Таблица 4 

Оценка качества подготовки обучающихся в АНО ПОО «Московский 

колледж деловой карьеры» 

Сведения о программе 

Государственная итоговая аттестация 2023 

 

 

 

 

Наименование 

специальности 

Соответствие 

запланированных 

результатов 

обучения по 

ППССЗ 

(соответствие 

компетенциям 

ФГОС СПО) 

(соответствуют/ не 

соответствуют) 

 

Обновление 

программы 

ГИА 

(обновлена/ 

не 

обновлена) 

 

Экзаменационн 

ые материалы 

по проведению 

демонстрационн 

ого экзамена 

(в наличии/ 

отсутствуют) 

 

Утвержденн 

ые темы 

ВКР 

(в наличии/ 

отсутствуют 

) 

Методиче 

ское 

обеспечен 

ие 

(в 

наличии/ 

отсутству 

ет) 

 

Отзыв на 

ВКР 

(в 

наличии/ 

отсутству 

ет) 

38.02.07 

Банковское дело 

соответствуют обновлена в наличии в наличии в наличии в наличии 

 

Оценка удовлетворенности качеством образования участниками 

образовательного процесса 

Оценка удовлетворенности качеством образования участниками 

образовательного процесса в 2023 году включает: 

– оценку удовлетворенности качеством образования обучающимися; 

– оценку удовлетворенности качеством образования педагогическими 

работниками; 

 

 

 

 

№ 

п/ 

п 

 

 

 

 

Наименование 

дисциплины/практ 

ики 

 

Наличие (УД, 

МДК, ПМ, 

экзаменационн 

ые материалы 

по проведению 

промежуточной 

аттестации)(в 

наличии/отсутст 

вуют) 

 

 

 

 

Соответствие 

УД/МДК/ПМ 

учебному плану 

 

 

Соответствие 

содержания 

тематического 

планадисциплин, 

МДК и ПМ 

(соответствует/не 

соответствует) 

Соответствие 

сведений, 

содержащихся в 

учебно- 

методических 

материалах и 

протоколах 

заседаний 

цикловых 

методических 

комиссий 

4. В.ОП.14 Правовое 

обеспечение 
профессиональной 

деятельности 

 

В наличии 

 

Соответствует 

 

Соответствует 

 

Соответствует 

 



 

– оценку удовлетворенности качеством образования работодателями. 

Согласие обучающихся, педагогических работников и работодателей на 

участие в анкетировании и обработку персональных данных получено. 

Рекомендации по улучшению внутренней системы оценки качества 

образования в АНО ПОО «Московский колледж деловой карьеры» 

Инструментом для оценки качества образовательной деятельности в 

АНО ПОО «Московский колледж деловой карьеры» были определены: 

– Система анкетирования. 

– Сбор анкет студентов при проведении социальных исследований, 

направленных на изучение их удовлетворенностью образовательным 

процессом и студенческой жизнью. 

– Сбор анкет сотрудников Колледжа из числа педагогических 

работников при проведении социальных исследований, направленных на 

изучение их удовлетворенностью образовательным процессом. 

– Сбор анкет работодателей при проведении социальных исследований, 

направленных на изучение их удовлетворенностью качеством подготовки 

выпускников Института, полученными знания и навыками для выполнения 

профессиональных обязанностей. 

– Сбор и анализ результатов студентов при проведении тестирований 

по итогам промежуточных аттестаций, по итогам прохождения практик, по 

итогам курсовых работ и проектов. 

– Мероприятия по контролю наличия у обучающихся сформированных 

результатов обучения по ранее изученным дисциплинам. 

– Информация по подготовке и проведению государственной итоговой 

аттестации. 

Объекты внутренней оценки качества образования по образовательной 

программе: 

– Структура и содержание образовательной программы. 

– Условия реализации образовательной программы. 



 

– Организация и реализация программы подготовки специалистов 

среднего звена. 

– Организация и реализация отдельных дисциплин образовательной 

программы. 

– Результаты реализации образовательной деятельности (оценка 

обучающихся и выпускников). 

Качество предоставляемых Колледжем образовательных услуг в 

значительной степени определялась уровнем материально-технического, 

учебно-методического и библиотечно-информационного обеспечения. 

На основании представленной для анализа информации было принято 

решение о введении дополнительных выходных данных анализа ВСОКО в 

2024 году, которые могут содержать оценки: 

– возможности для улучшения; 

– необходимости проведения корректирующих мероприятий и 

предупреждающих действий; 

– необходимости проведения незапланированных внутренних аудитов 

структурных подразделений и процессов; 

– необходимости корректировки, существующей и разработки новой 

нормативной документации по ВСОКО в 2024 году. 

 

Дата 02.04.2024 

Зам. директора Л.М. Бетина 



 

Автономная некоммерческая организация профессиональная 

образовательная организация «Московский колледж деловой 

карьеры» 

 

 

 

 

 

 

Отчет о самообследовании за 2023 год 

Внутренняя система оценки качества образования 

40.02.01 Право и организация социального обеспечения 
 

 

 

Оценка показателей методической работы педагогических работников 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Москва 2024 



 

Внутренняя  система  оценки  качества  образования  в  АНО  ПОО 

«Московский колледж деловой карьеры» функционирует в соответствии с 

Положением о проведении внутренней системы оценки качества образования, 

введенным приказом директора от 29.08.2023 № 69 /16 о/д. 

В соответствии с требованиями п. 4.6.1 и 4.6.2 Федерального 

государственного образовательного стандарта среднего профессионального 

образования по специальности 40.02.01 Право и организация социального 

обеспечения, Положения о внутренней системе оценки качества образования 

АНО ПОО «Московский колледж деловой карьеры» (далее Колледж) на 

регулярной основе осуществляет внутренний аудит и независимую оценку 

качества подготовки обучающихся, качества работы педагогических 

работников, а также качества ресурсного обеспечения образовательной 

деятельности. 

Работодателям, педагогическим работникам и обучающимся Колледжа 

предоставляется возможность оценивания условий, содержания, организации 

и качества образовательного процесса в целом и отдельных учебных 

дисциплин, МДК, ПМ и практик. 

Согласно пункту 13 части 3 статьи 28 Федерального закона РФ от 

29.12.2012 № 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации» (далее – 

Закон об образовании) к компетенции образовательной организации в 

установленной сфере деятельности относится, в том числе обеспечение 

функционирования внутренней системы оценки качества образования 

(ВСОКО). В соответствии с пунктом 29 статьи 2 Закона об образовании 

качество образования представляет собой комплексную характеристику 

образовательной деятельности и подготовки обучающегося, выражающую 

степень их соответствия федеральным государственным образовательным 

стандартам, образовательным стандартам, федеральным государственным 

требованиям и (или) потребностям физического или юридического лица, в 

интересах которого осуществляется образовательная деятельность, в том 

числе степень достижения планируемых результатов образовательной 

https://rosmetod.ru/lk/document/act/vuz/144/3/11.html
https://rosmetod.ru/lk/document/act/vuz/144/3/11.html


 

программы. 

Целями ВСОКО АНО ПОО «МКДК» являются: 

– формирование единой системы диагностики и контроля состояния 

образования, обеспечивающей определение факторов и своевременное 

выявление изменений, влияющих на качество образования в образовательной 

организации; 

– получение объективной информации о функционировании и развитии 

системы образования в Колледже, тенденциях его изменения и причинах, 

влияющих на его уровень; 

– предоставления всем участникам образовательного процесса и 

общественности достоверной информации о качестве образования; 

– принятие обоснованных и своевременных управленческих решений по 

совершенствованию образования и повышение уровня информированности 

потребителей образовательных услуг при принятии таких решений; 

– прогнозирование развития образовательной системы образовательной 

организации. 

В оценочных процедурах участвуют все работники Колледжа, 

участвующие в реализации программы подготовки специалистов среднего 

звена. 

Внутренняя система оценки качества образования в Колледже имеет 

иерархическую структуру и включает в себя: уровень Колледжа, уровень 

педагогических работников, уровень обучающегося, уровень работодателя. 

На уровне Колледжа оценочные процедуры проводятся 

централизованно по утвержденному директором плану мероприятий 

(выполнение  аккредитационных  требований, самообследование, 

анкетирование и др.). 

Используемые термины: 

– измерение – оценка уровня образовательных достижений с помощью 

контрольно-измерительных  материалов,  имеющих  стандартизированную 



 

форму и содержание которых соответствует реализуемым образовательным 

программам; 

– качество образования – это комплексная характеристика 

образовательной деятельности и подготовки обучающегося, выражающая 

степень их соответствия федеральным государственным образовательным 

стандартам, образовательным стандартам, федеральным государственным 

требованиям и (или) потребностям физического или юридического лица, в 

интересах которого осуществляется образовательная деятельность, в том 

числе степень достижения планируемых результатов образовательной 

программы; 

– контрольно–аналитическая деятельность – проверка результатов 

деятельности образовательной организации с целью установления исполнения 

законодательства РФ и иных нормативных правовых актов, в том числе 

приказов, указаний, распоряжений руководителя, а также с целью изучения 

последствий принятых управленческих решений, имеющих нормативную 

правовую силу; 

– критерий – признак, на основании которого производится оценка, 

классификация оцениваемого объекта; 

– мониторинг – систематическое отслеживание процессов, результатов, 

других характеристик образовательной системы для выявления степени 

соответствия её развития и функционирования заданным целям; 

– мониторинг качества образования – целенаправленное, специально 

организованное, непрерывное слежение за изменением основных свойств 

качества образования в целях своевременного принятия адекватных 

управленческих решений по коррекции образовательного процесса и 

созданных для него условий на основе анализа собранной информации и 

прогноза; 

– оценка качества образования – определение с помощью 

диагностических и оценочных процедур степени соответствия 

образовательных  результатов,  образовательного  процесса,  ресурсного 



 

обеспечения нормативным требованиям, социальным и личностным 

ожиданиям; 

– система мониторинга качества образования – система сбора, 

обработки, анализа, хранения и распространения информации об 

образовательной системе и её отдельных элементах, которая ориентирована на 

информационное обеспечение управления качеством образования; позволяет 

судить о состоянии системы образования в образовательной организации в 

любой момент времени и обеспечить возможность прогнозирования её 

развития; 

– экспертиза – всестороннее изучение и анализ состояния 

образовательного процесса, условий и результатов образовательной 

деятельности. 

 
Протокол оценки качества 

Программы подготовки специалистов среднего звена 

Таблица 1 

Специальность 40.02.01 Право и организация социального обеспечения 

Соответствие требованием ФГОС СПО 
Показатель соответствия 

содержания ООП СПО 

Соответствие 

ФГОС СПО (да/нет) 

Выявленные 

несоответствия 
Примечание 

Формы обучения да не выявлено  

Срок получения образования да не выявлено  

Объем программы да не выявлено  

Структура программы по 

циклам 
да не выявлено  

Наличие обязательных 

дисциплин 

да не выявлено  

Наличие учебной и 

производственной практики 

да не выявлено  

Структура блока 

«Государственная итоговая 

аттестация» 

да не выявлено  

Наличие компетенций да не выявлено  

Наличие индикаторов 

достижения компетенций 

(для ООП СПО по ФГОС 
СПО) 

да не выявлено  



Таблица 2 
 

Структура ППССЗ СПО 

Специальность 40.02.01 Право и организация социального обеспечения 

Критерий Наличие/отсутствие Примечание 

Общая характеристика программы 
подготовки специалистов среднего 

звена 

в наличии  

Учебный план в наличии  

Годовой календарный график в наличии  

Рабочие программы учебных 

дисциплин/МДК/ПМ 
в наличии  

Рабочие программы практик в наличии  

Оценочные материалы в наличии  

Программа государственной 

итоговой аттестации 
в наличии  

Методические материалы в наличии  

Рабочая программа воспитания в наличии  

Календарный план воспитательной 

работы 
в наличии  

Внешняя(-ие) рецензия(и), 

подготовленная(-ые) работодателями 

и   (или)   их   объединениями, 
представителями отраслевой науки 

в наличии  



Таблица 3 
 

Оценка показателей методической работы педагогических работников 

Сведения по рабочим программам дисциплин и рабочим программам практик: 

Специальность 40.02.01 Право и организация социального обеспечения 

«ЕН.00 Математический и общий естественнонаучный цикл» и 

«ОП.00 Общепрофессиональный цикл» 
 

 

 

 

 

 

№ 

п/ 

п 

 

 

 

 

 

 

55. 

 

56. 

 

57. 

 

 

 

 

 

Наименование 

дисциплины/практик 

и 

Наличие (УД, 

МДК, ПМ, 

экзаменацио 

нные 

материалы 

по 

проведению 

промежуточн 

ой 

аттестации) 

(в 

наличии/отсу 

тствуют) 

 

 

 

 

 

Соответствие 

УД/МДК/ПМ 

учебному плану 

 

 

 

Соответствие 

содержания 

тематического 

планадисциплин, 

МДК и ПМ 

(соответствует/не 

соответствует) 

 

Соответствие 

сведений, 

содержащихся в 

учебно- 

методических 

материалах и 

протоколах 

заседаний 

цикловых 

методических 

комиссий 

 

 

58. 

 

 

59. 

 

 

60. 

 

 

61. 

 

62. 

 

63. 

 

64. 

ЕН.01 Математика В 
наличии 

Соответствует Соответствует Соответствует 

ЕН.02 
Информатика 

В 
наличии 

Соответствует Соответствует Соответствует 

ОП.01. Теория 

государства и 

права 

В 

наличии 

 

Соответствует 

 

Соответствует 

 

Соответствует 

ОП.02. 

Конституционное 

право 

В 

наличии 

 

Соответствует 

 

Соответствует 

 

Соответствует 

ОП.03. 

Административное 

право 

В 

наличии 

 

Соответствует 

 

Соответствует 

 

Соответствует 

ОП.04. Основы 

экологического 
права 

В 

наличии 

 

Соответствует 

 

Соответствует 

 

Соответствует 

ОП.05. Трудовое 

право 
В 

наличии 
Соответствует Соответствует Соответствует 

ОП.06. Гражданское 

право 
В 

наличии 
Соответствует Соответствует Соответствует 

ОП.07. Семейное 

право 
В 

наличии 
Соответствует Соответствует Соответствует 

ОП.08. Гражданский 

процесс 
В 

наличии 
Соответствует Соответствует Соответствует 

 



 

 

 

 

 

 

№ 

п/ 

п 

 

 

 

 

 

65. 

 

66. 

 

67. 

 

68. 

 

69. 

 

 

 

70. 

 

 

 

 

71. 

 

72. 

 

 

 

73. 

 

74. 

 

 

 

 

 

Наименование 

дисциплины/практик 

и 

 

 

 

 

 

ОП.09. Страховое 

дело 

ОП.10. Статистика 

 

ОП.11. Экономика 

организации 

ОП.12. Менеджмент 

 
ОП.13. 

Документационное 

обеспечение 

управления 

ОП.14. 

Информационные 

технологии в 

профессиональной 

деятельности 

ОП.15. Безопасность 

жизнедеятельности 

ОП.16. Организация 

социальной работы с 

различными 

группами населения 

ОП.17. Жилищное 

право 

ОП.18. Налоговое 

право 

Наличие (УД, 

МДК, ПМ, 

экзаменацио 

нные 

материалы 

по 

проведению 

промежуточн 

ой 

аттестации) 

(в 

наличии/отсу 

тствуют) 

В 

наличии 

В 

наличии 

В 
наличии 

В 

наличии 

 

В 

наличии 

 

 

В 

наличии 

 

В 

наличии 

 
В 

наличии 

 

 

 

 

 

Соответствие 

УД/МДК/ПМ 

учебному плану 

 

 

 

 

 

Соответствует 

Соответствует 

Соответствует 

Соответствует 

 

Соответствует 

 

 

 

Соответствует 

 

 

Соответствует 

 

 

Соответствует 

 

 

 

Соответствие 

содержания 

тематического 

планадисциплин, 

МДК и ПМ 

(соответствует/не 

соответствует) 

 

 

 

Соответствует 

Соответствует 

Соответствует 

Соответствует 

 

Соответствует 

 

 

 

Соответствует 

 

 

Соответствует 

 

 

Соответствует 

 

Соответствие 

сведений, 

содержащихся в 

учебно- 

методических 

материалах и 

протоколах 

заседаний 

цикловых 

методических 

комиссий 

 

Соответствует 

Соответствует 

Соответствует 

Соответствует 

 

Соответствует 

 

 

 

Соответствует 

 

 

Соответствует 

 

 

Соответствует 



 

Таблица 4 

Оценка качества подготовки обучающихся в АНО ПОО «Московский 

колледж деловой карьеры» 

Сведения о программе 

Государственная итоговая аттестация 2023 

 

 

 

 

 

Наименовани

е 

специальност

и 

Соответствие 

запланированных 

результатов 

обучения по 

ППССЗ 

(соответствие 

компетенциям 

ФГОС СПО) 

(соответствуют/ 

не 
соответствуют) 

 

 

Обновлен

ие 

программ

ы ГИА 

(обновлена/ 

не 

обновлена) 

 

Экзаменационн 

ые материалы 

по проведению 

демонстрационн 

ого экзамена 

(в наличии/ 

отсутствуют) 

 

 

Утвержденн 

ые темы ВКР 

(в наличии/ 

отсутствуют 

) 

 

Методиче 

ское 

обеспечен ие 

(в наличии/ 

отсутству 

ет) 

 

 

Отзыв 

на ВКР 

(в 

наличи

и/ 

отсутств

у ет) 

40.02.01 Право 

и организация 

социального 
обеспечения 

соответствуют обновлена в наличии в наличии в наличии в 

наличии 

 

Оценка удовлетворенности качеством образования участниками 

образовательного процесса 

Оценка удовлетворенности качеством образования участниками 

образовательного процесса в 2023 году включает: 

– оценку удовлетворенности качеством образования обучающимися; 

– оценку удовлетворенности качеством образования педагогическими 

работниками; 

– оценку удовлетворенности качеством образования работодателями. 

Согласие обучающихся, педагогических работников и работодателей на 

участие в анкетировании и обработку персональных данных получено. 

Оценочная шкала результатов анкетирования 
Степень 

удовлетворенности 
Процентный интервал удовлетворенности 

Неудовлетворенность До 50% 

Частичная 

неудовлетворенность 

От 50% до 65% 

Частичная 
удовлетворенность 

От 65% до 80% 

Полная 
удовлетворенность 

От 80% до 100% 



 

Данные результатов проведения опросов участников образовательного 

процесса в 2023 году для анализа их мнения по вопросам обеспечения качества 

образовательного процесса по специальности представлены на диаграммах и 

оформлены отдельным отчетом. 

 

Рекомендации по улучшению внутренней системы оценки качества 

образования в АНО ПОО «Московский колледж деловой карьеры» 

Инструментом для оценки качества образовательной деятельности в 

АНО ПОО «Московский колледж деловой карьеры» были определены: 

– Система анкетирования. 

– Сбор анкет студентов при проведении социальных исследований, 

направленных на изучение их удовлетворенностью образовательным 

процессом и студенческой жизнью. 

– Сбор анкет сотрудников Колледжа из числа педагогических 

работников при проведении социальных исследований, направленных на 

изучение их удовлетворенностью образовательным процессом. 

– Сбор анкет работодателей при проведении социальных исследований, 

направленных на изучение их удовлетворенностью качеством подготовки 

выпускников Колледжа, полученными знания и навыками для выполнения 

профессиональных обязанностей. 

– Сбор и анализ результатов студентов при проведении тестирований 

по итогам промежуточных аттестаций, по итогам прохождения практик, по 

итогам курсовых работ и проектов. 

– Мероприятия по контролю наличия у обучающихся сформированных 

результатов обучения по ранее изученным дисциплинам. 

– Информация по подготовке и проведению государственной итоговой 

аттестации. 

Объекты внутренней оценки качества образования по образовательной 

программе: 

– Структура и содержание образовательной программы. 



 

– Условия реализации образовательной программы. 

– Организация и реализация программы подготовки специалистов 

среднего звена. 

– Организация и реализация отдельных дисциплин образовательной 

программы. 

– Результаты реализации образовательной деятельности (оценка 

обучающихся и выпускников). 

Качество предоставляемых Колледжем образовательных услуг в 

значительной степени определялась уровнем материально-технического, 

учебно-методического и библиотечно-информационного обеспечения. 

На основании представленной для анализа информации было принято 

решение о введении дополнительных выходных данных анализа ВСОКО в 

2024 году, которые могут содержать оценки: 

– возможности для улучшения; 

– необходимости проведения корректирующих мероприятий и 

предупреждающих действий; 

– необходимости проведения незапланированных внутренних аудитов 

структурных подразделений и процессов; 

– необходимости корректировки, существующей и разработки новой 

нормативной документации по ВСОКО в 2024 году. 

 

 

Дата 02.04.2024 

Зам. директора Л.М. Бетина 



 

Приложение Б 

Аналитическая справка по итогам Всероссийских проверочных 

работ 2023 - 2024 уч. году 

Цель Всероссийских проверочных работ (далее ВПР) - обеспечение 

единства образовательного пространства Российской Федерации и поддержки 

ведения Федерального государственного стандарта за счет предоставления 

образовательным организациям единых проверочных материалов и единых 

критериев оценивания учебных достижений. 

ВПР не является государственной итоговой аттестацией. 

ВПР - это итоговые контрольные работы, результаты которых не 

должны учитываться при выставлении годовых отметок по предметам. 

Таким образом, ВПР позволяют осуществить диагностику достижения 

предметных и метапредметных результатов, в т.ч. уровня сформированности 

универсальных учебных действий (УУД) и овладения межпредметными 

понятиями, а также оценку личностных результатов обучения. 

Результаты ВПР могут быть использованы для совершенствования 

методики преподавания соответствующего предмета в Колледже. 

Проведение Всероссийских проверочных работ осуществлялось в 

соответствии с Инструкцией для образовательной организации по проведению 

работ и системой оценивания их результатов. 

Всероссийские проверочные работы проводились в 2 этапа: 

1 этап: в сентябре 2023 г 1 группа I курса (25 чел.) и 3 группы (15 чел.) 

II курса участвовали в оценке метапредметных результатов. 

2 этап: в октябре 2023 г участвовали во Всероссийских проверочных 

работах по профильному предмету «Английский язык» 1 группа I курса (25 

чел) и 3 группы II курса (15 чел). Общее количество обучающихся, 

участвовавших в ВПР - 40 чел. 

По результатам ВПР были проведены заседания ПЦК, где принято 

решение пересмотреть содержание практических работ по предметам с учетом 

тематики заданий ВПР. 



 

ДЛЯ ОЦЕНКИ МЕТАПРЕДМЕТНЫХ РЕЗУЛЬТАТОВ ОБУЧЕНИЯ 

в соответствии с федеральным государственным образовательным стандартом 

основного общего образования для обучающихся первых курсов по очной 

форме обучения по образовательным программам среднего 

профессионального образования на базе основного общего образования 

(Приложение 1) 

Количество 

участников 

«2» «3» «4» «5» 

25 1 7 11 6 

% 4 28 44 24 

Итого, на «хорошо» и «отлично» 68% 

 

Всероссийская проверочная работа по профильному учебному предмету 

«АНГЛИЙСКИЙ ЯЗЫК» для обучающихся первых курсов по очной форме 

обучения по образовательным программам среднего профессионального 

образования на базе основного общего образования (Приложение 2) 

Количество 

участников 

«2» «3» «4» «5» 

25 2 5 8 10 

% 8 20 32 40 

Итого, на «хорошо» и «отлично» 72% 

 

Всероссийская    проверочная    работа    ДЛЯ    ОЦЕНКИ 

МЕТАПРЕДМЕТНЫХ РЕЗУЛЬТАТОВ ОБУЧЕНИЯ в соответствии с 

федеральным государственным образовательным стандартом среднего 

общего образования для обучающихся по программам среднего 

профессионального образования, завершивших в предыдущем учебном 

году освоение общеобразовательных предметов, проходящих обучение по 

очной форме на базе основного общего образования (Приложение 3). 



 

Количество 

участников 

«2» «3» «4» «5» 

15 - 4 6 5 

% 0 26,667 40 33,333 

Итого, на «хорошо» и «отлично» 73,333% 

 

 

Всероссийская проверочная работа по профильному учебному предмету 

«АНГЛИЙСКИЙ ЯЗЫК» для обучающихся по программам среднего 

профессионального образования, завершивших в предыдущем учебном 

году освоение общеобразовательных предметов, проходящих обучение по 

очной форме на базе основного общего образования (Приложение 4). 

 

 

Количество 

участников 

«2» «3» «4» «5» 

15 - 5 4 6 

% 0 33,333 26,667 40 

Итого, на «хорошо» и «отлично» 66,667% 

Общие рекомендации по повышению уровня знаний обучающихся: 

• рассмотреть и провести детальный анализ количественных и 

качественных результатов ВПР на заседаниях ПЦК; 

• преподавателям использовать результаты анализа ВПР для коррекции 

знаний обучающихся по профильным предметам, а также для 

совершенствования методики преподавания русского языка, математики, 

истории, обществознания, географии, физики для создания индивидуальных 

образовательных маршрутов обучающихся; 

• преподавателям провести совместные заседания по вопросу разработок 

заданий, направленных на отработку у обучающихся 1 курса необходимых 

навыков при выполнении выше обозначенных заданий, а также других 

заданий, которые вызывают затруднения; 



 

• ПЦК, преподавателям разработать систему мер по повышению 

качества обучения 1 курса и подготовке к Всероссийским проверочным 

работам в 2024-2025 учебном году. 

Планируемые мероприятия по совершенствованию умений и 

повышению результативности работы АНО ПОО МКДК: 

1. Тщательный анализ количественных и качественных результатов ВПР 

каждым преподавателем, выявление проблем отдельных обучающихся. 

2. Планирование коррекционной работы с обучающимися, не 

справившимися с ВПР. 

3. Корректировка содержания урочных занятий, отработка 

программного материала, вызвавшего наибольшие затруднения у 

обучающихся. 

4. Корректировка (по необходимости) рабочих программ для устранения 

выявленных пробелов в знаниях обучающихся. 

5. Внутриколледжный мониторинг учебных достижений обучающихся. 

6.Своевременное информирование родителей о результатах ВПР, 

текущих образовательных достижениях обучающихся. 



 

Автономная некоммерческая организация профессиональная 

образовательная организация «Московский колледж деловой 

карьеры» 

 

 

 

 

 

 

Отчет о самообследовании за 2023 год 

Внутренняя система оценки качества образования 

42.02.01 Реклама 

Оценка показателей методической работы педагогических работников 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Москва 2024 



 

Внутренняя  система  оценки  качества  образования  в  АНО  ПОО 

«Московский колледж деловой карьеры» функционирует в соответствии с 

Положением о проведении внутренней системы оценки качества образования, 

введенным приказом директора от 29.08.2023 № 69 /16 о/д. 

В соответствии с требованиями п. 4.6.1 и 4.6.2 Федерального 

государственного образовательного стандарта среднего профессионального 

образования по специальности 42.02.01 Реклама, Положения о 

внутренней системе оценки качества образования АНО ПОО 

«Московский колледж деловой карьеры» (далее Колледж) на регулярной 

основе осуществляет внутренний аудит и независимую оценку качества 

подготовки обучающихся, качества работы педагогических работников, а 

также качества ресурсного обеспечения образовательной деятельности. 

Работодателям, педагогическим работникам и обучающимся Колледжа 

предоставляется возможность оценивания условий, содержания, организации 

и качества образовательного процесса в целом и учебных дисциплин, МДК, 

ПМ и практик. 

Согласно пункту 13 части 3 статьи 28 Федерального закона РФ от 

29.12.2012 № 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации» (далее – 

Закон об образовании) к компетенции образовательной организации в 

установленной сфере деятельности относится, в том числе обеспечение 

функционирования внутренней системы оценки качества образования 

(ВСОКО). В соответствии с пунктом 29 статьи 2 Закона об образовании 

качество образования представляет собой комплексную характеристику 

образовательной деятельности и подготовки обучающегося, выражающую 

степень их соответствия федеральным государственным образовательным 

стандартам, образовательным стандартам, федеральным государственным 

требованиям и (или) потребностям физического или юридического лица, в 

интересах которого осуществляется образовательная деятельность, в том 

числе степень достижения планируемых результатов образовательной 

программы. 

https://rosmetod.ru/lk/document/act/vuz/144/3/11.html
https://rosmetod.ru/lk/document/act/vuz/144/3/11.html


 

Целями ВСОКО АНО ПОО «МКДК» являются: 

– формирование единой системы диагностики и контроля состояния 

образования, обеспечивающей определение факторов и своевременное 

выявление изменений, влияющих на качество образования в образовательной 

организации; 

– получение объективной информации о функционировании и развитии 

системы образования в Колледже, тенденциях его изменения и причинах, 

влияющих на его уровень; 

– предоставления всем участникам образовательного процесса и 

общественности достоверной информации о качестве образования; 

– принятие обоснованных и своевременных управленческих решений по 

совершенствованию образования и повышение уровня информированности 

потребителей образовательных услуг при принятии таких решений; 

– прогнозирование развития образовательной системы образовательной 

организации. 

В оценочных процедурах участвуют все работники Колледжа, 

участвующие в реализации программы подготовки специалистов среднего 

звена. 

Внутренняя система оценки качества образования в Колледже имеет 

иерархическую структуру и включает в себя: уровень Колледжа, уровень 

педагогических работников, уровень обучающегося, уровень работодателя. 

На уровне Колледжа оценочные процедуры проводятся 

централизованно по утвержденному директором плану мероприятий 

(выполнение  аккредитационных  требований, самообследование, 

анкетирование и др.). 

Используемые термины: 

– измерение – оценка уровня образовательных достижений с помощью 

контрольно-измерительных материалов, имеющих стандартизированную 

форму и содержание которых соответствует реализуемым образовательным 

программам; 



 

– качество образования – это комплексная характеристика 

образовательной деятельности и подготовки обучающегося, выражающая 

степень их соответствия федеральным государственным образовательным 

стандартам, образовательным стандартам, федеральным государственным 

требованиям и (или) потребностям физического или юридического лица, в 

интересах которого осуществляется образовательная деятельность, в том 

числе степень достижения планируемых результатов образовательной 

программы; 

– контрольно–аналитическая деятельность – проверка результатов 

деятельности образовательной организации с целью установления исполнения 

законодательства РФ и иных нормативных правовых актов, в том числе 

приказов, указаний, распоряжений руководителя, а также с целью изучения 

последствий принятых управленческих решений, имеющих нормативную 

правовую силу; 

– критерий – признак, на основании которого производится оценка, 

классификация оцениваемого объекта; 

– мониторинг – систематическое отслеживание процессов, результатов, 

других характеристик образовательной системы для выявления степени 

соответствия её развития и функционирования заданным целям; 

– мониторинг качества образования – целенаправленное, специально 

организованное, непрерывное слежение за изменением основных свойств 

качества образования в целях своевременного принятия адекватных 

управленческих решений по коррекции образовательного процесса и 

созданных для него условий на основе анализа собранной информации и 

прогноза; 

– оценка качества образования – определение с помощью 

диагностических и оценочных процедур степени соответствия 

образовательных результатов, образовательного процесса, ресурсного 

обеспечения нормативным требованиям, социальным и личностным 

ожиданиям; 



 

– система мониторинга качества образования – система сбора, 

обработки, анализа, хранения и распространения информации об 

образовательной системе и её отдельных элементах, которая ориентирована на 

информационное обеспечение управления качеством образования; позволяет 

судить о состоянии системы образования в образовательной организации в 

любой момент времени и обеспечить возможность прогнозирования её 

развития; 

– экспертиза – всестороннее изучение и анализ состояния 

образовательного процесса, условий и результатов образовательной 

деятельности. 

 

 

Протокол оценки качества 

Программы подготовки специалистов среднего звена 

 

Специальность 42.02.01 Реклама 

 Соответствие требованием ФГОС СПО 

 

 

Таблица 1 

Показатель соответствия 

содержания ООП СПО 

Соответствие 

ФГОС СПО (да/нет) 

Выявленные 

несоответствия 
Примечание 

Формы обучения да не выявлено  

Срок получения образования да не выявлено  

Объем программы да не выявлено  

Структура программы по 

циклам 
да не выявлено  

Наличие обязательных 

дисциплин 
да не выявлено  

Наличие учебной и 

производственной практики 

да не выявлено  

Структура блока 

«Государственная итоговая 

аттестация» 

да не выявлено  

Наличие компетенций да не выявлено  

Наличие индикаторов 

достижения компетенций 

(для ООП СПО по ФГОС 

СПО) 

да не выявлено  

 

 

 

 



 

Таблица 2 

 

Структура ППССЗ СПО 

Специальность 42.02.01 Реклама 
 

 

Критерий Наличие/отсутствие Примечание 

Общая характеристика программы 

подготовки специалистов среднего 
звена 

в наличии  

Учебный план в наличии  

Годовой календарный график в наличии  

Рабочие программы учебных 

дисциплин/МДК/ПМ 

в наличии  

Рабочие программы практик в наличии  

Оценочные материалы в наличии  

Программа государственной 

итоговой аттестации 
в наличии  

Методические материалы в наличии  

Рабочая программа воспитания в наличии  

Календарный план воспитательной 

работы 
в наличии  

Внешняя(-ие) рецензия(и), 

подготовленная(-ые) работодателями 

и   (или)   их   объединениями, 
представителями отраслевой науки 

в наличии  



 

Таблица 3 

Оценка показателей методической работы педагогических работников 

Сведения по рабочим программам дисциплин и рабочим программам практик: 

Специальность 42.02.01 Реклама 

 «ОП.00 Общепрофессиональный цикл» 
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2 

 

 

 

 

2 

 

2 

 

2 

 

 

 

2 

 

 

 

2 

 

 

 

 

3 

 

 

 

№ п/ 

п 

 

 

 

Наименование 

дисциплины/практ 

ики 

Наличие (УД, 

МДК, ПМ, 

экзаменацион

н ые 

материалы по 

проведению 

промежуточн

ой 

аттестации)(в 

наличии/отсу

тст вуют) 

 

 

 

Соответствие 

УД/МДК/ПМ 

учебному плану 

 

Соответствие 

содержания 

тематического 

планадисциплин, 

МДК и ПМ 

(соответствует/не 

соответствует) 

Соответствие 

сведений, 

содержащихся в 

учебно- 

методических 

материалах и 

протоколах 

заседаний 

цикловых 

методических 

комиссий 

 

3. ОО.01 Русский 

язык 
В наличии Соответствует Соответствует Соответствует 

4. ОО.02 Литература 

 

В наличии Соответствует Соответствует Соответствует 

5. ОО.03 

Иностранный 

язык 

 

В наличии Соответствует Соответствует Соответствует 

6. ОО.04 

Математика 

 

В наличии Соответствует Соответствует Соответствует 

7. ОО.05 

Информатика 

 

В наличии Соответствует Соответствует Соответствует 

8. ОО.06 Физика 

 

В наличии Соответствует Соответствует Соответствует 

9. ОО.07 Химия 

 

В наличии Соответствует Соответствует Соответствует 

0. ОО.08 Биология 

  Соответствует Соответствует Соответствует 
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3 

 

 

 

 

 

 

3 

 

 

 

 

3 

 

 

3 

 

 

 

3 

 

 

 

 

№ п/ 

п 

 

 

 

 

Наименование 

дисциплины/пра

кт ики 

 

Наличие (УД, 

МДК, ПМ, 

экзаменационн 

ые материалы 

по проведению 

промежуточной 

аттестации)(в 

наличии/отсутст 

вуют) 

 

 

 

 

Соответствие 

УД/МДК/ПМ 

учебному плану 

 

 

Соответствие 

содержания 

тематического 

планадисциплин, 

МДК и ПМ 

(соответствует/не 

соответствует) 

Соответствие 

сведений, 

содержащихся в 

учебно- 

методических 

материалах и 

протоколах 

заседаний 

цикловых 

методических 

комиссий 

1. ОО.09 История 

 

В наличии Соответствует Соответствует Соответствует 

2. ОО.10 

Обществознание 

 

В наличии Соответствует Соответствует Соответствует 

3. ОО.11 

География 

 

В наличии Соответствует Соответствует Соответствует 

4. ОО.12 

Физическая 

культура 

 

В наличии Соответствует Соответствует Соответствует 

5. ОО.13 Основы 

безопасности 

жизнедеятельно

сти 

 

В наличии Соответствует Соответствует Соответствует 

 



 

Оценка удовлетворенности качеством образования участниками 

образовательного процесса 

Оценка удовлетворенности качеством образования участниками 

образовательного процесса в 2023 году включает: 

– оценку удовлетворенности качеством образования обучающимися; 

– оценку удовлетворенности качеством образования педагогическими 

работниками; 

– оценку удовлетворенности качеством образования работодателями. 

Согласие обучающихся, педагогических работников и работодателей на 

участие в анкетировании и обработку персональных данных получено. 

Оценочная шкала результатов анкетирования 
Степень 

удовлетворенности 
Процентный интервал удовлетворенности 

Неудовлетворенность До 50% 

Частичная 

неудовлетворенность 

От 50% до 65% 

Частичная 
удовлетворенность 

От 65% до 80% 

Полная 
удовлетворенность 

От 80% до 100% 

 

Данные результатов проведения опросов участников образовательногопроцесса в 

2024 году для анализа их мнения по вопросам обеспечения качества 

образовательного процесса по специальности представлены на диаграммах и 

оформлены отдельным отчетом. 

 

Рекомендации по улучшению внутренней системы оценки качества 

образования в АНО ПОО «Московский колледж деловой карьеры» 

Инструментом для оценки качества образовательной деятельности в 

АНО ПОО «Московский колледж деловой карьеры» были определены: 

– Система анкетирования. 

– Сбор анкет студентов при проведении социальных исследований,   

процессом и студенческой жизнью. 

– Сбор анкет сотрудников Колледжа из числа педагогических 

работников при проведении социальных исследований, направленных на 

изучение их удовлетворенностью образовательным процессом. 

– Сбор анкет работодателей при проведении социальных исследований, 

направленных на изучение их удовлетворенностью качеством подготовки 



 

выпускников Колледжа, полученными знания и навыками для выполнения 

профессиональных обязанностей. 

– Сбор и анализ результатов студентов при проведении тестирований 

по итогам промежуточных аттестаций, по итогам прохождения практик, по 

итогам курсовых работ и проектов. 

– Мероприятия по контролю наличия у обучающихся сформированных 

результатов обучения по ранее изученным дисциплинам. 

– Информация по подготовке и проведению государственной итоговой 

аттестации. 

Объекты внутренней оценки качества образования по образовательной 

программе: 

– Структура и содержание образовательной программы. 

– Условия реализации образовательной программы. 

– Организация и реализация программы подготовки специалистов 

среднего звена. 

– Организация и реализация отдельных дисциплин образовательной 

программы. 

– Результаты реализации образовательной деятельности (оценка 

обучающихся и выпускников). 

Качество предоставляемых Колледжем образовательных услуг в 

значительной степени определялась уровнем материально-технического, 

учебно-методического и библиотечно-информационного обеспечения. 

На основании представленной для анализа информации было принято 

решение о введении дополнительных выходных данных анализа ВСОКО в 

2024 году, которые могут содержать оценки: 

– возможности для улучшения; 

– необходимости проведения корректирующих мероприятий и 

предупреждающих действий; 

– необходимости проведения незапланированных внутренних аудитов 

структурных подразделений и процессов; 

– необходимости корректировки, существующей и разработки новой 

нормативной документации по ВСОКО в 2024 году. 

 

Дата 02.04.2024 

Зам. директора Л.М. Бтина Л 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Автономная некоммерческая организация профессиональная 

образовательная организация «Московский колледж деловой 

карьеры» 

 

 

 

 

 

 

Отчет о самообследовании за 2023 год 

Внутренняя система оценки качества образования 

44.02.02 Преподавание в начальных классах  

Оценка показателей методической работы педагогических работников 
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Внутренняя  система  оценки  качества  образования  в  АНО  ПОО 

«Московский колледж деловой карьеры» функционирует в соответствии с 

Положением о проведении внутренней системы оценки качества образования, 

введенным приказом директора от 29.08.2023 № 69 /16 о/д. 

В соответствии с требованиями п. 4.6.1 и 4.6.2 Федерального 

государственного образовательного стандарта среднего профессионального 

образования по специальности 44.02.02 Преподавание в начальных 

классах, Положения о внутренней системе оценки качества образования 

АНО ПОО 

«Московский колледж деловой карьеры» (далее Колледж) на регулярной 

основе осуществляет внутренний аудит и независимую оценку качества 

подготовки обучающихся, качества работы педагогических работников, а 

также качества ресурсного обеспечения образовательной деятельности. 

Работодателям, педагогическим работникам и обучающимся Колледжа 

предоставляется возможность оценивания условий, содержания, организации 

и качества образовательного процесса в целом и учебных дисциплин, МДК, 

ПМ и практик. 

Согласно пункту 13 части 3 статьи 28 Федерального закона РФ от 

29.12.2012 № 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации» (далее – 

Закон об образовании) к компетенции образовательной организации в 

установленной сфере деятельности относится, в том числе обеспечение 

функционирования внутренней системы оценки качества образования 

(ВСОКО). В соответствии с пунктом 29 статьи 2 Закона об образовании 

качество образования представляет собой комплексную характеристику 

образовательной деятельности и подготовки обучающегося, выражающую 

степень их соответствия федеральным государственным образовательным 

стандартам, образовательным стандартам, федеральным государственным 

требованиям и (или) потребностям физического или юридического лица, в 

интересах которого осуществляется образовательная деятельность, в том 

числе степень достижения планируемых результатов образовательной 

программы. 

https://rosmetod.ru/lk/document/act/vuz/144/3/11.html
https://rosmetod.ru/lk/document/act/vuz/144/3/11.html


 

Целями ВСОКО АНО ПОО «МКДК» являются: 

– формирование единой системы диагностики и контроля состояния 

образования, обеспечивающей определение факторов и своевременное 

выявление изменений, влияющих на качество образования в образовательной 

организации; 

– получение объективной информации о функционировании и развитии 

системы образования в Колледже, тенденциях его изменения и причинах, 

влияющих на его уровень; 

– предоставления всем участникам образовательного процесса и 

общественности достоверной информации о качестве образования; 

– принятие обоснованных и своевременных управленческих решений по 

совершенствованию образования и повышение уровня информированности 

потребителей образовательных услуг при принятии таких решений; 

– прогнозирование развития образовательной системы образовательной 

организации. 

В оценочных процедурах участвуют все работники Колледжа, 

участвующие в реализации программы подготовки специалистов среднего 

звена. 

Внутренняя система оценки качества образования в Колледже имеет 

иерархическую структуру и включает в себя: уровень Колледжа, уровень 

педагогических работников, уровень обучающегося, уровень работодателя. 

На уровне Колледжа оценочные процедуры проводятся 

централизованно по утвержденному директором плану мероприятий 

(выполнение  аккредитационных  требований, самообследование, 

анкетирование и др.). 

Используемые термины: 

– измерение – оценка уровня образовательных достижений с помощью 

контрольно-измерительных материалов, имеющих стандартизированную 

форму и содержание которых соответствует реализуемым образовательным 

программам; 



 

– качество образования – это комплексная характеристика 

образовательной деятельности и подготовки обучающегося, выражающая 

степень их соответствия федеральным государственным образовательным 

стандартам, образовательным стандартам, федеральным государственным 

требованиям и (или) потребностям физического или юридического лица, в 

интересах которого осуществляется образовательная деятельность, в том 

числе степень достижения планируемых результатов образовательной 

программы; 

– контрольно–аналитическая деятельность – проверка результатов 

деятельности образовательной организации с целью установления исполнения 

законодательства РФ и иных нормативных правовых актов, в том числе 

приказов, указаний, распоряжений руководителя, а также с целью изучения 

последствий принятых управленческих решений, имеющих нормативную 

правовую силу; 

– критерий – признак, на основании которого производится оценка, 

классификация оцениваемого объекта; 

– мониторинг – систематическое отслеживание процессов, результатов, 

других характеристик образовательной системы для выявления степени 

соответствия её развития и функционирования заданным целям; 

– мониторинг качества образования – целенаправленное, специально 

организованное, непрерывное слежение за изменением основных свойств 

качества образования в целях своевременного принятия адекватных 

управленческих решений по коррекции образовательного процесса и 

созданных для него условий на основе анализа собранной информации и 

прогноза; 

– оценка качества образования – определение с помощью 

диагностических и оценочных процедур степени соответствия 

образовательных результатов, образовательного процесса, ресурсного 

обеспечения нормативным требованиям, социальным и личностным 

ожиданиям; 



 

– система мониторинга качества образования – система сбора, 

обработки, анализа, хранения и распространения информации об 

образовательной системе и её отдельных элементах, которая ориентирована на 

информационное обеспечение управления качеством образования; позволяет 

судить о состоянии системы образования в образовательной организации в 

любой момент времени и обеспечить возможность прогнозирования её 

развития; 

– экспертиза – всестороннее изучение и анализ состояния 

образовательного процесса, условий и результатов образовательной 

деятельности. 

 

 

Протокол оценки качества 

Программы подготовки специалистов среднего звена 

 

Специальность 44.02.02 Преподавание в начальных 

классах 

 Соответствие требованием ФГОС СПО 

 

 

Таблица 1 

Показатель соответствия 

содержания ООП СПО 

Соответствие 

ФГОС СПО (да/нет) 

Выявленные 

несоответствия 
Примечание 

Формы обучения да не выявлено  

Срок получения образования да не выявлено  

Объем программы да не выявлено  

Структура программы по 

циклам 
да не выявлено  

Наличие обязательных 

дисциплин 
да не выявлено  

Наличие учебной и 

производственной практики 

да не выявлено  

Структура блока 

«Государственная итоговая 

аттестация» 

да не выявлено  

Наличие компетенций да не выявлено  

Наличие индикаторов 

достижения компетенций 

(для ООП СПО по ФГОС 

СПО) 

да не выявлено  

 

 

 



 

Таблица 2 

 

Структура ППССЗ СПО 

Специальность 44.02.02 Преподавание в начальных классах 
 

 

Критерий Наличие/отсутствие Примечание 

Общая характеристика программы 

подготовки специалистов среднего 
звена 

в наличии  

Учебный план в наличии  

Годовой календарный график в наличии  

Рабочие программы учебных 

дисциплин/МДК/ПМ 

в наличии  

Рабочие программы практик в наличии  

Оценочные материалы в наличии  

Программа государственной 

итоговой аттестации 
в наличии  

Методические материалы в наличии  

Рабочая программа воспитания в наличии  

Календарный план воспитательной 

работы 
в наличии  

Внешняя(-ие) рецензия(и), 

подготовленная(-ые) работодателями 

и   (или)   их   объединениями, 
представителями отраслевой науки 

в наличии  



 

Таблица 3 

Оценка показателей методической работы педагогических работников 

Сведения по рабочим программам дисциплин и рабочим программам практик: 

Специальность 42.02.01 Реклама 

 «ОП.00 Общепрофессиональный цикл» 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2 

 

2 

 

 

 

 

2 

 

2 

 

2 

 

 

 

2 

 

 

 

2 

 

 

 

 

3 

 

 

 

№ п/ 

п 

 

 

 

Наименование 

дисциплины/практ 

ики 

Наличие (УД, 

МДК, ПМ, 

экзаменацион

н ые 

материалы по 

проведению 

промежуточн

ой 

аттестации)(в 

наличии/отсу

тст вуют) 

 

 

 

Соответствие 

УД/МДК/ПМ 

учебному плану 

 

Соответствие 

содержания 

тематического 

планадисциплин, 

МДК и ПМ 

(соответствует/не 

соответствует) 

Соответствие 

сведений, 

содержащихся в 

учебно- 

методических 

материалах и 

протоколах 

заседаний 

цикловых 

методических 

комиссий 

 

1. ОО.01 Русский 

язык 
В наличии Соответствует Соответствует Соответствует 

2. ОО.02 Литература 

 

В наличии Соответствует Соответствует Соответствует 

3. ОО.03 

Иностранный 

язык 

 

В наличии Соответствует Соответствует Соответствует 

4. ОО.04 

Математика 

 

В наличии Соответствует Соответствует Соответствует 

5. ОО.05 

Информатика 

 

В наличии Соответствует Соответствует Соответствует 

6. ОО.06 Физика 

 

В наличии Соответствует Соответствует Соответствует 

7. ОО.07 Химия 

 

В наличии Соответствует Соответствует Соответствует 

0. ОО.08 Биология 

  Соответствует Соответствует Соответствует 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3 

 

 

 

3 

 

 

 

 

 

 

3 

 

 

 

 

3 

 

 

3 

 

 

 

3 

 

 

 

 

№ п/ 

п 

 

 

 

 

Наименование 

дисциплины/пра

кт ики 

 

Наличие (УД, 

МДК, ПМ, 

экзаменационн 

ые материалы 

по проведению 

промежуточной 

аттестации)(в 

наличии/отсутст 

вуют) 

 

 

 

 

Соответствие 

УД/МДК/ПМ 

учебному плану 

 

 

Соответствие 

содержания 

тематического 

планадисциплин, 

МДК и ПМ 

(соответствует/не 

соответствует) 

Соответствие 

сведений, 

содержащихся в 

учебно- 

методических 

материалах и 

протоколах 

заседаний 

цикловых 

методических 

комиссий 

8. ОО.09 История 

 
 

В наличии 

 

Соответствует 

 

Соответствует 

 

Соответствует 

9. ОО.10 

Обществознание 

 

 

 

В наличии 

 

 

Соответствует 

 

 

Соответствует 

 

 

Соответствует 

10. ОО.11 

География 

 

 

 

В наличии 

 

 

Соответствует 

 

 

Соответствует 

 

 

Соответствует 

11. ОО.12 

Физическая 

культура 

 

 

В наличии 

 

Соответствует 

 

Соответствует 

 

Соответствует 

12. ОО.13 Основы 

безопасности 

жизнедеятельно

сти 

 

 

В наличии 

 

Соответствует 

 

Соответствует 

 

Соответствует 

 



 

Оценка удовлетворенности качеством образования участниками 

образовательного процесса 

Оценка удовлетворенности качеством образования участниками 

образовательного процесса в 2023 году включает: 

– оценку удовлетворенности качеством образования обучающимися; 

– оценку удовлетворенности качеством образования педагогическими 

работниками; 

– оценку удовлетворенности качеством образования работодателями. 

Согласие обучающихся, педагогических работников и работодателей на 

участие в анкетировании и обработку персональных данных получено. 

Оценочная шкала результатов анкетирования 
Степень 

удовлетворенности 
Процентный интервал удовлетворенности 

Неудовлетворенность До 50% 

Частичная 

неудовлетворенность 

От 50% до 65% 

Частичная 
удовлетворенность 

От 65% до 80% 

Полная 
удовлетворенность 

От 80% до 100% 

 

Данные результатов проведения опросов участников образовательногопроцесса в 

2024 году для анализа их мнения по вопросам обеспечения качества 

образовательного процесса по специальности представлены на диаграммах и 

оформлены отдельным отчетом. 

 

Рекомендации по улучшению внутренней системы оценки качества 

образования в АНО ПОО «Московский колледж деловой карьеры» 

Инструментом для оценки качества образовательной деятельности в 

АНО ПОО «Московский колледж деловой карьеры» были определены: 

– Система анкетирования. 

– Сбор анкет студентов при проведении социальных исследований,   

процессом и студенческой жизнью. 

– Сбор анкет сотрудников Колледжа из числа педагогических 

работников при проведении социальных исследований, направленных на 

изучение их удовлетворенностью образовательным процессом. 

– Сбор анкет работодателей при проведении социальных исследований, 

направленных на изучение их удовлетворенностью качеством подготовки 



 

выпускников Колледжа, полученными знания и навыками для выполнения 

профессиональных обязанностей. 

– Сбор и анализ результатов студентов при проведении тестирований 

по итогам промежуточных аттестаций, по итогам прохождения практик, по 

итогам курсовых работ и проектов. 

– Мероприятия по контролю наличия у обучающихся сформированных 

результатов обучения по ранее изученным дисциплинам. 

– Информация по подготовке и проведению государственной итоговой 

аттестации. 

Объекты внутренней оценки качества образования по образовательной 

программе: 

– Структура и содержание образовательной программы. 

– Условия реализации образовательной программы. 

– Организация и реализация программы подготовки специалистов 

среднего звена. 

– Организация и реализация отдельных дисциплин образовательной 

программы. 

– Результаты реализации образовательной деятельности (оценка 

обучающихся и выпускников). 

Качество предоставляемых Колледжем образовательных услуг в 

значительной степени определялась уровнем материально-технического, 

учебно-методического и библиотечно-информационного обеспечения. 

На основании представленной для анализа информации было принято 

решение о введении дополнительных выходных данных анализа ВСОКО в 

2024 году, которые могут содержать оценки: 

– возможности для улучшения; 

– необходимости проведения корректирующих мероприятий и 

предупреждающих действий; 

– необходимости проведения незапланированных внутренних аудитов 

структурных подразделений и процессов; 

– необходимости корректировки, существующей и разработки новой 

нормативной документации по ВСОКО в 2024 году. 

 

Дата 02.04.2024 

Зам. директора Л.М. Бтина Л 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Приложение 1 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
 



 

 
 



 

 
 



 

 
 

 



 

 

 



 

 
 

 



 

 
 



 

 
 

 



 

 
 



 

 



 

 



 

Приложение 2 

Всероссийская проверочная работа по профильному учебному 

предмету «АНГЛИЙСКИЙ ЯЗЫК» для обучающихся первых курсов по 

очной форме обучения по образовательным программам среднего 

профессионального образования на базе основного общего образования 

 

 



 

 
 

 

 



 

 
 



 

 

 



 

 
 

 



 

Приложение 3 

Всероссийская проверочная работа 

ДЛЯ ОЦЕНКИ МЕТАПРЕДМЕТНЫХ РЕЗУЛЬТАТОВ 

ОБУЧЕНИЯ в соответствии с федеральным государственным 

образовательным стандартом среднего общего образования для 

обучающихся по программам среднего профессионального образования, 

завершивших в предыдущем учебном году освоение 

общеобразовательных предметов, проходящих обучение по очной форме 

на базе основного общего образования. 

 

 

 

 

 



 

 



 

 

 

 



 

 
 

 

 



 

 
 



 

 
 

 



 

 

 



 

 
 



 

 
 

 

 



 

 



 

Приложение 4 

Всероссийская проверочная работа по профильному учебному 

предмету «АНГЛИЙСКИЙ ЯЗЫК» для обучающихся по программам 

среднего профессионального образования, завершивших в предыдущем 

учебном году освоение общеобразовательных предметов, проходящих 

обучение по очной форме на базе основного общего образования. 

 

 

 

 

 



 

 

 



 

 
 



 

 

 

 



 

 
 



 

 
 

 



 

ОТЧЕТ ПО РАБОТОДАТЕЛЯМ 

Автономная некоммерческая организация профессиональная 

образовательная организация «Московский колледж деловой 

карьеры» 

Результаты анкетирования удовлетворенности работодателей и (или) их 

объединений, иных юридических и (или) физических лиц об 

удовлетворенности качеством образовательной программы и подготовки 

обучающихся по специальности: 09.02.07 Информационные системы и 

программирование (очно-заочная форма обучения). В анкетировании 

приняла участие 1 организация (ООО «АйкьюниксТек» ген. директор 

Никулкин А.С.). 

Согласие работодателей на участие в анкетировании и обработку 

персональных данных получено. 

Таблица 1 

Результаты анкетирования 
 

№ 

п/ 

п 

Вопросы Средний 

балл 

Результаты 

анкетирова 

ния 

1.  Удовлетворенность в подготовке обучающихся 
1.1 Участие работодателей в реализации ОП СПО 4,8  

1.2 Участие работодателей в трудоустройстве выпускников 

образовательной программы 

4,2  

1.3 Удовлетворенность работодателей в качестве подготовки 

выпускников образовательной программы 

4,8  

1.4 Удовлетворенность общим культурным уровнем выпускников 4,4  

Суммарный балл по критерию 4,6 92% 

   

 
Удовлетворенность в подготовке обучающихся 
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4.5 Высшая оценка 

4 Общий балл 

Средний бал 
3.5 

1.1 1.2 1.3 1.4 
 

Средний бал Общий балл Высшая оценка 

Диаграмма 1. Результаты анкетирования удовлетворённости в подготовке 

обучающихся 

IDK
Текст
Приложение В



 

Таблица 2 

Результаты анкетирования 
 

№ 

п/ 

п 

Вопросы Средний 

балл 

Результаты 

анкетирова 

ния 

2.  Удовлетворенность способностью обучающихся 

2.1 Насколько Вы удовлетворены способностью обучающихся 

АНО ПОО «Московский колледж деловой карьеры»? 

4,4  

2.2 Насколько Вы удовлетворены коммуникативными качествами 

обучающихся АНО ПОО «Московский колледж деловой 

карьеры»? 

4,2  

2.3 Насколько Вы удовлетворены дисциплиной и 

исполнительностью обучающихся АНО ПОО «Московский 

колледж деловой карьеры»? 

4,3  

2.4 Насколько Вы удовлетворены способностью обучающихся 

АНО ПОО «Московский колледж деловой карьеры», 

применять правовые основы в профессиональной 
деятельности? 

4,5  

2.5 Насколько Вы удовлетворены дополнительными знаниями и 

умениями обучающихся АНО ПОО «Московский колледж 

деловой карьеры»? 

4,5  

Суммарный балл по критерию 4,4 88% 

 

Диаграмма 2. Результаты анкетирования удовлетворённости способностей 

обучающихся 

 

 

 

 

 

 

Удовлетворенность  способностью обучающихся 
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Высшая оценка 

Общий балл 

Средний бал 
3.8 
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Средний бал Общий балл Высшая оценка 



 

Результаты анкетирования 
 

№ 

п/п 

Вопросы Средний балл Результаты 

анкетирования 

3.  Удовлетворенность кадровым обеспечением реализации дисциплин 

3.1 Вы намерены в настоящее время и в будущем принимать 

выпускников АНО ПОО «Московский колледж деловой 

карьеры»? 

4,2  

3.2 Насколько Вы удовлетворены доброжелательностью, 

вежливостью работников образовательной организации, 

обеспечивающих непосредственное оказание 

образовательной услуги при обращении в организацию 
(педагогические работники, кураторы)? 

4,8  

3.3 Насколько Вы удовлетворены оперативностью и 

справедливостью оценки результатов обучения 
преподавателем? 

4,6  

3.4 

. 

Насколько Вы удовлетворены предоставляемой 

образовательной организацией возможностью для 

развития Ваших творческих способностей и интересов, 

включая участие в воспитательной работе, массовых 

физкультурно-спортивных или культурных 

мероприятиях, творческих коллективах? 

4,2  

Суммарный балл по критерию 4,5 90% 
 

 

Диаграмма 3. Результаты анкетирования удовлетворённости кадровым 

обеспечением реализации дисциплин 

В диаграммах представлены результаты анкетирования 

удовлетворенности работодателей и (или) их объединений, иных юридических 

и (или) физических лиц об удовлетворенности качеством образовательной 

программы и подготовки обучающихся по специальности Сестринское дело 

проведенного в 2023 году. 

Удовлетворенность  кадровым обеспечением реализации дисциплин 
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4.5 Высшая оценка 

4 Общий балл 

Средний бал 
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3.1 3.2 3.3 3.4 

Средний бал Общий балл Высшая оценка 



 

Таблица 4 Оценочная шкала результатов анкетирования 
 

Степень удовлетворенности Процентный интервал удовлетворенности 

Неудовлетворенность До 50% 

Частичная 

неудовлетворенность 

От 50% до 65% 

Частичная 
удовлетворенность 

От 65% до 80% 

Полная 
удовлетворенность 

От 80% до 100% 

Вывод рабочей группы ВСОКО: 

Общая удовлетворенность работодателя качеством образовательной 

программы и подготовки обучающихся по специальности 09.02.07 

Информационные системы и программирование – составляет 90%, что 

соответствует показателю «полная удовлетворенность». 

 

 

 

Л.М. Бетина 

 

 

 

 

 

Дата 02.04.2024 

Зам. директора 



 

ОТЧЕТ ПО РАБОТОДАТЕЛЯМ 

Автономная некоммерческая организация профессиональная 

образовательная организация «Московский колледж деловой 

карьеры» 

Результаты анкетирования удовлетворенности работодателей и (или) их 

объединений, иных юридических и (или) физических лиц об 

удовлетворенности качеством образовательной программы и подготовки 

обучающихся по специальности: 34.02.01 Сестринское дело (очно-заочная 

форма обучения). В анкетировании приняла участие 1 организация (ООО 

«МОСМЕДТРАНС» ген. директор Махницкая В.В.). 

Согласие работодателей на участие в анкетировании и обработку 

персональных данных получено. 

Таблица 1 

Результаты анкетирования 
 

№ 

п/ 

п 

Вопросы Средний 

балл 

Результаты 

анкетирова 

ния 

1.  Удовлетворенность в подготовке обучающихся 
1.1 Участие работодателей в реализации ОП СПО 4,9  

1.2 Участие работодателей в трудоустройстве выпускников 

образовательной программы 

4,4  

1.3 Удовлетворенность работодателей в качестве подготовки 

выпускников образовательной программы 

4,5  

1.4 Удовлетворенность общим культурным уровнем выпускников 4,4  

Суммарный балл по критерию 4,6 92% 
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Таблица 2 

Результаты анкетирования 
 

№ 

п/ 

п 

Вопросы Средний 

балл 

Результаты 

анкетирова 

ния 

2.  Удовлетворенность способностью обучающихся 

2.1 Насколько Вы удовлетворены способностью обучающихся 

АНО ПОО «Московский колледж деловой карьеры»? 

4,3  

2.2 Насколько Вы удовлетворены коммуникативными качествами 

обучающихся АНО ПОО «Московский колледж деловой 

карьеры»? 

4,2  

2.3 Насколько Вы удовлетворены дисциплиной и 

исполнительностью обучающихся АНО ПОО «Московский 

колледж деловой карьеры»? 

4,2  

2.4 Насколько Вы удовлетворены способностью обучающихся 

АНО ПОО «Московский колледж деловой карьеры», 

применять правовые основы в профессиональной 
деятельности? 

4,7  

2.5 Насколько Вы удовлетворены дополнительными знаниями и 

умениями обучающихся АНО ПОО «Московский колледж 

деловой карьеры»? 

4,5  

Суммарный балл по критерию 4,4 88% 

 

Диаграмма 2. Результаты анкетирования удовлетворённости способностей 

обучающихся 
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Результаты анкетирования 
 

№ 

п/п 

Вопросы Средний балл Результаты 

анкетирован 

ия 

3.  Удовлетворенность кадровым обеспечением реализации дисциплин 

3.1 Вы намерены в настоящее время и в будущем принимать 

выпускников АНО ПОО «Московский колледж деловой 

карьеры»? 

4,2  

3.2 Насколько Вы удовлетворены доброжелательностью, 

вежливостью работников образовательной организации, 

обеспечивающих непосредственное оказание 

образовательной услуги при обращении в организацию 
(педагогические работники, кураторы)? 

4,8  

3.3 Насколько Вы удовлетворены оперативностью и 

справедливостью оценки результатов обучения 
преподавателем? 

4,6  

3.4 

. 

Насколько Вы удовлетворены предоставляемой 

образовательной организацией возможностью для 

развития Ваших творческих способностей и интересов, 

включая участие в воспитательной работе, массовых 

физкультурно-спортивных или культурных 

мероприятиях, творческих коллективах? 

4,2  

Суммарный балл по критерию 4,5 90% 
 

 

Диаграмма 3. Результаты анкетирования удовлетворённости кадровым 

обеспечением реализации дисциплин 

В диаграммах представлены результаты анкетирования 

удовлетворенности работодателей и (или) их объединений, иных юридических 

и (или) физических лиц об удовлетворенности качеством образовательной 

программы и подготовки обучающихся по специальности Сестринское дело 

проведенного в 2023 году. 

Удовлетворенность  кадровым обеспечением реализации дисциплин 
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Таблица 4 Оценочная шкала результатов анкетирования 
 

Степень удовлетворенности Процентный интервал удовлетворенности 

Неудовлетворенность До 50% 

Частичная 

неудовлетворенность 

От 50% до 65% 

Частичная 
удовлетворенность 

От 65% до 80% 

Полная 
удовлетворенность 

От 80% до 100% 

Вывод рабочей группы ВСОКО: 

Общая удовлетворенность работодателя качеством образовательной 

программы и подготовки обучающихся по специальности 34.02.01 

Сестринское дело – составляет 90%, что соответствует показателю 

«полная удовлетворенность». 

 

 

 

Л.М. Бетина 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Дата 02.04.2024 

Зам. директора 



 

Приложение В 

 

 

ОТЧЕТ ПО РАБОТОДАТЕЛЯМ 

Автономная некоммерческая организация профессиональная 

образовательная организация «Московский колледж деловой 

карьеры» 

Результаты анкетирования удовлетворенности работодателей и (или) их 

объединений, иных юридических и (или) физических лиц об 

удовлетворенности качеством образовательной программы и подготовки 

обучающихся по специальности: 38.02.01 Экономика и бухгалтерский учет (по 

отраслям). В анкетировании приняли участие 3 организации («ООО 

Конслатинг ГРУПП», АНО ВО «Институт деловой карьеры», «АО 

Россельхозбанк»). 

Согласие работодателей на участие в анкетировании и обработку 

персональных данных получено. 

Таблица 1 

Результаты анкетирования 
 

№ 

п/ 

п 

Вопросы Средний 

балл 

Результаты 

анкетирова 

ния 

1.  Удовлетворенность в подготовке обучающихся 
1.1 Участие работодателей в реализации ОП СПО 4,8  

1.2 Участие работодателей в трудоустройстве выпускников 

образовательной программы 

4,2  

1.3 Удовлетворенность работодателей в качестве подготовки 

выпускников образовательной программы 

4,8  

1.4 Удовлетворенность общим культурным уровнем выпускников 4,4  

Суммарный балл по критерию 4,6 92% 



 

 

Диаграмма 1. Результаты анкетирования удовлетворённости в подготовке 

обучающихся 

Таблица 2 

Результаты анкетирования 
 

№ 

п/ 

п 

Вопросы Средний 

балл 

Результаты 

анкетирова 

ния 

2.  Удовлетворенность способностью обучающихся 

2.1 Насколько Вы удовлетворены способностью обучающихся 

АНО ПОО «Московский колледж деловой карьеры»? 

4,3  

2.2 Насколько Вы удовлетворены коммуникативными качествами 

обучающихся АНО ПОО «Московский колледж деловой 

карьеры»? 

4,2  

2.3 Насколько Вы удовлетворены дисциплиной и 

исполнительностью обучающихся АНО ПОО «Московский 

колледж деловой карьеры»? 

4,2  

2.4 Насколько Вы удовлетворены способностью обучающихся 

АНО ПОО «Московский колледж деловой карьеры», 

применять правовые основы в профессиональной 
деятельности? 

4,7  

2.5 Насколько Вы удовлетворены дополнительными знаниями и 

умениями обучающихся АНО ПОО «Московский колледж 

деловой карьеры»? 

4,5  

Суммарный балл по критерию 4,4 88% 

Удовлетворенность в подготовке обучающихся 

5 

 
4.5 Высшая оценка 

4 Общий балл 

Средний бал 
3.5 

1.1 1.2 1.3 1.4 

Средний бал Общий балл Высшая оценка 



 

 

Диаграмма 2. Результаты анкетирования удовлетворённости способностей 

обучающихся 

 

Таблица 3 

Результаты анкетирования 
 

№ 

п/п 

Вопросы Средний балл Результаты 

анкетирован 

ия 

3.  Удовлетворенность кадровым обеспечением реализации дисциплин 

3.1 Вы намерены в настоящее время и в будущем принимать 

выпускников АНО ПОО «Московский колледж деловой 

карьеры»? 

4,2  

3.2 Насколько Вы удовлетворены доброжелательностью, 

вежливостью работников образовательной организации, 

обеспечивающих непосредственное оказание 

образовательной услуги при обращении в организацию 
(педагогические работники, кураторы)? 

4,8  

3.3 Насколько Вы удовлетворены оперативностью и 

справедливостью оценки результатов обучения 

преподавателем? 

4,6  

3.4 

. 

Насколько Вы удовлетворены предоставляемой 

образовательной организацией возможностью для 

развития Ваших творческих способностей и интересов, 

включая участие в воспитательной работе, массовых 

физкультурно-спортивных или культурных 

мероприятиях, творческих коллективах? 

4,2  

Суммарный балл по критерию 4,5 90% 

Удовлетворенность  способностью обучающихся 
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Диаграмма 3. Результаты анкетирования удовлетворённости кадровым 

обеспечением реализации дисциплин 

В диаграммах представлены результаты анкетирования 

удовлетворенности работодателей и (или) их объединений, иных юридических 

и (или) физических лиц об удовлетворенности качеством образовательной 

программы и подготовки обучающихся по специальности 38.02.01 Экономика 

и бухгалтерский учет (по отраслям), проведенного в 2023 году. 

Таблица 4 Оценочная шкала результатов анкетирования 
 

Степень удовлетворенности Процентный интервал удовлетворенности 

Неудовлетворенность До 50% 

Частичная 

неудовлетворенность 

От 50% до 65% 

Частичная 
удовлетворенность 

От 65% до 80% 

Полная 
удовлетворенность 

От 80% до 100% 

Вывод рабочей группы ВСОКО: 

Общая удовлетворенность работодателя качеством образовательной 

программы и подготовки обучающихся по специальности 38.02.01 Экономика 

и бухгалтерский учет (по отраслям) – составляет 90%, что соответствует 

показателю «полная удовлетворенность». 

 

Дата 02.04.2024 

Зам. директора Л.М. Бетина Л.М. 

Удовлетворенность  кадровым обеспечением реализации дисциплин 
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ОТЧЕТ ПО РАБОТОДАТЕЛЯМ 

Автономная некоммерческая организация профессиональная 

образовательная организация «Московский колледж деловой 

карьеры» 

Результаты анкетирования удовлетворенности работодателей и (или) их 

объединений, иных юридических и (или) физических лиц об 

удовлетворенности качеством образовательной программы и подготовки 

обучающихся по специальности: 

38.02.03 Операционная деятельность в логистике. В анкетировании 

приняли участие работники организации ООО «Консалтинг ГРУПП». 

Согласие работодателей на участие в анкетировании и обработку 

персональных данных получено. 
Таблица 1 

Результаты анкетирования 
 

№ 

п/п 

Вопросы Средний 

балл 

Результаты 

анкетирования 

1.  Удовлетворенность в подготовке обучающихся 
1.1 Участие работодателей в реализации ОП СПО 4,7  

1.2 Участие работодателей в трудоустройстве выпускников 

образовательной программы 

4,6  

1.3 Удовлетворенность работодателей в качестве подготовки 

выпускников образовательной программы 

4,6  

1.4 Удовлетворенность общим культурным уровнем выпускников 4,4  

Суммарный балл по критерию 4,6 92% 
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Диаграмма 1. Результаты анкетирования удовлетворённости в подготовке 

обучающихся 



Таблица 2 

Результаты анкетирования 

 

Удовлетворенность  способностью выпускников 
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№ 

п/ 

п 

Вопросы Средний 

балл 

Результаты 

анкетирова 

ния 

2.  Удовлетворенность способностью обучающихся 

2.1 Насколько Вы удовлетворены способностью обучающихся 

АНО ПОО «Московский колледж деловой карьеры»? 

4,6  

2.2 Насколько Вы удовлетворены коммуникативными качествами 

обучающихся АНО ПОО «Московский колледж деловой 

карьеры»? 

4,3  

2.3 Насколько Вы удовлетворены дисциплиной и 

исполнительностью обучающихся АНО ПОО «Московский 

колледж деловой карьеры»? 

4,4  

2.4 Насколько Вы удовлетворены способностью обучающихся 

АНО ПОО «Московский колледж деловой карьеры», 

применять правовые основы в профессиональной 
деятельности? 

4,9  

2.5 Насколько Вы удовлетворены дополнительными знаниями и 

умениями обучающихся АНО ПОО «Московский колледж 

деловой карьеры»? 

4,5  

Суммарный балл по критерию 4,5 90% 

 

Диаграмма 2. Результаты анкетирования удовлетворённости способностей 

обучающихся 



Таблица 3 

Результаты анкетирования 

 

Удовлетворенность  кадровым обеспечением реализации дисциплин 
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№ 

п/п 

Вопросы Средний балл Результаты 

анкетирован 

ия 

3.  Удовлетворенность кадровым обеспечением реализации дисциплин 

3.1 Вы намерены в настоящее время и в будущем принимать 

выпускников АНО ПОО «Московский колледж деловой 

карьеры»? 

4,7  

3.2 Насколько Вы удовлетворены доброжелательностью, 

вежливостью работников образовательной организации, 

обеспечивающих непосредственное оказание 

образовательной услуги при обращении в организацию 
(педагогические работники, кураторы)? 

5  

3.3 Насколько Вы удовлетворены оперативностью и 

справедливостью оценки результатов обучения 

преподавателем? 

4,4  

3.4 Насколько Вы удовлетворены предоставляемой 

образовательной организацией возможностью для 

развития Ваших творческих способностей и интересов, 

включая участие в воспитательной работе, массовых 

физкультурно-спортивных или культурных 

мероприятиях, творческих коллективах? 

4,5  

Суммарный балл по критерию 4,65 93% 
 

 

Диаграмма 3. Результаты анкетирования удовлетворённости кадровым 

обеспечением реализации дисциплин 

В диаграммах представлены результаты анкетирования 

удовлетворенности работодателей и (или) их объединений, иных юридических 

и (или) физических лиц об удовлетворенности качеством образовательной 

программы и подготовки обучающихся по специальности 38.02.03 

Операционная деятельность в логистике, проведенного в 2023 году. 



 

Б 

Таблица 4 

Оценочная шкала результатов анкетирования 

Степень удовлетворенности Процентный интервал удовлетворенности 

Неудовлетворенность До 50% 

Частичная 

неудовлетворенность 

От 50% до 65% 

Частичная 
удовлетворенность 

От 65% до 80% 

Полная 
удовлетворенность 

От 80% до 100% 

 

Вывод рабочей группы ВСОКО: 

Общая удовлетворенность работодателя качеством образовательной 

программы и подготовки обучающихся по специальности 38.02.03 

Операционная деятельность в логистике – составляет 92%, что 

соответствует показателю «полная удовлетворенность». 

 

Дата 02.04.2024 

Зам. директора етина Л.М. 



 

ОТЧЕТ ПО РАБОТОДАТЕЛЯМ 

Автономная некоммерческая организация профессиональная 

образовательная организация «Московский колледж деловой 

карьеры» 

Результаты анкетирования удовлетворенности работодателей и (или) их 

объединений, иных юридических и (или) физических лиц об 

удовлетворенности качеством образовательной программы и подготовки 

обучающихся по специальности: 

38.02.04 Коммерция (по отраслям). В анкетировании приняли участие 

2 организации («ООО Консалтинг ГРУПП», АНО ВО «Институт деловой 

карьеры»). 

Согласие работодателей на участие в анкетировании и обработку 

персональных данных получено. 
Таблица 1 

Результаты анкетирования 
 

№ 

п/п 

Вопросы Средний 

балл 

Результаты 

анкетирования 

1.  Удовлетворенность в подготовке обучающихся и выпускников 
1.1 Участие работодателей в реализации ОП СПО 4,4  

1.2 Участие работодателей в трудоустройстве обучающихся и 

выпускников образовательной программы 

4,2  

1.3 Удовлетворенность работодателей в качестве подготовки 

обучающихся и выпускников образовательной программы 

4,8  

1.4 Удовлетворенность общим культурным уровнем 

обучающихся и выпускников 

4,6  

Суммарный балл по критерию 4,5 90% 

 
Удовлетворенность в подготовке обучающихся и выпускников 

 

 

 

 

 
5 

 

4.5 Высшая оценка 

4 Общий балл 

Средний бал 
3.5 

1.1 1.2 1.3 1.4 
 

Средний бал Общий балл Высшая оценка 

Диаграмма 1. Результаты анкетирования удовлетворённости в подготовке 

обучающихся и выпускников 
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Таблица 2 

Результаты анкетирования 
 

№ 

п/ 

п 

Вопросы Средний 

балл 

Результаты 

анкетирова 

ния 

2.  Удовлетворенность способностью выпускников 

2.1 Насколько Вы удовлетворены способностью обучающихся и 

выпускников АНО ПОО «Московский колледж деловой 

карьеры»? 

4,4  

2.2 Насколько Вы удовлетворены коммуникативными качествами 

обучающихся и выпускников АНО ПОО «Московский 

колледж деловой карьеры»? 

4,2  

2.3 Насколько Вы удовлетворены дисциплиной и 

исполнительностью обучающихся и выпускников АНО ПОО 

«Московский колледж деловой карьеры»? 

4,2  

2.4 Насколько Вы удовлетворены способностью обучающихся и 

выпускников АНО ПОО «Московский колледж деловой 

карьеры», применять правовые основы в профессиональной 

деятельности? 

4,2  

2.5 Насколько Вы удовлетворены дополнительными знаниями и 

умениями обучающихся и выпускников АНО ПОО 

«Московский колледж деловой карьеры»? 

4,8  

Суммарный балл по критерию 4,4 88% 

 

Диаграмма 2. Результаты анкетирования удовлетворённости способностей 

обучающихся и выпускников 
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Таблица 3 

Результаты анкетирования 
 

№ 

п/п 

Вопросы Средний балл Результаты 

анкетирован 

ия 

3.  Удовлетворенность кадровым обеспечением реализации дисциплин 

3.1 Вы намерены в настоящее время и в будущем принимать 

выпускников АНО ПОО «Московский колледж деловой 

карьеры»? 

4,6  

3.2 Насколько Вы удовлетворены доброжелательностью, 

вежливостью работников образовательной организации, 

обеспечивающих непосредственное оказание 

образовательной услуги при обращении в организацию 
(педагогические работники, кураторы)? 

4,9  

3.3 Насколько Вы удовлетворены оперативностью и 

справедливостью оценки результатов обучения 
преподавателем? 

4,5  

3.4 

. 

Насколько Вы удовлетворены предоставляемой 

образовательной организацией возможностью для 

развития Ваших творческих способностей и интересов, 

включая участие в воспитательной работе, массовых 

физкультурно-спортивных или культурных 

мероприятиях, творческих коллективах? 

4,6  

Суммарный балл по критерию 4,7 94% 
 

 

Диаграмма 3. Результаты анкетирования удовлетворённости кадровым 

обеспечением реализации дисциплин 

В диаграммах представлены результаты анкетирования 

удовлетворенности работодателей и (или) их объединений, иных юридических 

и (или) физических лиц об удовлетворенности качеством образовательной 



 

программы и подготовки обучающихся по специальности 38.02.04 

Коммерция (по отраслям), проведенного в 2023 году. 

 

Таблица 4 

Оценочная шкала результатов анкетирования 

Степень удовлетворенности Процентный интервал удовлетворенности 

Неудовлетворенность До 50% 

Частичная 

неудовлетворенность 

От 50% до 65% 

Частичная 
удовлетворенность 

От 65% до 80% 

Полная 
удовлетворенность 

От 80% до 100% 

 

Вывод рабочей группы ВСОКО: 

Общая удовлетворенность работодателя качеством образовательной 

программы и подготовки обучающихся по специальности 38.02.04 Коммерция 

(по отраслям) – составляет 91%, что соответствует показателю «полная 

удовлетворенность». 

 

Дата 02.04.2024 

Зам. директора Бетина Л.М. 



 

ОТЧЕТ ПО РАБОТОДАТЕЛЯМ 

Автономная некоммерческая организация профессиональная 

образовательная организация «Московский колледж деловой 

карьеры» 

Результаты анкетирования удовлетворенности работодателей и (или) их 

объединений, иных юридических и (или) физических лиц об 

удовлетворенности качеством образовательной программы и подготовки 

обучающихся по специальности: 

38.02.07 Банковское дело. В анкетировании приняли участие 4 

организации (АО «Россельхозбанк», ПАО «Банк Уралсиб», ПАО «Росбанк», 

ПАО «Сбербанк»). 

Согласие работодателей на участие в анкетировании и обработку 

персональных данных получено. 
Таблица 1 

Результаты анкетирования 
 

№ 

п/п 

Вопросы Средний 

балл 

Результаты 

анкетирования 

1.  Удовлетворенность в подготовке обучающихся 
1.1 Участие работодателей в реализации ОП СПО 5  

1.2 Участие работодателей в трудоустройстве обучающихся 

образовательной программы 

4,3  

1.3 Удовлетворенность работодателей в качестве подготовки 

обучающихся образовательной программы 

4,7  

1.4 Удовлетворенность общим культурным уровнем 

обучающихся 

4,2  

Суммарный балл по критерию 4,5 90% 
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Диаграмма 1. Результаты анкетирования удовлетворённости в подготовке 

обучающихся 



Таблица 2 

Результаты анкетирования 
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№ 

п/ 

п 

Вопросы Средний 

балл 

Результаты 

анкетирова 

ния 

2.  Удовлетворенность способностью выпускников 

2.1 Насколько Вы удовлетворены способностью обучающихся 

АНО ПОО «Московский колледж деловой карьеры»? 

4,2  

2.2 Насколько Вы удовлетворены коммуникативными качествами 

обучающихся АНО ПОО «Московский колледж деловой 

карьеры»? 

4,1  

2.3 Насколько Вы удовлетворены дисциплиной и 

исполнительностью обучающихся АНО ПОО «Московский 

колледж деловой карьеры»? 

4,4  

2.4 Насколько Вы удовлетворены способностью обучающихся 

АНО ПОО «Московский колледж деловой карьеры», 

применять правовые основы в профессиональной 
деятельности? 

4,3  

2.5 Насколько Вы удовлетворены дополнительными знаниями и 

умениями обучающихся АНО ПОО «Московский колледж 

деловой карьеры»? 

4,2  

Суммарный балл по критерию 4,2 84% 

 

Диаграмма 2. Результаты анкетирования удовлетворённости способностей 

обучающихся 



Таблица 3 

Результаты анкетирования 

 

Удовлетворенность  кадровым обеспечением реализации дисциплин 
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№ 

п/п 

Вопросы Средний балл Результаты 

анкетирован 

ия 

3.  Удовлетворенность кадровым обеспечением реализации дисциплин 

3.1 Вы намерены в настоящее время и в будущем принимать 

выпускников АНО ПОО «Московский колледж деловой 

карьеры»? 

4,4  

3.2 Насколько Вы удовлетворены доброжелательностью, 

вежливостью работников образовательной организации, 

обеспечивающих непосредственное оказание 

образовательной услуги при обращении в организацию 
(педагогические работники, кураторы)? 

5  

3.3 Насколько Вы удовлетворены оперативностью и 

справедливостью оценки результатов обучения 

преподавателем? 

4,4  

3.4 

. 

Насколько Вы удовлетворены предоставляемой 

образовательной организацией возможностью для 

развития Ваших творческих способностей и интересов, 

включая участие в воспитательной работе, массовых 

физкультурно-спортивных или культурных 

мероприятиях, творческих коллективах? 

4,6  

Суммарный балл по критерию 4,6 92% 
 

 

Диаграмма 3. Результаты анкетирования удовлетворённости кадровым 

обеспечением реализации дисциплин 

В диаграммах представлены результаты анкетирования 

удовлетворенности работодателей и (или) их объединений, иных юридических 

и (или) физических лиц об удовлетворенности качеством образовательной 



 

программы и подготовки обучающихся по специальности 38.02.07 

Банковское дело в 2023 году. 

Таблица 4 

Оценочная шкала результатов анкетирования 

Степень удовлетворенности Процентный интервал удовлетворенности 

Неудовлетворенность До 50% 

Частичная 

неудовлетворенность 

От 50% до 65% 

Частичная 
удовлетворенность 

От 65% до 80% 

Полная 
удовлетворенность 

От 80% до 100% 

 

Вывод рабочей группы ВСОКО: 

Общая удовлетворенность работодателя качеством образовательной 

программы и подготовки обучающихся по специальности 38.02.07 Банковское 

дело – составляет 89%, что соответствует показателю «полная 

удовлетворенность». 

 

 

 

Дата 02.04.2024 

Зам. директора Бетина Л.М. 



 

ОТЧЕТ ПО РАБОТОДАТЕЛЯМ 

Автономная некоммерческая организация профессиональная 

образовательная организация «Московский колледж деловой 

карьеры» 

Результаты анкетирования удовлетворенности работодателей и (или) их 

объединений, иных юридических и (или) физических лиц об 

удовлетворенности качеством образовательной программы и подготовки 

обучающихся по специальности: 

40.02.01 Право и организация социального обеспечения. В 

анкетировании  приняли  участие  3  организации  (Адвокатская  коллегия 

«СТОЛИЧНЫЙ ДОМ ПРАВА» г. Москва, Юридический отдел ООО «ТОРА», 

«ООО Консалтинг ГРУПП»). 

Согласие работодателей на участие в анкетировании и обработку 

персональных данных получено. 
Таблица 1 

Результаты анкетирования 
 

№ 

п/п 

Вопросы Средний 

балл 

Результаты 

анкетирования 

1.  Удовлетворенность в подготовке обучающихся и выпускников 
1.1 Участие работодателей в реализации ОП СПО 4,4  

1.2 Участие работодателей в трудоустройстве обучающихся и 

выпускников образовательной программы 

4,2  

1.3 Удовлетворенность работодателей в качестве подготовки 

обучающихся и выпускников образовательной программы 

4,8  

1.4 Удовлетворенность общим культурным уровнем 

обучающихся и выпускников 

4,6  

Суммарный балл по критерию 4,5 90% 
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Диаграмма 1. Результаты анкетирования удовлетворённости в подготовке 

обучающихся и выпускников 
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Таблица 2 

Результаты анкетирования 
 

№ 

п/ 

п 

Вопросы Средний 

балл 

Результаты 

анкетирова 

ния 

2.  Удовлетворенность способностью выпускников 

2.1 Насколько Вы удовлетворены способностью обучающихся и 

выпускников АНО ПОО «Московский колледж деловой 

карьеры»? 

4,4  

2.2 Насколько Вы удовлетворены коммуникативными качествами 

обучающихся и выпускников АНО ПОО «Московский колледж 

деловой карьеры»? 

4,2  

2.3 Насколько Вы удовлетворены дисциплиной и 

исполнительностью обучающихся и выпускников АНО ПОО 

«Московский колледж деловой карьеры»? 

4,2  

2.4 Насколько Вы удовлетворены способностью обучающихся и 

выпускников АНО ПОО «Московский колледж деловой 

карьеры», применять правовые основы в профессиональной 

деятельности? 

4,2  

2.5 Насколько Вы удовлетворены дополнительными знаниями и 

умениями обучающихся и выпускников АНО ПОО 

«Московский колледж деловой карьеры»? 

4,8  

Суммарный балл по критерию 4,4 88% 

 

Диаграмма 2. Результаты анкетирования удовлетворённости способностей 

обучающихся и выпускников 
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Таблица 3 

Результаты анкетирования 
 

№ 

п/п 

Вопросы Средний балл Результаты 

анкетирован 

ия 

3.  Удовлетворенность кадровым обеспечением реализации дисциплин 

3.1 Вы намерены в настоящее время и в будущем принимать 

выпускников АНО ПОО «Московский колледж деловой 

карьеры»? 

4,6  

3.2 Насколько Вы удовлетворены доброжелательностью, 

вежливостью работников образовательной организации, 

обеспечивающих непосредственное оказание 

образовательной услуги при обращении в организацию 
(педагогические работники, кураторы)? 

4,9  

3.3 Насколько Вы удовлетворены оперативностью и 

справедливостью оценки результатов обучения 
преподавателем? 

4,5  

3.4 

. 

Насколько Вы удовлетворены предоставляемой 

образовательной организацией возможностью для 

развития Ваших творческих способностей и интересов, 

включая участие в воспитательной работе, массовых 

физкультурно-спортивных или культурных 

мероприятиях, творческих коллективах? 

4,6  

Суммарный балл по критерию 4,7 94% 
 

 

Диаграмма 3. Результаты анкетирования удовлетворённости кадровым 

обеспечением реализации дисциплин 

В диаграммах представлены результаты анкетирования 

удовлетворенности работодателей и (или) их объединений, иных юридических 

и (или) физических лиц об удовлетворенности качеством образовательной 



 

Б 

программы и подготовки обучающихся по специальности 40.02.01 Право и 

организация социального обеспечения, проведенного в 2023 году. 

Таблица 4 

Оценочная шкала результатов анкетирования 

Степень удовлетворенности Процентный интервал удовлетворенности 

Неудовлетворенность До 50% 

Частичная 

неудовлетворенность 

От 50% до 65% 

Частичная 
удовлетворенность 

От 65% до 80% 

Полная 
удовлетворенность 

От 80% до 100% 

 

Вывод рабочей группы ВСОКО: 

Общая удовлетворенность работодателя качеством образовательной 

программы и подготовки обучающихся по специальности 40.02.01 Право и 

организация социального обеспечения – составляет 91%, что соответствует 

показателю «полная удовлетворенность». 

 

 

 

Дата 02.04.2024 

Зам. директора етина Л.М. 



 

ОТЧЕТ ПО РАБОТОДАТЕЛЯМ 

Автономная некоммерческая организация профессиональная 

образовательная организация «Московский колледж деловой 

карьеры» 

Результаты анкетирования удовлетворенности работодателей и (или) их 

объединений, иных юридических и (или) физических лиц об 

удовлетворенности качеством образовательной программы и подготовки 

обучающихся по специальности: 42.02.01 Реклама. В анкетировании приняли 

участие 2 организации («ООО Конслатинг ГРУПП», АНО ВО «Институт 

деловой карьеры»). 

Согласие работодателей на участие в анкетировании и обработку 

персональных данных получено. 

Таблица 1 

Результаты анкетирования 
 

№ 

п/ 

п 

Вопросы Средний 

балл 

Результаты 

анкетирова 

ния 

1.  Удовлетворенность в подготовке обучающихся 
1.1 Участие работодателей в реализации ОП СПО 4,8  

1.2 Участие работодателей в трудоустройстве выпускников 

образовательной программы 

4,2  

1.3 Удовлетворенность работодателей в качестве подготовки 

выпускников образовательной программы 

4,8  

1.4 Удовлетворенность общим культурным уровнем выпускников 4,4  

Суммарный балл по критерию 4,6 92% 
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Диаграмма 1. Результаты анкетирования удовлетворённости в подготовке 
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Таблица 2 

Результаты анкетирования 
 

№ 

п/ 

п 

Вопросы Средний 

балл 

Результаты 

анкетирова 

ния 

2.  Удовлетворенность способностью обучающихся 

2.1 Насколько Вы удовлетворены способностью обучающихся 

АНО ПОО «Московский колледж деловой карьеры»? 

4,3  

2.2 Насколько Вы удовлетворены коммуникативными качествами 

обучающихся АНО ПОО «Московский колледж деловой 

карьеры»? 

4,2  

2.3 Насколько Вы удовлетворены дисциплиной и 

исполнительностью обучающихся АНО ПОО «Московский 

колледж деловой карьеры»? 

4,2  

2.4 Насколько Вы удовлетворены способностью обучающихся 

АНО ПОО «Московский колледж деловой карьеры», 

применять правовые основы в профессиональной 
деятельности? 

4,7  

2.5 Насколько Вы удовлетворены дополнительными знаниями и 

умениями обучающихся АНО ПОО «Московский колледж 

деловой карьеры»? 

4,5  

Суммарный балл по критерию 4,4 88% 

 

Диаграмма 2. Результаты анкетирования удовлетворённости способностей 

обучающихся 



Таблица 3 
 

Удовлетворенность  кадровым обеспечением реализации дисциплин 

5 
 
4.5 Высшая оценка 

4 Общий балл 

Средний бал 
3.5 

3.1 3.2 3.3 3.4 

Средний бал Общий балл Высшая оценка 

Результаты анкетирования 
 

№ 

п/п 

Вопросы Средний балл Результаты 

анкетирован 

ия 

3.  Удовлетворенность кадровым обеспечением реализации дисциплин 

3.1 Вы намерены в настоящее время и в будущем принимать 

выпускников АНО ПОО «Московский колледж деловой 

карьеры»? 

4,2  

3.2 Насколько Вы удовлетворены доброжелательностью, 

вежливостью работников образовательной организации, 

обеспечивающих непосредственное оказание 

образовательной услуги при обращении в организацию 
(педагогические работники, кураторы)? 

4,8  

3.3 Насколько Вы удовлетворены оперативностью и 

справедливостью оценки результатов обучения 
преподавателем? 

4,6  

3.4 

. 

Насколько Вы удовлетворены предоставляемой 

образовательной организацией возможностью для 

развития Ваших творческих способностей и интересов, 

включая участие в воспитательной работе, массовых 

физкультурно-спортивных или культурных 

мероприятиях, творческих коллективах? 

4,25  

Суммарный балл по критерию 4,55 91% 
 

 

Диаграмма 3. Результаты анкетирования удовлетворённости кадровым 

обеспечением реализации дисциплин 

В диаграммах представлены результаты анкетирования 

удовлетворенности работодателей и (или) их объединений, иных юридических 

и (или) физических лиц об удовлетворенности качеством образовательной 



программы и подготовки обучающихся по специальности 42.02.01 Реклама, 
 

проведенного в 2023 году. 

Таблица 4 Оценочная шкала результатов анкетирования 
 

Степень удовлетворенности Процентный интервал удовлетворенности 

Неудовлетворенность До 50% 

Частичная 

неудовлетворенность 

От 50% до 65% 

Частичная 
удовлетворенность 

От 65% до 80% 

Полная 
удовлетворенность 

От 80% до 100% 

Вывод рабочей группы ВСОКО: 

Общая удовлетворенность работодателя качеством образовательной 

программы и подготовки обучающихся по специальности 42.02.01 Реклама – 

составляет 91%, что соответствует показателю «полная 

удовлетворенность». 

 

 

 

Л.М. Бетина 

Дата 02.04.2024 

Зам. директора 



 

ОТЧЕТ ПО РАБОТОДАТЕЛЯМ 

Автономная некоммерческая организация профессиональная 

образовательная организация «Московский колледж деловой 

карьеры» 

Результаты анкетирования удовлетворенности работодателей и (или) их 

объединений, иных юридических и (или) физических лиц об 

удовлетворенности качеством образовательной программы и подготовки 

обучающихся по специальности: 44.02.02 Преподавание в начальных классах. 

В анкетировании приняли участие 2 организации (МАДОУ Детский сад 

«Маргаритка», АНО ВО «Институт деловой карьеры»). 

Согласие работодателей на участие в анкетировании и обработку 

персональных данных получено. 

Таблица 1 

Результаты анкетирования 
 

№ 

п/ 

п 

Вопросы Средний 

балл 

Результаты 

анкетирова 

ния 

1.  Удовлетворенность в подготовке обучающихся 
1.1 Участие работодателей в реализации ОП СПО 4,8  

1.2 Участие работодателей в трудоустройстве выпускников 

образовательной программы 

4,2  

1.3 Удовлетворенность работодателей в качестве подготовки 

выпускников образовательной программы 

4,8  

1.4 Удовлетворенность общим культурным уровнем выпускников 4,4  

Суммарный балл по критерию 4,6 92% 
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Диаграмма 1. Результаты анкетирования удовлетворённости в подготовке 
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Таблица 2 

Результаты анкетирования 
 

№ 

п/ 

п 

Вопросы Средний 

балл 

Результаты 

анкетирова 

ния 

2.  Удовлетворенность способностью обучающихся 

2.1 Насколько Вы удовлетворены способностью обучающихся 

АНО ПОО «Московский колледж деловой карьеры»? 

4,3  

2.2 Насколько Вы удовлетворены коммуникативными качествами 

обучающихся АНО ПОО «Московский колледж деловой 

карьеры»? 

4,2  

2.3 Насколько Вы удовлетворены дисциплиной и 

исполнительностью обучающихся АНО ПОО «Московский 

колледж деловой карьеры»? 

4,2  

2.4 Насколько Вы удовлетворены способностью обучающихся 

АНО ПОО «Московский колледж деловой карьеры», 

применять правовые основы в профессиональной 
деятельности? 

4,7  

2.5 Насколько Вы удовлетворены дополнительными знаниями и 

умениями обучающихся АНО ПОО «Московский колледж 

деловой карьеры»? 

4,5  

Суммарный балл по критерию 4,4 88% 

 

Диаграмма 2. Результаты анкетирования удовлетворённости способностей 

обучающихся 



Таблица 3 
 

Удовлетворенность  кадровым обеспечением реализации дисциплин 

5 
 
4.5 Высшая оценка 

4 Общий балл 

Средний бал 
3.5 

3.1 3.2 3.3 3.4 

Средний бал Общий балл Высшая оценка 

Результаты анкетирования 
 

№ 

п/п 

Вопросы Средний балл Результаты 

анкетирован 

ия 

3.  Удовлетворенность кадровым обеспечением реализации дисциплин 

3.1 Вы намерены в настоящее время и в будущем принимать 

выпускников АНО ПОО «Московский колледж деловой 

карьеры»? 

4,2  

3.2 Насколько Вы удовлетворены доброжелательностью, 

вежливостью работников образовательной организации, 

обеспечивающих непосредственное оказание 

образовательной услуги при обращении в организацию 
(педагогические работники, кураторы)? 

4,8  

3.3 Насколько Вы удовлетворены оперативностью и 

справедливостью оценки результатов обучения 
преподавателем? 

4,6  

3.4 

. 

Насколько Вы удовлетворены предоставляемой 

образовательной организацией возможностью для 

развития Ваших творческих способностей и интересов, 

включая участие в воспитательной работе, массовых 

физкультурно-спортивных или культурных 

мероприятиях, творческих коллективах? 

4,2  

Суммарный балл по критерию 4,5 90% 
 

 

Диаграмма 3. Результаты анкетирования удовлетворённости кадровым 

обеспечением реализации дисциплин 

В диаграммах представлены результаты анкетирования 

удовлетворенности работодателей и (или) их объединений, иных юридических 

и (или) физических лиц об удовлетворенности качеством образовательной 



программы и подготовки обучающихся по специальности 44.02.02 
 

Преподавание в начальных классах, проведенного в 2023 году. 

Таблица 4 Оценочная шкала результатов анкетирования 
 

Степень удовлетворенности Процентный интервал удовлетворенности 

Неудовлетворенность До 50% 

Частичная 

неудовлетворенность 

От 50% до 65% 

Частичная 
удовлетворенность 

От 65% до 80% 

Полная 
удовлетворенность 

От 80% до 100% 

Вывод рабочей группы ВСОКО: 

Общая удовлетворенность работодателя качеством образовательной 

программы и подготовки обучающихся по специальности 44.02.02 

Преподавание в начальных классах – составляет 90%, что соответствует 

показателю «полная удовлетворенность». 

 

 

 

Л.М. Бетина 

Дата 02.04.2024 

Зам. директора 



 

ОТЧЕТ ПО РАБОТОДАТЕЛЯМ 

Автономная некоммерческая организация профессиональная 

образовательная организация «Московский колледж деловой 

карьеры» 

Результаты анкетирования удовлетворенности работодателей и (или) их 

объединений, иных юридических и (или) физических лиц об 

удовлетворенности качеством образовательной программы и подготовки 

обучающихся по специальности: 44.02.04 Специальное дошкольное 

образование. В анкетировании приняли участие 2 организации (МАДОУ 

Детский сад «Маргаритка», АНО ВО «Институт деловой карьеры»). 

Согласие работодателей на участие в анкетировании и обработку 

персональных данных получено. 

Таблица 1 

Результаты анкетирования 
 

№ 

п/ 

п 

Вопросы Средний 

балл 

Результаты 

анкетирова 

ния 

1.  Удовлетворенность в подготовке обучающихся 
1.1 Участие работодателей в реализации ОП СПО 4,8  

1.2 Участие работодателей в трудоустройстве выпускников 

образовательной программы 

4,2  

1.3 Удовлетворенность работодателей в качестве подготовки 

выпускников образовательной программы 

4,8  

1.4 Удовлетворенность общим культурным уровнем выпускников 4,4  

Суммарный балл по критерию 4,6 92% 
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Диаграмма 1. Результаты анкетирования удовлетворённости в подготовке 
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Таблица 2 

Результаты анкетирования 
 

№ 

п/ 

п 

Вопросы Средний 

балл 

Результаты 

анкетирова 

ния 

2.  Удовлетворенность способностью обучающихся 

2.1 Насколько Вы удовлетворены способностью обучающихся 

АНО ПОО «Московский колледж деловой карьеры»? 

4,3  

2.2 Насколько Вы удовлетворены коммуникативными качествами 

обучающихся АНО ПОО «Московский колледж деловой 

карьеры»? 

4,2  

2.3 Насколько Вы удовлетворены дисциплиной и 

исполнительностью обучающихся АНО ПОО «Московский 

колледж деловой карьеры»? 

4,2  

2.4 Насколько Вы удовлетворены способностью обучающихся 

АНО ПОО «Московский колледж деловой карьеры», 

применять правовые основы в профессиональной 
деятельности? 

4,7  

2.5 Насколько Вы удовлетворены дополнительными знаниями и 

умениями обучающихся АНО ПОО «Московский колледж 

деловой карьеры»? 

4,5  

Суммарный балл по критерию 4,4 88% 

 

Диаграмма 2. Результаты анкетирования удовлетворённости способностей 

обучающихся 



Таблица 3 
 

Удовлетворенность  кадровым обеспечением реализации дисциплин 

5 
 
4.5 Высшая оценка 

4 Общий балл 

Средний бал 
3.5 

3.1 3.2 3.3 3.4 

Средний бал Общий балл Высшая оценка 

Результаты анкетирования 
 

№ 

п/п 

Вопросы Средний балл Результаты 

анкетирован 

ия 

3.  Удовлетворенность кадровым обеспечением реализации дисциплин 

3.1 Вы намерены в настоящее время и в будущем принимать 

выпускников АНО ПОО «Московский колледж деловой 

карьеры»? 

4,2  

3.2 Насколько Вы удовлетворены доброжелательностью, 

вежливостью работников образовательной организации, 

обеспечивающих непосредственное оказание 

образовательной услуги при обращении в организацию 
(педагогические работники, кураторы)? 

4,8  

3.3 Насколько Вы удовлетворены оперативностью и 

справедливостью оценки результатов обучения 
преподавателем? 

4,6  

3.4 

. 

Насколько Вы удовлетворены предоставляемой 

образовательной организацией возможностью для 

развития Ваших творческих способностей и интересов, 

включая участие в воспитательной работе, массовых 

физкультурно-спортивных или культурных 

мероприятиях, творческих коллективах? 

4,2  

Суммарный балл по критерию 4,5 90% 
 

 

Диаграмма 3. Результаты анкетирования удовлетворённости кадровым 

обеспечением реализации дисциплин 

В диаграммах представлены результаты анкетирования 

удовлетворенности работодателей и (или) их объединений, иных юридических 

и (или) физических лиц об удовлетворенности качеством образовательной 



программы и подготовки обучающихся по специальности 44.02.04 
 

Специальное дошкольное образование, проведенного в 2023 году. 

Таблица 4 Оценочная шкала результатов анкетирования 
 

Степень удовлетворенности Процентный интервал удовлетворенности 

Неудовлетворенность До 50% 

Частичная 

неудовлетворенность 

От 50% до 65% 

Частичная 
удовлетворенность 

От 65% до 80% 

Полная 
удовлетворенность 

От 80% до 100% 

Вывод рабочей группы ВСОКО: 

Общая удовлетворенность работодателя качеством образовательной 

программы и подготовки обучающихся по специальности 44.02.04 

Специальное дошкольное образование – составляет 90%, что соответствует 

показателю «полная удовлетворенность». 

 

 

 

Л.М. Бетина 

Дата 02.04.2024 

Зам. директора 



 

Полностью удовлетворен Частично удовлетворен Не удовлетворен Затрудняюсь ответить 

Учебно-вспомогательные службы 95.00% 5.000.0%00% 

Учебный отдел 100.00% 0.000% 

Кафедры 100.00% 0.000% 

Админстрация 100.00% 0.00% 

10% 30% 50% 70% 90% 

ОТЧЕТ ПО ПРЕПОДАВАТЕЛЯМ 

Автономная некоммерческая организация профессиональная 

образовательная организация «Московский колледж деловой 

карьеры» 

Результаты опросов педагогических и научных работников об 

удовлетворенности условиями и организацией образовательной деятельности 

в рамках реализации образовательной программы среднего 

профессионального образования 

09.02.07 Информационные системы и программирование (очно-заочная 

форма обучения). 

В анкетировании приняли участие 7 преподавателей, что составило 70 

% от количества научно-педагогических работников, реализующих 

программу. 

Согласие научно-педагогических кадров на участие в анкетировании и 

обработку персональных данных получено. 
Вопрос 1. «Насколько Вы удовлетворены доступностью информации о делах колледжа?» 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
Админстрация Кафедры Учебный отдел 

Учебно- 
вспомогательные 

службы 

Полностью удовлетворен 100.00% 100.00% 100.00% 95.00% 

Частично удовлетворен 0.00% 0.00% 0.00% 5.00% 

Не удовлетворен 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 

Затрудняюсь ответить  0 0 0 

Диаграмма 1. Результаты опроса по вопросу 1. 



 

Полностью удовлетворен Частично удовлетворен Не удовлетворен Затрудняюсь ответить 

Вопрос 2. «В жизни колледжа имеется много различных сторон и 

аспектов, которые, так или иначе, затрагивают каждого преподавателя и 

сотрудника. Оцените, насколько Вы удовлетворены?» 

 

1.1 Участием в принятии управленческих решений 

1.2 Признанием Ваших успехов и достижений 

1.3 Деятельностью администрации колледжа 

1.4 Удобством работы и услугами, имеющимися в колледжа 

1.5 Охраной труда и его безопасностью 

1.6 Управлением изменениями в деятельности колледжа 

1.7 Системой питания, медицинского и другого обслуживания 
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 1.1. 1.2. 1.3. 1.4. 1.5. 1.6. 1.7. 

Полностью удовлетворен 12 12 12 11 12 12 11 

Частично удовлетворен 0 0 0 1 0 0 1 

Не удовлетворен 0 0 0 0 0 0 0 

Затрудняюсь ответить 0 0 0 0 0 0 0 

 

 
Диаграмма 2. Результаты опроса по вопросу 2. 



Вопрос 3. Насколько Вы удовлетворены: 
 

Полностью удовлетворен Частично удовлетворен Не удовлетворен Затрудняюсь ответить 

Отношениями со студентами 95.00% 5.0.0%00% 

Отношениями с коллегами на кафедре, в 
лаборатории 

95.00% 5.0.0%00% 

Отношениями с непосредственным 
руководством 

100.00% 0.000% 

Отношением с администрацией 100.00% 0.00% 

10% 30% 50% 70% 90% 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Отношением с 
администрацией 

Отношениями с 
непосредственным 

руководством 

Отношениями с 
коллегами на 

кафедре, в 
лаборатории 

Отношениями со 
студентами 

Полностью удовлетворен 100.00% 100.00% 95.00% 95.00% 

Частично удовлетворен 0.00% 0.00% 5.00% 5.00% 

Не удовлетворен 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 

Затрудняюсь ответить  0 0 0 

Диаграмма 3. Результаты опроса по вопросу 3. 



Вопрос 4. «Оцените материально-техническую обеспеченность учебного процесса» 
 

Полностью удовлетворен Частично удовлетворен Не удовлетворен Затрудняюсь ответить 

Полностью удовлетворен Частично удовлетворен Не удовлетворен Затрудняюсь ответить 

Отношением с администрацией 100.00% 0.00% 

10% 30% 50% 70% 90% 

 

1.1 Удовлетворены ли вы удобством пользования и выбором учебников и учебных пособий в 

электронной библиотеке 

1.2 Наличие компьютеров, используемых в учебном процессе 

1.3 Количество мест в читальном зале 

1.4 Наличие учебного и научного оборудования, инструментов, материалов 

1.5 Наличие лабораторий и специализированных аудиторий, сооружений 

1.6 Наличие спортивного оборудования 
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 1.1. 1.2. 1.3. 1.4. 1.5. 1.6. 

Полностью удовлетворен 12 12 12 11 12 12 

Частично удовлетворен 0 0 0 1 0 0 

Не удовлетворен 0 0 0 0 0 0 

Затрудняюсь ответить 0 0 0 0 0 0 

Диаграмма 4. Результаты опроса по вопросу 4. 

 

Вопрос 5. «Удовлетворены ли Вы ролью Колледжа в обществе и в соответствующей 

профессиональной области?» 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 Отношением с администрацией 

Полностью удовлетворен 100.00% 

Частично удовлетворен 0.00% 

Не удовлетворен 0.00% 

Затрудняюсь ответить  

Диаграмма 5. Результаты опроса по вопросу 5. 



 

Оценка качества деятельности научно - педагогического работника и 

его профессионального мастерства является важной составляющей 

внутренней системы оценки качества образования колледжа, служит 

основанием для решения задач управления качеством образования в 

организации и качеством подготовки обучающихся. Вместе с тем, 

выстраивание единой и непрерывной вариативной системы адресного научно- 

методического сопровождения роста педагогического мастерства 

способствует повышению качества образования на всех уровнях. 

 

Оценочная шкала результатов анкетирования 

Степень 
удовлетворенности 

Процентный интервал удовлетворенности 

Неудовлетворенность До 50% 

Частичная 

неудовлетворенность 

От 50% до 65% 

Частичная 
удовлетворенность 

От 65% до 80% 

Полная 
удовлетворенность 

От 80% до 100% 

 

Вывод рабочей группы ВСОКО: 

Общая удовлетворенность условиями и организацией образовательной 

деятельности по специальности 09.02.07 Информационные системы и 

программирование (очно-заочная форма обучения) – «полная 

удовлетворенность». 

 

 

Дата 02.04.2024 

Зам. директора Л.М. Бетина 



 

Полностью удовлетворен Частично удовлетворен Не удовлетворен Затрудняюсь ответить 

Учебно-вспомогательные службы 90.00% 10.000%.000% 

Учебный отдел 100.00% 0.000% 

Кафедры 100.00% 0.000% 

Админстрация 100.00% 0.00% 

10% 30% 50% 70% 90% 

Автономная некоммерческая организация профессиональная 

образовательная организация «Московский колледж деловой 

карьеры» 

Результаты опросов педагогических и научных работников об 

удовлетворенности условиями и организацией образовательной деятельности 

в рамках реализации образовательной программы среднего 

профессионального образования: 

34.02.01 Сестринское дело (очно-заочная форма обучения). В 

анкетировании приняли участие 7 преподавателей, что составило 70 % от 

количества научно- педагогических работников, реализующих программу. 

Согласие научно-педагогических кадров на участие в анкетировании и 

обработку персональных данных получено. 
Вопрос 1. «Насколько Вы удовлетворены доступностью информации о делах колледжа?» 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
Админстрация Кафедры Учебный отдел 

Учебно- 
вспомогательные 

службы 

Полностью удовлетворен 100.00% 100.00% 100.00% 90.00% 

Частично удовлетворен 0.00% 0.00% 0.00% 10.00% 

Не удовлетворен 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 

Затрудняюсь ответить  0 0 0 

Диаграмма 1. Результаты опроса по вопросу 1. 



 

Полностью удовлетворен Частично удовлетворен Не удовлетворен Затрудняюсь ответить 

Вопрос 2. «В жизни колледжа имеется много различных сторон и аспектов, которые, так или 

иначе, затрагивают каждого преподавателя и сотрудника. Оцените, насколько Вы удовлетворены?» 

 

1.1 Участием в принятии управленческих решений 

1.2 Признанием Ваших успехов и достижений 

1.3 Деятельностью администрации колледжа 

1.4 Удобством работы и услугами, имеющимися в колледже 

1.5 Охраной труда и его безопасностью 

1.6 Управлением изменениями в деятельности колледжа 

1.7 Системой питания, медицинского и другого обслуживания 
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 1.1. 1.2. 1.3. 1.4. 1.5. 1.6. 1.7. 

Полностью удовлетворен 12 12 11 12 12 11 12 

Частично удовлетворен 0 0 1 0 0 1 0 

Не удовлетворен 0 0 0 0 0 0 0 

Затрудняюсь ответить 0 0 0 0 0 0 0 

 

 

Диаграмма 2. Результаты опроса по вопросу 2. 



Вопрос 3. Насколько Вы удовлетворены: 
 

Полностью удовлетворен Частично удовлетворен Не удовлетворен Затрудняюсь ответить 

Отношениями со студентами 95.00% 5.0.0%00% 

Отношениями с коллегами на кафедре, в 
лаборатории 

100.00% 0.000% 

Отношениями с непосредственным 
руководством 

100.00% 0.000% 

Отношением с администрацией 100.00% 0.00% 

10% 30% 50% 70% 90% 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Отношением с 
администрацией 

Отношениями с 
непосредственным 

руководством 

Отношениями с 
коллегами на 

кафедре, в 
лаборатории 

Отношениями со 
студентами 

Полностью удовлетворен 100.00% 100.00% 100.00% 95.00% 

Частично удовлетворен 0.00% 0.00% 0.00% 5.00% 

Не удовлетворен 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 

Затрудняюсь ответить  0 0 0 

Диаграмма 3. Результаты опроса по вопросу 3. 



Вопрос 4. «Оцените материально-техническую обеспеченность учебного процесса» 
 

Полностью удовлетворен Частично удовлетворен Не удовлетворен Затрудняюсь ответить 

Полностью удовлетворен Частично удовлетворен Не удовлетворен Затрудняюсь ответить 

Отношением с администрацией 100.00% 0.00% 

10% 30% 50% 70% 90% 

 

1.1 Удовлетворены ли вы удобством пользования и выбором учебников и учебных пособий в 

электронной библиотеке 

1.2 Наличие компьютеров, используемых в учебном процессе 

1.3 Количество мест в читальном зале 

1.4 Наличие учебного и научного оборудования, инструментов, материалов 

1.5 Наличие лабораторий и специализированных аудиторий, сооружений 

1.6 Наличие спортивного оборудования 
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 1.1. 1.2. 1.3. 1.4. 1.5. 1.6. 

Полностью удовлетворен 12 12 11 12 12 12 

Частично удовлетворен 0 0 1 0 0 0 

Не удовлетворен 0 0 0 0 0 0 

Затрудняюсь ответить 0 0 0 0 0 0 

Диаграмма 4. Результаты опроса по вопросу 4. 

 

Вопрос 5. «Удовлетворены ли Вы ролью Колледжа в обществе и в соответствующей 

профессиональной области?» 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 Отношением с администрацией 

Полностью удовлетворен 100.00% 

Частично удовлетворен 0.00% 

Не удовлетворен 0.00% 

Затрудняюсь ответить  

Диаграмма 5. Результаты опроса по вопросу 5. 



 

Оценка качества деятельности научно - педагогического работника и 

его профессионального мастерства является важной составляющей 

внутренней системы оценки качества образования колледжа, служит 

основанием для решения задач управления качеством образования в 

организации и качеством подготовки обучающихся. Вместе с тем, 

выстраивание единой и непрерывной вариативной системы адресного научно- 

методического сопровождения роста педагогического мастерства 

способствует повышению качества образования на всех уровнях. 

 

Оценочная шкала результатов анкетирования 

Степень 
удовлетворенности 

Процентный интервал удовлетворенности 

Неудовлетворенность До 50% 

Частичная 

неудовлетворенность 

От 50% до 65% 

Частичная 
удовлетворенность 

От 65% до 80% 

Полная 
удовлетворенность 

От 80% до 100% 

 

Вывод рабочей группы ВСОКО: 

Общая удовлетворенность условиями и организацией образовательной 

деятельности по специальности 34.02.01 Сестринское дело (очно-заочная 

форма обучения) – «полная удовлетворенность». 

 

 

 

 

 

Л.М. Бетина 

 

Дата 02.04.2024 

Зам. директора 



 

Полностью удовлетворен Частично удовлетворен Не удовлетворен Затрудняюсь ответить 

Учебно-вспомогательные службы 95.00% 5.000.0%00% 

Учебный отдел 100.00% 0.000% 

Кафедры 100.00% 0.000% 

Админстрация 100.00% 0.00% 

10% 30% 50% 70% 90% 

ОТЧЕТ ПО ПРЕПОДАВАТЕЛЯМ 

Автономная некоммерческая организация профессиональная 

образовательная организация «Московский колледж деловой 

карьеры» 

Результаты опросов педагогических и научных работников об 

удовлетворенности условиями и организацией образовательной деятельности 

в рамках реализации образовательной программы среднего 

профессионального образования 

38.02.01 Экономика и бухгалтерский учет (по отраслям). 

В анкетировании приняли участие 6 преподавателей, что составило 70 

% от количества научно-педагогических работников, реализующих 

программу. 

Согласие научно-педагогических кадров на участие в анкетировании и 

обработку персональных данных получено. 
Вопрос 1. «Насколько Вы удовлетворены доступностью информации о делах колледжа?» 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
Админстрация Кафедры Учебный отдел 

Учебно- 
вспомогательные 

службы 

Полностью удовлетворен 100.00% 100.00% 100.00% 95.00% 

Частично удовлетворен 0.00% 0.00% 0.00% 5.00% 

Не удовлетворен 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 

Затрудняюсь ответить  0 0 0 

Диаграмма 1. Результаты опроса по вопросу 1. 



 

Полностью удовлетворен Частично удовлетворен Не удовлетворен Затрудняюсь ответить 

Вопрос 2. «В жизни колледжа имеется много различных сторон и 

аспектов, которые, так или иначе, затрагивают каждого преподавателя и 

сотрудника. Оцените, насколько Вы удовлетворены?» 

 

1.1 Участием в принятии управленческих решений 

1.2 Признанием Ваших успехов и достижений 

1.3 Деятельностью администрации колледжа 

1.4 Удобством работы и услугами, имеющимися в колледжа 

1.5 Охраной труда и его безопасностью 

1.6 Управлением изменениями в деятельности колледжа 

1.7 Системой питания, медицинского и другого обслуживания 
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 1.1. 1.2. 1.3. 1.4. 1.5. 1.6. 1.7. 

Полностью удовлетворен 12 12 12 11 12 12 11 

Частично удовлетворен 0 0 0 1 0 0 1 

Не удовлетворен 0 0 0 0 0 0 0 

Затрудняюсь ответить 0 0 0 0 0 0 0 

 

 
Диаграмма 2. Результаты опроса по вопросу 2. 



Вопрос 3. Насколько Вы удовлетворены: 
 

Полностью удовлетворен Частично удовлетворен Не удовлетворен Затрудняюсь ответить 

Отношениями со студентами 95.00% 5.0.0%00% 

Отношениями с коллегами на кафедре, в 
лаборатории 

95.00% 5.0.0%00% 

Отношениями с непосредственным 
руководством 

100.00% 0.000% 

Отношением с администрацией 100.00% 0.00% 

10% 30% 50% 70% 90% 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Отношением с 
администрацией 

Отношениями с 
непосредственным 

руководством 

Отношениями с 
коллегами на 

кафедре, в 
лаборатории 

Отношениями со 
студентами 

Полностью удовлетворен 100.00% 100.00% 95.00% 95.00% 

Частично удовлетворен 0.00% 0.00% 5.00% 5.00% 

Не удовлетворен 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 

Затрудняюсь ответить  0 0 0 

Диаграмма 3. Результаты опроса по вопросу 3. 



Вопрос 4. «Оцените материально-техническую обеспеченность учебного процесса» 
 

Полностью удовлетворен Частично удовлетворен Не удовлетворен Затрудняюсь ответить 

Полностью удовлетворен Частично удовлетворен Не удовлетворен Затрудняюсь ответить 

Отношением с администрацией 100.00% 0.00% 

10% 30% 50% 70% 90% 

 

1.1 Удовлетворены ли вы удобством пользования и выбором учебников и учебных пособий в 

электронной библиотеке 

1.2 Наличие компьютеров, используемых в учебном процессе 

1.3 Количество мест в читальном зале 

1.4 Наличие учебного и научного оборудования, инструментов, материалов 

1.5 Наличие лабораторий и специализированных аудиторий, сооружений 

1.6 Наличие спортивного оборудования 
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 1.1. 1.2. 1.3. 1.4. 1.5. 1.6. 

Полностью удовлетворен 12 12 12 11 12 12 

Частично удовлетворен 0 0 0 1 0 0 

Не удовлетворен 0 0 0 0 0 0 

Затрудняюсь ответить 0 0 0 0 0 0 

Диаграмма 4. Результаты опроса по вопросу 4. 

 

Вопрос 5. «Удовлетворены ли Вы ролью Колледжа в обществе и в соответствующей 

профессиональной области?» 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 Отношением с администрацией 

Полностью удовлетворен 100.00% 

Частично удовлетворен 0.00% 

Не удовлетворен 0.00% 

Затрудняюсь ответить  

Диаграмма 5. Результаты опроса по вопросу 5. 



 

Оценка качества деятельности научно - педагогического работника и 

его профессионального мастерства является важной составляющей 

внутренней системы оценки качества образования колледжа, служит 

основанием для решения задач управления качеством образования в 

организации и качеством подготовки обучающихся. Вместе с тем, 

выстраивание единой и непрерывной вариативной системы адресного научно- 

методического сопровождения роста педагогического мастерства 

способствует повышению качества образования на всех уровнях. 

 

Оценочная шкала результатов анкетирования 

Степень 
удовлетворенности 

Процентный интервал удовлетворенности 

Неудовлетворенность До 50% 

Частичная 

неудовлетворенность 

От 50% до 65% 

Частичная 
удовлетворенность 

От 65% до 80% 

Полная 
удовлетворенность 

От 80% до 100% 

 

Вывод рабочей группы ВСОКО: 

Общая удовлетворенность условиями и организацией образовательной 

деятельности по специальности 38.02.01 Экономика и бухгалтерский учет (по 

отраслям) – «полная удовлетворенность». 

 

 

Дата 02.04.2024 

Зам. директора Л.М. Бетина 



 

Полностью удовлетворен Частично удовлетворен Не удовлетворен Затрудняюсь ответить 

Учебно-вспомогательные службы 90.00% 10.000%.000% 

Учебный отдел 100.00% 0.000% 

Кафедры 100.00% 0.000% 

Админстрация 100.00% 0.00% 

10% 30% 50% 70% 90% 

Автономная некоммерческая организация профессиональная 

образовательная организация «Московский колледж деловой 

карьеры» 

Результаты опросов педагогических и научных работников об 

удовлетворенности условиями и организацией образовательной деятельности 

в рамках реализации образовательной программы среднего 

профессионального образования: 

38.02.03 Операционная деятельность в логистике. В анкетировании 

приняли участие 7 преподавателей, что составило 70 % от количества научно- 

педагогических работников, реализующих программу. 

Согласие научно-педагогических кадров на участие в анкетировании и 

обработку персональных данных получено. 
Вопрос 1. «Насколько Вы удовлетворены доступностью информации о делах колледжа?» 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
Админстрация Кафедры Учебный отдел 

Учебно- 
вспомогательные 

службы 

Полностью удовлетворен 100.00% 100.00% 100.00% 90.00% 

Частично удовлетворен 0.00% 0.00% 0.00% 10.00% 

Не удовлетворен 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 

Затрудняюсь ответить  0 0 0 

Диаграмма 1. Результаты опроса по вопросу 1. 



 

Полностью удовлетворен Частично удовлетворен Не удовлетворен Затрудняюсь ответить 

Вопрос 2. «В жизни колледжа имеется много различных сторон и аспектов, которые, так или 

иначе, затрагивают каждого преподавателя и сотрудника. Оцените, насколько Вы удовлетворены?» 

 

1.1 Участием в принятии управленческих решений 

1.2 Признанием Ваших успехов и достижений 

1.3 Деятельностью администрации колледжа 

1.4 Удобством работы и услугами, имеющимися в колледже 

1.5 Охраной труда и его безопасностью 

1.6 Управлением изменениями в деятельности колледжа 

1.7 Системой питания, медицинского и другого обслуживания 
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 1.1. 1.2. 1.3. 1.4. 1.5. 1.6. 1.7. 

Полностью удовлетворен 12 12 11 12 12 11 12 

Частично удовлетворен 0 0 1 0 0 1 0 

Не удовлетворен 0 0 0 0 0 0 0 

Затрудняюсь ответить 0 0 0 0 0 0 0 

 

 

Диаграмма 2. Результаты опроса по вопросу 2. 



Вопрос 3. Насколько Вы удовлетворены: 
 

Полностью удовлетворен Частично удовлетворен Не удовлетворен Затрудняюсь ответить 

Отношениями со студентами 95.00% 5.0.0%00% 

Отношениями с коллегами на кафедре, в 
лаборатории 

100.00% 0.000% 

Отношениями с непосредственным 
руководством 

100.00% 0.000% 

Отношением с администрацией 100.00% 0.00% 

10% 30% 50% 70% 90% 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Отношением с 
администрацией 

Отношениями с 
непосредственным 

руководством 

Отношениями с 
коллегами на 

кафедре, в 
лаборатории 

Отношениями со 
студентами 

Полностью удовлетворен 100.00% 100.00% 100.00% 95.00% 

Частично удовлетворен 0.00% 0.00% 0.00% 5.00% 

Не удовлетворен 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 

Затрудняюсь ответить  0 0 0 

Диаграмма 3. Результаты опроса по вопросу 3. 



Вопрос 4. «Оцените материально-техническую обеспеченность учебного процесса» 
 

Полностью удовлетворен Частично удовлетворен Не удовлетворен Затрудняюсь ответить 

Полностью удовлетворен Частично удовлетворен Не удовлетворен Затрудняюсь ответить 

Отношением с администрацией 100.00% 0.00% 

10% 30% 50% 70% 90% 

 

1.1 Удовлетворены ли вы удобством пользования и выбором учебников и учебных пособий в 

электронной библиотеке 

1.2 Наличие компьютеров, используемых в учебном процессе 

1.3 Количество мест в читальном зале 

1.4 Наличие учебного и научного оборудования, инструментов, материалов 

1.5 Наличие лабораторий и специализированных аудиторий, сооружений 

1.6 Наличие спортивного оборудования 
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 1.1. 1.2. 1.3. 1.4. 1.5. 1.6. 

Полностью удовлетворен 12 12 11 12 12 12 

Частично удовлетворен 0 0 1 0 0 0 

Не удовлетворен 0 0 0 0 0 0 

Затрудняюсь ответить 0 0 0 0 0 0 

Диаграмма 4. Результаты опроса по вопросу 4. 

 

Вопрос 5. «Удовлетворены ли Вы ролью Колледжа в обществе и в соответствующей 

профессиональной области?» 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 Отношением с администрацией 

Полностью удовлетворен 100.00% 

Частично удовлетворен 0.00% 

Не удовлетворен 0.00% 

Затрудняюсь ответить  

Диаграмма 5. Результаты опроса по вопросу 5. 



 

Оценка качества деятельности научно - педагогического работника и 

его профессионального мастерства является важной составляющей 

внутренней системы оценки качества образования колледжа, служит 

основанием для решения задач управления качеством образования в 

организации и качеством подготовки обучающихся. Вместе с тем, 

выстраивание единой и непрерывной вариативной системы адресного научно- 

методического сопровождения роста педагогического мастерства 

способствует повышению качества образования на всех уровнях. 

 

Оценочная шкала результатов анкетирования 

Степень 
удовлетворенности 

Процентный интервал удовлетворенности 

Неудовлетворенность До 50% 

Частичная 

неудовлетворенность 

От 50% до 65% 

Частичная 
удовлетворенность 

От 65% до 80% 

Полная 
удовлетворенность 

От 80% до 100% 

 

Вывод рабочей группы ВСОКО: 

Общая удовлетворенность условиями и организацией образовательной 

деятельности по специальности 38.02.03 Операционная деятельность в 

логистике – «полная удовлетворенность». 

 

 

 

 

 

Л.М. Бетина 

Дата 02.04.2024 

Зам. директора 



 

Полностью удовлетворен Частично удовлетворен Не удовлетворен Затрудняюсь ответить 

Учебно-вспомогательные службы 95.00% 5.000.0%00% 

Учебный отдел 100.00% 0.000% 

Кафедры 95.00% 5.000.0%00% 

Админстрация 100.00% 0.00% 

10% 30% 50% 70% 90% 

Автономная некоммерческая организация профессиональная 

образовательная организация «Московский колледж деловой 

карьеры» 

Результаты опросов педагогических и научных работников об 

удовлетворенности условиями и организацией образовательной деятельности 

в рамках реализации образовательной программы среднего 

профессионального образования: 

38.02.04 Коммерция (по отраслям). 

В анкетировании приняли участие 6 преподавателей, что составило 70 

% от количества научно-педагогических работников, реализующих 

программу. 

Согласие научно-педагогических кадров на участие в анкетировании и 

обработку персональных данных получено. 
Вопрос 1. «Насколько Вы удовлетворены доступностью информации о делах колледжа?» 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
Админстрация Кафедры Учебный отдел 

Учебно- 
вспомогательные 

службы 

Полностью удовлетворен 100.00% 95.00% 100.00% 95.00% 

Частично удовлетворен 0.00% 5.00% 0.00% 5.00% 

Не удовлетворен 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 

Затрудняюсь ответить  0 0 0 

Диаграмма 1. Результаты опроса по вопросу 1. 



 

Полностью удовлетворен Частично удовлетворен Не удовлетворен Затрудняюсь ответить 

Вопрос 2. «В жизни колледжа имеется много различных сторон и аспектов, которые, так или 

иначе, затрагивают каждого преподавателя и сотрудника. Оцените, насколько Вы удовлетворены?» 

 

1.1 Участием в принятии управленческих решений 

1.2 Признанием Ваших успехов и достижений 

1.3 Деятельностью администрации колледжа 

1.4 Удобством работы и услугами, имеющимися в колледже 

1.5 Охраной труда и его безопасностью 

1.6 Управлением изменениями в деятельности колледжа 

1.7 Системой питания, медицинского и другого обслуживания 
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 1.1. 1.2. 1.3. 1.4. 1.5. 1.6. 1.7. 

Полностью удовлетворен 12 12 11 11 12 12 10 

Частично удовлетворен 0 0 1 1 0 0 2 

Не удовлетворен 0 0 0 0 0 0 0 

Затрудняюсь ответить 0 0 0 0 0 0 0 

 

 

Диаграмма 2. Результаты опроса по вопросу 2. 



Вопрос 3. Насколько Вы удовлетворены: 
 

Полностью удовлетворен Частично удовлетворен Не удовлетворен Затрудняюсь ответить 

Отношениями со студентами 95.00% 5.0.0%00% 

Отношениями с коллегами на кафедре, в 
лаборатории 

100.00% 0.000% 

Отношениями с непосредственным 
руководством 

100.00% 0.000% 

Отношением с администрацией 100.00% 0.00% 

10% 30% 50% 70% 90% 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Отношением с 
администрацией 

Отношениями с 
непосредственным 

руководством 

Отношениями с 
коллегами на 

кафедре, в 
лаборатории 

Отношениями со 
студентами 

Полностью удовлетворен 100.00% 100.00% 100.00% 95.00% 

Частично удовлетворен 0.00% 0.00% 0.00% 5.00% 

Не удовлетворен 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 

Затрудняюсь ответить  0 0 0 

Диаграмма 3. Результаты опроса по вопросу 3. 



Вопрос 4. «Оцените материально-техническую обеспеченность учебного процесса» 
 

Полностью удовлетворен Частично удовлетворен Не удовлетворен Затрудняюсь ответить 

Полностью удовлетворен Частично удовлетворен Не удовлетворен Затрудняюсь ответить 

Отношением с администрацией 100.00% 0.00% 

10% 30% 50% 70% 90% 

 

1.1 Удовлетворены ли вы удобством пользования и выбором учебников и учебных пособий в 

электронной библиотеке 

1.2 Наличие компьютеров, используемых в учебном процессе 

1.3 Количество мест в читальном зале 

1.4 Наличие учебного и научного оборудования, инструментов, материалов 

1.5 Наличие лабораторий и специализированных аудиторий, сооружений 

1.6 Наличие спортивного оборудования 
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 1.1. 1.2. 1.3. 1.4. 1.5. 1.6. 

Полностью удовлетворен 12 12 11 11 12 12 

Частично удовлетворен 0 0 1 1 0 0 

Не удовлетворен 0 0 0 0 0 0 

Затрудняюсь ответить 0 0 0 0 0 0 

Диаграмма 4. Результаты опроса по вопросу 4. 

 

Вопрос 5. «Удовлетворены ли Вы ролью Колледжа в обществе и в соответствующей 

профессиональной области?» 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 Отношением с администрацией 

Полностью удовлетворен 100.00% 

Частично удовлетворен 0.00% 

Не удовлетворен 0.00% 

Затрудняюсь ответить  

Диаграмма 5. Результаты опроса по вопросу 5. 



 

Оценка качества деятельности научно - педагогического работника и 

его профессионального мастерства является важной составляющей 

внутренней системы оценки качества образования колледжа, служит 

основанием для решения задач управления качеством образования в 

организации и качеством подготовки обучающихся. Вместе с тем, 

выстраивание единой и непрерывной вариативной системы адресного научно- 

методического сопровождения роста педагогического мастерства 

способствует повышению качества образования на всех уровнях. 

 

Оценочная шкала результатов анкетирования 

Степень 
удовлетворенности 

Процентный интервал удовлетворенности 

Неудовлетворенность До 50% 

Частичная 

неудовлетворенность 

От 50% до 65% 

Частичная 
удовлетворенность 

От 65% до 80% 

Полная 
удовлетворенность 

От 80% до 100% 

 

Вывод рабочей группы ВСОКО: 

Общая удовлетворенность условиями и организацией образовательной 

деятельности по специальности 38.02.04 Коммерция (по отраслям) – «полная 

удовлетворенность». 

 

 

 

 

 

Л.М. Бетина 

Дата 02.04.2024 

Зам. директора 



 

Полностью удовлетворен Частично удовлетворен Не удовлетворен Затрудняюсь ответить 

Учебно-вспомогательные службы 95.00% 5.000.0%00% 

Учебный отдел 95.00% 5.000.0%00% 

Кафедры 100.00% 0.000% 

Админстрация 100.00% 0.00% 

10% 30% 50% 70% 90% 

Автономная некоммерческая организация профессиональная 

образовательная организация «Московский колледж деловой 

карьеры» 

Результаты опросов педагогических и научных работников об 

удовлетворенности условиями и организацией образовательной деятельности 

в рамках реализации образовательной программы среднего 

профессионального образования: 38.02.07 Банковское дело. 

В анкетировании приняли участие 8 преподавателей, что составило 70 

% от количества научно-педагогических работников, реализующих 

программу. 

Согласие научно-педагогических кадров на участие в анкетировании и 

обработку персональных данных получено. 
Вопрос 1. «Насколько Вы удовлетворены доступностью информации о делах колледжа?» 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
Админстрация Кафедры Учебный отдел 

Учебно- 
вспомогательные 

службы 

Полностью удовлетворен 100.00% 100.00% 95.00% 95.00% 

Частично удовлетворен 0.00% 0.00% 5.00% 5.00% 

Не удовлетворен 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 

Затрудняюсь ответить  0 0 0 

Диаграмма 1. Результаты опроса по вопросу 1. 



 

Полностью удовлетворен Частично удовлетворен Не удовлетворен Затрудняюсь ответить 

Вопрос 2. «В жизни колледжа имеется много различных сторон и аспектов, которые, так или 

иначе, затрагивают каждого преподавателя и сотрудника. Оцените, насколько Вы удовлетворены?» 

 

1.1 Участием в принятии управленческих решений 

1.2 Признанием Ваших успехов и достижений 

1.3 Деятельностью администрации колледжа 

1.4 Удобством работы и услугами, имеющимися в колледжа 

1.5 Охраной труда и его безопасностью 

1.6 Управлением изменениями в деятельности колледжа 

1.7 Системой питания, медицинского и другого обслуживания 
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 1.1. 1.2. 1.3. 1.4. 1.5. 1.6. 1.7. 

Полностью удовлетворен 12 12 12 12 12 11 11 

Частично удовлетворен 0 0 0 0 0 1 1 

Не удовлетворен 0 0 0 0 0 0 0 

Затрудняюсь ответить 0 0 0 0 0 0 0 

 

 

Диаграмма 2. Результаты опроса по вопросу 2. 



Вопрос 3. Насколько Вы удовлетворены: 
 

Полностью удовлетворен Частично удовлетворен Не удовлетворен Затрудняюсь ответить 

Отношениями со студентами 95.00% 5.0.0%00% 

Отношениями с коллегами на кафедре, в 
лаборатории 

90.00% 10.000%.000% 

Отношениями с непосредственным 
руководством 

100.00% 0.000% 

Отношением с администрацией 100.00% 0.00% 

10% 30% 50% 70% 90% 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Отношением с 
администрацией 

Отношениями с 
непосредственным 

руководством 

Отношениями с 
коллегами на 

кафедре, в 
лаборатории 

Отношениями со 
студентами 

Полностью удовлетворен 100.00% 100.00% 90.00% 95.00% 

Частично удовлетворен 0.00% 0.00% 10.00% 5.00% 

Не удовлетворен 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 

Затрудняюсь ответить  0 0 0 

Диаграмма 3. Результаты опроса по вопросу 3. 



Вопрос 4. «Оцените материально-техническую обеспеченность учебного процесса» 
 

Полностью удовлетворен Частично удовлетворен Не удовлетворен Затрудняюсь ответить 

Полностью удовлетворен Частично удовлетворен Не удовлетворен Затрудняюсь ответить 

Отношением с администрацией 100.00% 0.00% 

10% 30% 50% 70% 90% 

 

1.1 Удовлетворены ли вы удобством пользования и выбором учебников и учебных пособий в 

электронной библиотеке 

1.2 Наличие компьютеров, используемых в учебном процессе 

1.3 Количество мест в читальном зале 

1.4 Наличие учебного и научного оборудования, инструментов, материалов 

1.5 Наличие лабораторий и специализированных аудиторий, сооружений 

1.6 Наличие спортивного оборудования 
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 1.1. 1.2. 1.3. 1.4. 1.5. 1.6. 

Полностью удовлетворен 12 11 12 11 12 12 

Частично удовлетворен 0 1 0 1 0 0 

Не удовлетворен 0 0 0 0 0 0 

Затрудняюсь ответить 0 0 0 0 0 0 

Диаграмма 4. Результаты опроса по вопросу 4. 

 

Вопрос 5. «Удовлетворены ли Вы ролью Колледжа в обществе и в соответствующей 

профессиональной области?» 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 Отношением с администрацией 

Полностью удовлетворен 100.00% 

Частично удовлетворен 0.00% 

Не удовлетворен 0.00% 

Затрудняюсь ответить  

Диаграмма 5. Результаты опроса по вопросу 5. 



 

Оценка качества деятельности научно - педагогического работника и 

его профессионального мастерства является важной составляющей 

внутренней системы оценки качества образования колледжа, служит 

основанием для решения задач управления качеством образования в 

организации и качеством подготовки обучающихся. Вместе с тем, 

выстраивание единой и непрерывной вариативной системы адресного научно- 

методического сопровождения роста педагогического мастерства 

способствует повышению качества образования на всех уровнях. 

 

Оценочная шкала результатов анкетирования 

Степень 
удовлетворенности 

Процентный интервал удовлетворенности 

Неудовлетворенность До 50% 

Частичная 

неудовлетворенность 

От 50% до 65% 

Частичная 
удовлетворенность 

От 65% до 80% 

Полная 
удовлетворенность 

От 80% до 100% 

 

Вывод рабочей группы ВСОКО: 

Общая удовлетворенность условиями и организацией образовательной 

деятельности по специальности 38.02.07 Банковское дело – «полная 

удовлетворенность». 

 

 

 

 

 

 

Л.М. Бетина 

Дата 02.04.2024 

Зам. директора 



 

Полностью удовлетворен Частично удовлетворен Не удовлетворен Затрудняюсь ответить 

Учебно-вспомогательные службы 90.00% 10.000%.000% 

Учебный отдел 100.00% 0.000% 

Кафедры 95.00% 5.000.0%00% 

Админстрация 100.00% 0.00% 

10% 30% 50% 70% 90% 

Автономная некоммерческая организация профессиональная 

образовательная организация «Московский колледж деловой 

карьеры» 

Результаты опросов педагогических и научных работников об 

удовлетворенности условиями и организацией образовательной деятельности 

в рамках реализации образовательной программы среднего 

профессионального образования: 

40.02.01 Право и организация социального обеспечения. В 

анкетировании приняли участие 7 преподавателей, что составило 70 % от 

количества научно-педагогических работников, реализующих программу. 

Согласие научно-педагогических кадров на участие в анкетировании и 

обработку персональных данных получено. 
Вопрос 1. «Насколько Вы удовлетворены доступностью информации о делах колледжа?» 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
Админстрация Кафедры Учебный отдел 

Учебно- 
вспомогательные 

службы 

Полностью удовлетворен 100.00% 95.00% 100.00% 90.00% 

Частично удовлетворен 0.00% 5.00% 0.00% 10.00% 

Не удовлетворен 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 

Затрудняюсь ответить  0 0 0 

Диаграмма 1. Результаты опроса по вопросу 1. 



 

Полностью удовлетворен Частично удовлетворен Не удовлетворен Затрудняюсь ответить 

Вопрос 2. «В жизни колледжа имеется много различных сторон и аспектов, которые, так или 

иначе, затрагивают каждого преподавателя и сотрудника. Оцените, насколько Вы удовлетворены?» 

 

1.1 Участием в принятии управленческих решений 

1.2 Признанием Ваших успехов и достижений 

1.3 Деятельностью администрации колледжа 

1.4 Удобством работы и услугами, имеющимися в колледже 

1.5 Охраной труда и его безопасностью 

1.6 Управлением изменениями в деятельности колледжа 

1.7 Системой питания, медицинского и другого обслуживания 
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 1.1. 1.2. 1.3. 1.4. 1.5. 1.6. 1.7. 

Полностью удовлетворен 12 12 11 12 12 12 10 

Частично удовлетворен 0 0 1 0 0 0 2 

Не удовлетворен 0 0 0 0 0 0 0 

Затрудняюсь ответить 0 0 0 0 0 0 0 

 

 

Диаграмма 2. Результаты опроса по вопросу 2. 



Вопрос 3. Насколько Вы удовлетворены: 
 

Полностью удовлетворен Частично удовлетворен Не удовлетворен Затрудняюсь ответить 

Отношениями со студентами 95.00% 5.0.0%00% 

Отношениями с коллегами на кафедре, в 
лаборатории 

95.00% 5.0.0%00% 

Отношениями с непосредственным 
руководством 

100.00% 0.000% 

Отношением с администрацией 100.00% 0.00% 

10% 30% 50% 70% 90% 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Отношением с 

администрацией 

Отношениями с 
непосредственным 

руководством 

Отношениями с 
коллегами на 

кафедре, в 
лаборатории 

Отношениями со 
студентами 

Полностью удовлетворен 100.00% 100.00% 95.00% 95.00% 

Частично удовлетворен 0.00% 0.00% 5.00% 5.00% 

Не удовлетворен 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 

Затрудняюсь ответить  0 0 0 

Диаграмма 3. Результаты опроса по вопросу 3. 



Вопрос 4. «Оцените материально-техническую обеспеченность учебного процесса» 
 

Полностью удовлетворен Частично удовлетворен Не удовлетворен Затрудняюсь ответить 

Полностью удовлетворен Частично удовлетворен Не удовлетворен Затрудняюсь ответить 

Отношением с администрацией 100.00% 0.00% 

10% 30% 50% 70% 90% 

 

1.1 Удовлетворены ли вы удобством пользования и выбором учебников и учебных пособий в 

электронной библиотеке 

1.2 Наличие компьютеров, используемых в учебном процессе 

1.3 Количество мест в читальном зале 

1.4 Наличие учебного и научного оборудования, инструментов, материалов 

1.5 Наличие лабораторий и специализированных аудиторий, сооружений 

1.6 Наличие спортивного оборудования 

 

 

 

 

 

 
1.6.    12    0  

1.5.    12    0  

1.4.    12    0  

1.3.   11    1 0  

1.2.    12    0  

1.1.  

 
10% 

 

 
30% 

 

 
50% 

12  

 
70% 

 

 
90% 

 0  

 
110% 

 
 1.1. 1.2. 1.3. 1.4. 1.5. 1.6. 

Полностью удовлетворен 12 12 11 12 12 12 

Частично удовлетворен 0 0 1 0 0 0 

Не удовлетворен 0 0 0 0 0 0 

Затрудняюсь ответить 0 0 0 0 0 0 

Диаграмма 4. Результаты опроса по вопросу 4. 

 

Вопрос 5. «Удовлетворены ли Вы ролью Колледжа в обществе и в соответствующей 

профессиональной области?» 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 Отношением с администрацией 

Полностью удовлетворен 100.00% 

Частично удовлетворен 0.00% 

Не удовлетворен 0.00% 

Затрудняюсь ответить  

Диаграмма 5. Результаты опроса по вопросу 5. 



 

Оценка качества деятельности научно - педагогического работника и 

его профессионального мастерства является важной составляющей 

внутренней системы оценки качества образования колледжа, служит 

основанием для решения задач управления качеством образования в 

организации и качеством подготовки обучающихся. Вместе с тем, 

выстраивание единой и непрерывной вариативной системы адресного научно- 

методического сопровождения роста педагогического мастерства 

способствует повышению качества образования на всех уровнях. 

 

Оценочная шкала результатов анкетирования 

Степень 
удовлетворенности 

Процентный интервал удовлетворенности 

Неудовлетворенность До 50% 

Частичная 

неудовлетворенность 

От 50% до 65% 

Частичная 
удовлетворенность 

От 65% до 80% 

Полная 
удовлетворенность 

От 80% до 100% 

 

Вывод рабочей группы ВСОКО: 

Общая удовлетворенность условиями и организацией образовательной 

деятельности по специальности 40.02.01 Право и организация социального 

обеспечения – «полная удовлетворенность». 

 

 

 

 

 

 

Л.М. Бетина 

Дата 02.04.2024 

Зам. директора 



 

Полностью удовлетворен Частично удовлетворен Не удовлетворен Затрудняюсь ответить 

Учебно-вспомогательные службы 90.00% 10.000%.000% 

Учебный отдел 100.00% 0.000% 

Кафедры 95.00% 5.000.0%00% 

Админстрация 100.00% 0.00% 

10% 30% 50% 70% 90% 

Автономная некоммерческая организация профессиональная 

образовательная организация «Московский колледж деловой 

карьеры» 

Результаты опросов педагогических и научных работников об 

удовлетворенности условиями и организацией образовательной деятельности 

в рамках реализации образовательной программы среднего 

профессионального образования: 

42.02.01 Реклама. В анкетировании приняли участие 7 преподавателей, 

что составило 70 % от количества научно-педагогических работников, 

реализующих программу. 

Согласие научно-педагогических кадров на участие в анкетировании и 

обработку персональных данных получено. 
Вопрос 1. «Насколько Вы удовлетворены доступностью информации о делах колледжа?» 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
Админстрация Кафедры Учебный отдел 

Учебно- 
вспомогательные 

службы 

Полностью удовлетворен 100.00% 95.00% 100.00% 90.00% 

Частично удовлетворен 0.00% 5.00% 0.00% 10.00% 

Не удовлетворен 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 

Затрудняюсь ответить  0 0 0 

Диаграмма 1. Результаты опроса по вопросу 1. 



 

Полностью удовлетворен Частично удовлетворен Не удовлетворен Затрудняюсь ответить 

Вопрос 2. «В жизни колледжа имеется много различных сторон и аспектов, которые, так или 

иначе, затрагивают каждого преподавателя и сотрудника. Оцените, насколько Вы удовлетворены?» 

 

1.1 Участием в принятии управленческих решений 

1.2 Признанием Ваших успехов и достижений 

1.3 Деятельностью администрации колледжа 

1.4 Удобством работы и услугами, имеющимися в колледже 

1.5 Охраной труда и его безопасностью 

1.6 Управлением изменениями в деятельности колледжа 

1.7 Системой питания, медицинского и другого обслуживания 
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 1.1. 1.2. 1.3. 1.4. 1.5. 1.6. 1.7. 

Полностью удовлетворен 12 12 11 12 12 12 10 

Частично удовлетворен 0 0 1 0 0 0 2 

Не удовлетворен 0 0 0 0 0 0 0 

Затрудняюсь ответить 0 0 0 0 0 0 0 

 

 

Диаграмма 2. Результаты опроса по вопросу 2. 



Вопрос 3. Насколько Вы удовлетворены: 
 

Полностью удовлетворен Частично удовлетворен Не удовлетворен Затрудняюсь ответить 

Отношениями со студентами 95.00% 5.0.0%00% 

Отношениями с коллегами на кафедре, в 
лаборатории 

95.00% 5.0.0%00% 

Отношениями с непосредственным 
руководством 

100.00% 0.000% 

Отношением с администрацией 100.00% 0.00% 

10% 30% 50% 70% 90% 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Отношением с 

администрацией 

Отношениями с 
непосредственным 

руководством 

Отношениями с 
коллегами на 

кафедре, в 
лаборатории 

Отношениями со 
студентами 

Полностью удовлетворен 100.00% 100.00% 95.00% 95.00% 

Частично удовлетворен 0.00% 0.00% 5.00% 5.00% 

Не удовлетворен 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 

Затрудняюсь ответить  0 0 0 

Диаграмма 3. Результаты опроса по вопросу 3. 



Вопрос 4. «Оцените материально-техническую обеспеченность учебного процесса» 
 

Полностью удовлетворен Частично удовлетворен Не удовлетворен Затрудняюсь ответить 

Полностью удовлетворен Частично удовлетворен Не удовлетворен Затрудняюсь ответить 

Отношением с администрацией 100.00% 0.00% 

10% 30% 50% 70% 90% 

 

1.1 Удовлетворены ли вы удобством пользования и выбором учебников и учебных пособий в 

электронной библиотеке 

1.2 Наличие компьютеров, используемых в учебном процессе 

1.3 Количество мест в читальном зале 

1.4 Наличие учебного и научного оборудования, инструментов, материалов 

1.5 Наличие лабораторий и специализированных аудиторий, сооружений 

1.6 Наличие спортивного оборудования 
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 1.1. 1.2. 1.3. 1.4. 1.5. 1.6. 

Полностью удовлетворен 12 12 11 12 12 12 

Частично удовлетворен 0 0 1 0 0 0 

Не удовлетворен 0 0 0 0 0 0 

Затрудняюсь ответить 0 0 0 0 0 0 

Диаграмма 4. Результаты опроса по вопросу 4. 

 

Вопрос 5. «Удовлетворены ли Вы ролью Колледжа в обществе и в соответствующей 

профессиональной области?» 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 Отношением с администрацией 

Полностью удовлетворен 100.00% 

Частично удовлетворен 0.00% 

Не удовлетворен 0.00% 

Затрудняюсь ответить  

Диаграмма 5. Результаты опроса по вопросу 5. 



 

Оценка качества деятельности научно - педагогического работника и 

его профессионального мастерства является важной составляющей 

внутренней системы оценки качества образования колледжа, служит 

основанием для решения задач управления качеством образования в 

организации и качеством подготовки обучающихся. Вместе с тем, 

выстраивание единой и непрерывной вариативной системы адресного научно- 

методического сопровождения роста педагогического мастерства 

способствует повышению качества образования на всех уровнях. 

 

Оценочная шкала результатов анкетирования 

Степень 
удовлетворенности 

Процентный интервал удовлетворенности 

Неудовлетворенность До 50% 

Частичная 

неудовлетворенность 

От 50% до 65% 

Частичная 
удовлетворенность 

От 65% до 80% 

Полная 
удовлетворенность 

От 80% до 100% 

 

Вывод рабочей группы ВСОКО: 

Общая удовлетворенность условиями и организацией образовательной 

деятельности по специальности 42.02.01 Реклама – «полная 

удовлетворенность». 

 

 

 

 

 

 

Л.М. Бетина 

Дата 02.04.2024 

Зам. директора 



 

Полностью удовлетворен Частично удовлетворен Не удовлетворен Затрудняюсь ответить 

Учебно-вспомогательные службы 95.00% 5.000.0%00% 

Учебный отдел 100.00% 0.000% 

Кафедры 95.00% 5.000.0%00% 

Админстрация 100.00% 0.00% 

10% 30% 50% 70% 90% 

Автономная некоммерческая организация профессиональная 

образовательная организация «Московский колледж деловой 

карьеры» 

Результаты опросов педагогических и научных работников об 

удовлетворенности условиями и организацией образовательной деятельности 

в рамках реализации образовательной программы среднего 

профессионального образования: 

44.02.02 Преподавание в начальных классах. 

В анкетировании приняли участие 8 преподавателей, что составило 70 

% от количества научно-педагогических работников, реализующих 

программу. 

Согласие научно-педагогических кадров на участие в анкетировании и 

обработку персональных данных получено. 
Вопрос 1. «Насколько Вы удовлетворены доступностью информации о делах колледжа?» 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
Админстрация Кафедры Учебный отдел 

Учебно- 
вспомогательные 

службы 

Полностью удовлетворен 100.00% 95.00% 100.00% 95.00% 

Частично удовлетворен 0.00% 5.00% 0.00% 5.00% 

Не удовлетворен 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 

Затрудняюсь ответить  0 0 0 

Диаграмма 1. Результаты опроса по вопросу 1. 



 

Полностью удовлетворен Частично удовлетворен Не удовлетворен Затрудняюсь ответить 

Вопрос 2. «В жизни колледжа имеется много различных сторон и аспектов, которые, так или 

иначе, затрагивают каждого преподавателя и сотрудника. Оцените, насколько Вы удовлетворены?» 

 

1.1 Участием в принятии управленческих решений 

1.2 Признанием Ваших успехов и достижений 

1.3 Деятельностью администрации колледжа 

1.4 Удобством работы и услугами, имеющимися в колледже 

1.5 Охраной труда и его безопасностью 

1.6 Управлением изменениями в деятельности колледжа 

1.7 Системой питания, медицинского и другого обслуживания 
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 1.1. 1.2. 1.3. 1.4. 1.5. 1.6. 1.7. 

Полностью удовлетворен 12 12 11 11 12 12 10 

Частично удовлетворен 0 0 1 1 0 0 2 

Не удовлетворен 0 0 0 0 0 0 0 

Затрудняюсь ответить 0 0 0 0 0 0 0 

 

 

Диаграмма 2. Результаты опроса по вопросу 2. 



Вопрос 3. Насколько Вы удовлетворены: 
 

Полностью удовлетворен Частично удовлетворен Не удовлетворен Затрудняюсь ответить 

Отношениями со студентами 95.00% 5.0.0%00% 

Отношениями с коллегами на кафедре, в 
лаборатории 

100.00% 0.000% 

Отношениями с непосредственным 
руководством 

100.00% 0.000% 

Отношением с администрацией 100.00% 0.00% 

10% 30% 50% 70% 90% 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Отношением с 
администрацией 

Отношениями с 
непосредственным 

руководством 

Отношениями с 
коллегами на 

кафедре, в 
лаборатории 

Отношениями со 
студентами 

Полностью удовлетворен 100.00% 100.00% 100.00% 95.00% 

Частично удовлетворен 0.00% 0.00% 0.00% 5.00% 

Не удовлетворен 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 

Затрудняюсь ответить  0 0 0 

Диаграмма 3. Результаты опроса по вопросу 3. 



Вопрос 4. «Оцените материально-техническую обеспеченность учебного процесса» 
 

Полностью удовлетворен Частично удовлетворен Не удовлетворен Затрудняюсь ответить 

Полностью удовлетворен Частично удовлетворен Не удовлетворен Затрудняюсь ответить 

Отношением с администрацией 100.00% 0.00% 

10% 30% 50% 70% 90% 

 

1.1 Удовлетворены ли вы удобством пользования и выбором учебников и учебных пособий в 

электронной библиотеке 

1.2 Наличие компьютеров, используемых в учебном процессе 

1.3 Количество мест в читальном зале 

1.4 Наличие учебного и научного оборудования, инструментов, материалов 

1.5 Наличие лабораторий и специализированных аудиторий, сооружений 

1.6 Наличие спортивного оборудования 
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 1.1. 1.2. 1.3. 1.4. 1.5. 1.6. 

Полностью удовлетворен 12 12 11 11 12 12 

Частично удовлетворен 0 0 1 1 0 0 

Не удовлетворен 0 0 0 0 0 0 

Затрудняюсь ответить 0 0 0 0 0 0 

Диаграмма 4. Результаты опроса по вопросу 4. 

 

Вопрос 5. «Удовлетворены ли Вы ролью Колледжа в обществе и в соответствующей 

профессиональной области?» 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 Отношением с администрацией 

Полностью удовлетворен 100.00% 

Частично удовлетворен 0.00% 

Не удовлетворен 0.00% 

Затрудняюсь ответить  

Диаграмма 5. Результаты опроса по вопросу 5. 



 

Оценка качества деятельности научно - педагогического работника и 

его профессионального мастерства является важной составляющей 

внутренней системы оценки качества образования колледжа, служит 

основанием для решения задач управления качеством образования в 

организации и качеством подготовки обучающихся. Вместе с тем, 

выстраивание единой и непрерывной вариативной системы адресного научно- 

методического сопровождения роста педагогического мастерства 

способствует повышению качества образования на всех уровнях. 

 

Оценочная шкала результатов анкетирования 

Степень 
удовлетворенности 

Процентный интервал удовлетворенности 

Неудовлетворенность До 50% 

Частичная 

неудовлетворенность 

От 50% до 65% 

Частичная 
удовлетворенность 

От 65% до 80% 

Полная 
удовлетворенность 

От 80% до 100% 

 

Вывод рабочей группы ВСОКО: 

Общая удовлетворенность условиями и организацией образовательной 

деятельности по специальности 44.02.02 Преподавание в начальных 

классах – «полная удовлетворенность». 

 

 

 

 

 

Л.М. Бетина 

Дата 02.04.2024 

Зам. директора 



 

Полностью удовлетворен Частично удовлетворен Не удовлетворен Затрудняюсь ответить 

Учебно-вспомогательные службы 95.00% 5.000.0%00% 

Учебный отдел 100.00% 0.000% 

Кафедры 100.00% 0.000% 

Админстрация 100.00% 0.00% 

10% 30% 50% 70% 90% 

Автономная некоммерческая организация профессиональная 

образовательная организация «Московский колледж деловой 

карьеры» 

Результаты опросов педагогических и научных работников об 

удовлетворенности условиями и организацией образовательной деятельности 

в рамках реализации образовательной программы среднего 

профессионального образования 

44.02.04 Специальное дошкольное образование. 

В анкетировании приняли участие 6 преподавателей, что составило 70 

% от количества научно-педагогических работников, реализующих 

программу. 

Согласие научно-педагогических кадров на участие в анкетировании и 

обработку персональных данных получено. 
Вопрос 1. «Насколько Вы удовлетворены доступностью информации о делах колледжа?» 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
Админстрация Кафедры Учебный отдел 

Учебно- 
вспомогательные 

службы 

Полностью удовлетворен 100.00% 100.00% 100.00% 95.00% 

Частично удовлетворен 0.00% 0.00% 0.00% 5.00% 

Не удовлетворен 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 

Затрудняюсь ответить  0 0 0 

Диаграмма 1. Результаты опроса по вопросу 1. 



 

Полностью удовлетворен Частично удовлетворен Не удовлетворен Затрудняюсь ответить 

Вопрос 2. «В жизни колледжа имеется много различных сторон и аспектов, которые, так или 

иначе, затрагивают каждого преподавателя и сотрудника. Оцените, насколько Вы удовлетворены?» 

 

1.1 Участием в принятии управленческих решений 

1.2 Признанием Ваших успехов и достижений 

1.3 Деятельностью администрации колледжа 

1.4 Удобством работы и услугами, имеющимися в колледжа 

1.5 Охраной труда и его безопасностью 

1.6 Управлением изменениями в деятельности колледжа 

1.7 Системой питания, медицинского и другого обслуживания 
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 1.1. 1.2. 1.3. 1.4. 1.5. 1.6. 1.7. 

Полностью удовлетворен 12 12 12 11 12 12 11 

Частично удовлетворен 0 0 0 1 0 0 1 

Не удовлетворен 0 0 0 0 0 0 0 

Затрудняюсь ответить 0 0 0 0 0 0 0 

 

 

Диаграмма 2. Результаты опроса по вопросу 2. 



Вопрос 3. Насколько Вы удовлетворены: 
 

Полностью удовлетворен Частично удовлетворен Не удовлетворен Затрудняюсь ответить 

Отношениями со студентами 95.00% 5.0.0%00% 

Отношениями с коллегами на кафедре, в 
лаборатории 

95.00% 5.0.0%00% 

Отношениями с непосредственным 
руководством 

100.00% 0.000% 

Отношением с администрацией 100.00% 0.00% 

10% 30% 50% 70% 90% 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Отношением с 
администрацией 

Отношениями с 
непосредственным 

руководством 

Отношениями с 
коллегами на 

кафедре, в 
лаборатории 

Отношениями со 
студентами 

Полностью удовлетворен 100.00% 100.00% 95.00% 95.00% 

Частично удовлетворен 0.00% 0.00% 5.00% 5.00% 

Не удовлетворен 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 

Затрудняюсь ответить  0 0 0 

Диаграмма 3. Результаты опроса по вопросу 3. 



Вопрос 4. «Оцените материально-техническую обеспеченность учебного процесса» 
 

Полностью удовлетворен Частично удовлетворен Не удовлетворен Затрудняюсь ответить 

Полностью удовлетворен Частично удовлетворен Не удовлетворен Затрудняюсь ответить 

Отношением с администрацией 100.00% 0.00% 

10% 30% 50% 70% 90% 

 

1.1 Удовлетворены ли вы удобством пользования и выбором учебников и учебных пособий в 

электронной библиотеке 

1.2 Наличие компьютеров, используемых в учебном процессе 

1.3 Количество мест в читальном зале 

1.4 Наличие учебного и научного оборудования, инструментов, материалов 

1.5 Наличие лабораторий и специализированных аудиторий, сооружений 

1.6 Наличие спортивного оборудования 
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1.4.   11    1 0  
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10% 

 

 
30% 

 

 
50% 

12  

 
70% 

 

 
90% 

 0  

 
110% 

 
 1.1. 1.2. 1.3. 1.4. 1.5. 1.6. 

Полностью удовлетворен 12 12 12 11 12 12 

Частично удовлетворен 0 0 0 1 0 0 

Не удовлетворен 0 0 0 0 0 0 

Затрудняюсь ответить 0 0 0 0 0 0 

Диаграмма 4. Результаты опроса по вопросу 4. 

 

Вопрос 5. «Удовлетворены ли Вы ролью Колледжа в обществе и в соответствующей 

профессиональной области?» 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 Отношением с администрацией 

Полностью удовлетворен 100.00% 

Частично удовлетворен 0.00% 

Не удовлетворен 0.00% 

Затрудняюсь ответить  

Диаграмма 5. Результаты опроса по вопросу 5. 



 

Оценка качества деятельности научно - педагогического работника и 

его профессионального мастерства является важной составляющей 

внутренней системы оценки качества образования колледжа, служит 

основанием для решения задач управления качеством образования в 

организации и качеством подготовки обучающихся. Вместе с тем, 

выстраивание единой и непрерывной вариативной системы адресного научно- 

методического сопровождения роста педагогического мастерства 

способствует повышению качества образования на всех уровнях. 

 

Оценочная шкала результатов анкетирования 

Степень 
удовлетворенности 

Процентный интервал удовлетворенности 

Неудовлетворенность До 50% 

Частичная 

неудовлетворенность 

От 50% до 65% 

Частичная 
удовлетворенность 

От 65% до 80% 

Полная 
удовлетворенность 

От 80% до 100% 

 

Вывод рабочей группы ВСОКО: 

Общая удовлетворенность условиями и организацией образовательной 

деятельности по специальности 44.02.04 Специальное дошкольное 

образование – «полная удовлетворенность». 

 

 

Дата 02.04.2024 

Зам. директора Л.М. Бетина 



 

ОТЧЕТ ПО ОБУЧАЮЩИМСЯ 

Автономная некоммерческая организация 

 профессиональная образовательная организация 

«Московский колледж деловой карьеры» 

Результаты анкетирования обучающихся об удовлетворенности 

условиями, содержанием, организацией и качеством образовательного 

процесса в целом и отдельных учебных дисциплин, МДК, ПК и практик, 

проведенного в 2023 году по специальности: 

09.02.07 Информационные системы и программирование 

(очно-заочная форма обучения). 

 В анкетировании приняли участие 3 обучающихся. 

Согласие обучающихся на участие в анкетировании и обработку 

персональных данных получено. 
Таблица 1 

Результаты анкетирования 
 

№ 

п/п 

Вопросы Средний 

балл 

Результ 

аты 

анкетир 

ования 

1.  Удовлетворенность условиями реализации программы 

1.1 Насколько Вы удовлетворены информативностью официального 

сайта АНО ПОО «МКДК»? 

4,4  

1.2 Насколько Вы удовлетворены доступностью информации об 

образовательном процессе и внеучебных мероприятиях 
(расписание, учебные мероприятия, собрания и т.п.)? 

4,6  

1.3 На сколько вы удовлетворены материально-техническими 

условиями реализации образовательной программы (оснащение 

аудиторий, лабораторий, помещений для самостоятельной 
работы) АНО ПОО «МКДК»? 

4,7  

Суммарный балл по критерию 4,6 92% 
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Удовлетворенность условиями реализации программ 
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Диаграмма 1. Удовлетворённость условиям реализации программ 

Таблица 2 

Результаты анкетирования 
 

№ 

п/п 

Вопросы Средний 

балл 

Результаты 

анкетирова 

ния 

2. Удовлетворенность условиями организация образовательного процесса 

2.1 В какой степени Вы удовлетворены результатами своего 

обучения в АНО ПОО «МКДК»? 

4,5  

2.2 Считаете ли Вы, что существующая система оценки знаний 

достаточно объективна и справедлива, доступна и ясна для 

понимания? 

4,4  

2.3 Насколько высоко Вы оцениваете уровень Вашей 

теоретической подготовки по 

направлению подготовки, на котором обучаетесь в АНО ПОО 
«МКДК»? 

4,3  

2.4 Оцените в целом качество организации образовательного 

процесса в АНО ПОО "МКДК" в части представления 
расписания учебных занятий и промежуточной аттестации 

4,5  

2.5 Насколько высоко Вы оцениваете уровень Вашей практической 

подготовкой по направлению подготовки, на котором 
обучаетесь в АНО ПОО «МКДК»? 

4,7  

2.6 Оцените следующие критерии качества по профессиональному 

блоку дисциплин 

4,4  

Суммарный балл по критерию 4,5 90% 

 

Диаграмма 2. Удовлетворенность условиями организация образовательного 

процесса 

Удовлетворенность условиями организация 
образовательного процесса 
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Таблица 3 

Результаты анкетирования 
 

№ п/п Вопросы Средни

й балл 

Результаты 

анкетирова 

ния 

Удовлетворенность кадровым обеспечением реализации дисциплин 

3.1 Насколько Вы удовлетворены качеством кадровым 

обеспечением реализации дисциплин? 

 

4,4  

3.2 Удовлетворяют ли Вас профессиональные качества педагогов, 

работающих в колледже? 

 

4,8  

3.3 Вы удовлетворены отношением педагогов к Вам, их 

вежливостью и доброжелательностью 

 

4,9  

Суммарный балл по критерию 4,7 94% 

 

 

 

Диаграмма 3. Удовлетворенность условиями организация образовательного 

процесса 

 

 

Таблица 4 

Оценочная шкала результатов анкетирования 

Степень 
удовлетворенности 

Процентный интервал удовлетворенности 

Неудовлетворенность До 50% 

Частичная 

неудовлетворенность 

От 50% до 65% 

Частичная 
удовлетворенность 

От 65% до 80% 

Полная 
удовлетворенность 

От 80% до 100% 

 

 

Удовлетворенность кадровым обеспечением реализации 
дисциплин 

5 

 
4.5 

Высшая оценка 

Общий балл 

Средний бал 
4 

3.1 3.2 3.3 

Средний бал Общий балл Высшая оценка 



 

Вывод рабочей группы ВСОКО: 

Общая удовлетворенность условиями, содержанием, организацией и 

качеством образовательного процесса в целом и отдельных дисциплин 

(модулей) и практик по специальности Информационные системы и 

программирование (очно-заочная форма обучения)  –  составляет 92%, что 

соответствует показателю «полная удовлетворенность». 

 

 

 

Л.М. Бетина 

Дата 02.04.2024 

Зам. директора 



 

Автономная некоммерческая организация 

 профессиональная образовательная организация 

«Московский колледж деловой карьеры» 

 

Результаты анкетирования обучающихся об удовлетворенности 

условиями, содержанием, организацией и качеством образовательного 

процесса в целом и отдельных учебных дисциплин, МДК, ПК и практик, 

проведенного в 2023 году по специальности: 

34.02.01 Сестринское дело (очно-заочная форма обучения). В 

анкетировании приняли участие 5 обучающихся. 

Согласие обучающихся на участие в анкетировании и обработку 

персональных данных получено. 
Таблица 1 

Результаты анкетирования 
 

№ 

п/п 

Вопросы Средний 

балл 

Результ 

аты 

анкетир 

ования 

1.  Удовлетворенность условиями реализации программы 

1.1 Насколько Вы удовлетворены информативностью официального 

сайта АНО ПОО «МКДК»? 

4,7  

1.2 Насколько Вы удовлетворены доступностью информации об 

образовательном процессе и внеучебных мероприятиях 
(расписание, учебные мероприятия, собрания и т.п.)? 

4,4  

1.3 На сколько вы удовлетворены материально-техническими 

условиями реализации образовательной программы (оснащение 

аудиторий, лабораторий, помещений для самостоятельной 
работы) АНО ПОО «МКДК»? 

4,5  

Суммарный балл по критерию 4,5 90% 
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Диаграмма 1. Удовлетворённость условиям реализации программ 



Таблица 2 
 

Результаты анкетирования 
 

№ 

п/п 

Вопросы Средний 

балл 

Результаты 

анкетирова 

ния 

2. Удовлетворенность условиями организация образовательного процесса 

2.1 В какой степени Вы удовлетворены результатами своего 

обучения в АНО ПОО «МКДК»? 

4,6  

2.2 Считаете ли Вы, что существующая система оценки знаний 

достаточно объективна и справедлива, доступна и ясна для 

понимания? 

4,4  

2.3 Насколько высоко Вы оцениваете уровень Вашей 

теоретической подготовки по 

направлению подготовки, на котором обучаетесь в АНО ПОО 
«МКДК»? 

4,9  

2.4 Оцените в целом качество организации образовательного 

процесса в АНО ПОО «МКДК» в части представления 
расписания учебных занятий и промежуточной аттестации 

5  

2.5 Насколько высоко Вы оцениваете уровень Вашей практической 

подготовкой по направлению подготовки, на котором 
обучаетесь в АНО ПОО «МКДК»? 

4,4  

2.6 Оцените следующие критерии качества по профессиональному 

блоку дисциплин 

4,5  

Суммарный балл по критерию 4,6 92% 

 

Диаграмма 2. Удовлетворенность условиями организация образовательного 

процесса 
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образовательного процесса 
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Результаты анкетирования 
 

№ п/п Вопросы Средни 

й балл 

Результаты 

анкетирова 

ния 

Удовлетворенность кадровым обеспечением реализации дисциплин 

3.1 Насколько Вы удовлетворены качеством кадровым 

обеспечением реализации дисциплин? 

4,4  

3.2 Удовлетворяют ли Вас профессиональные качества педагогов, 

работающих в колледже? 

4,6  

3.3 Вы удовлетворены отношением педагогов к Вам, их 

вежливостью и доброжелательностью 

4,6  

Суммарный балл по критерию 4,5 90% 

 

Диаграмма 3. Удовлетворенность условиями организация образовательного 

процесса 

Таблица 4 

Оценочная шкала результатов анкетирования 

Степень 
удовлетворенности 

Процентный интервал 

удовлетворенности 

Неудовлетворенность До 50% 

Частичная неудовлетворенность От 50% до 65% 

Частичная удовлетворенность От 65% до 80% 

Полная удовлетворенность От 80% до 100% 

 

Вывод рабочей группы ВСОКО: 

Общая удовлетворенность условиями, содержанием, организацией и 

качеством процесса в целом и отдельных учебных дисциплин, МДК, ПК и 

практик, по специальности 34.02.01 Сестринское дело (очно-заочная форма 

обучения) – составляет 90%, что соответствует показателю «полная 

удовлетворенность». 

 

Л.М. Бетина 
Дата 02.04.2024 

Зам. директора 

Удовлетворенность кадровым обеспечением 
реализации 
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ОТЧЕТ ПО ОБУЧАЮЩИМСЯ 

Автономная некоммерческая организация профессиональная 

образовательная организация «Московский колледж деловой 

карьеры» 

Результаты анкетирования обучающихся об удовлетворенности 

условиями, содержанием, организацией и качеством образовательного 

процесса в целом и отдельных учебных дисциплин, МДК, ПК и практик, 

проведенного в 2023 году по специальности: 

38.02.01 Экономика и бухгалтерский учет (по отраслям). 

В анкетировании приняли участие 6 обучающихся. 

Согласие обучающихся на участие в анкетировании и обработку 

персональных данных получено. 
Таблица 1 

Результаты анкетирования 
 

№ 

п/п 

Вопросы Средний 

балл 

Результ 

аты 

анкетир 

ования 

1.  Удовлетворенность условиями реализации программы 

1.1 Насколько Вы удовлетворены информативностью официального 

сайта АНО ПОО «МКДК»? 

4,6  

1.2 Насколько Вы удовлетворены доступностью информации об 

образовательном процессе и внеучебных мероприятиях 
(расписание, учебные мероприятия, собрания и т.п.)? 

4,4  

1.3 На сколько вы удовлетворены материально-техническими 

условиями реализации образовательной программы (оснащение 

аудиторий, лабораторий, помещений для самостоятельной 
работы) АНО ПОО «МКДК»? 

4,7  

Суммарный балл по критерию 4,6 92% 
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Таблица 2 

Результаты анкетирования 
 

№ 

п/п 

Вопросы Средний 

балл 

Результаты 

анкетирова 

ния 

2. Удовлетворенность условиями организация образовательного процесса 

2.1 В какой степени Вы удовлетворены результатами своего 

обучения в АНО ПОО «МКДК»? 

4,5  

2.2 Считаете ли Вы, что существующая система оценки знаний 

достаточно объективна и справедлива, доступна и ясна для 

понимания? 

4,4  

2.3 Насколько высоко Вы оцениваете уровень Вашей 

теоретической подготовки по 

направлению подготовки, на котором обучаетесь в АНО ПОО 
«МКДК»? 

4,3  

2.4 Оцените в целом качество организации образовательного 

процесса в АНО ПОО "МКДК" в части представления 
расписания учебных занятий и промежуточной аттестации 

4,5  

2.5 Насколько высоко Вы оцениваете уровень Вашей практической 

подготовкой по направлению подготовки, на котором 
обучаетесь в АНО ПОО «МКДК»? 

4,7  

2.6 Оцените следующие критерии качества по профессиональному 

блоку дисциплин 

4,4  

Суммарный балл по критерию 4,5 90% 

 

Диаграмма 2. Удовлетворенность условиями организация образовательного 

процесса 
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Средний бал Общий балл Высшая оценка 

Таблица 3 

Результаты анкетирования 
 

№ п/п Вопросы Средни 

й балл 

Результаты 

анкетирова 

ния 

Удовлетворенность кадровым обеспечением реализации дисциплин 

3.1 Насколько Вы удовлетворены качеством кадровым 

обеспечением реализации дисциплин? 

4,4  

3.2 Удовлетворяют ли Вас профессиональные качества педагогов, 

работающих в колледже? 

4,8  

3.3 Вы удовлетворены отношением педагогов к Вам, их 

вежливостью и доброжелательностью 

4,9  

Суммарный балл по критерию 4,7 94% 

 

Диаграмма 3. Удовлетворенность условиями организация образовательного 

процесса 

Таблица 4 

Результаты анкетирования 
 

№ 

п/п 

Вопросы Средний 

балл 

Результ 

аты 

анкетир 

ования 

4. Удовлетворенность выпускников результатами обучения 

4.1 Удовлетворены ли Вы фактическими результатами обучения в 

АНО ПОО «МКДК»? 

4,4  

4.2 Оказали ли Вам содействие в поиске работы структурные 

подразделения АНО ПОО «МКДК»? 

4,4  

4.3 Способствовало ли прохождение практики во время Вашего 

обучения более быстрой адаптации в профессии? 

4,5  

4.4 Используете ли Вы полученные за время учебы в АНО ПОО 
«МКДК» компетенции в своей трудовой деятельности? 

4,6  

Суммарный балл по критерию 4,5 90% 



 

 

Диаграмма 4. Удовлетворенность выпускников результатами обучения 

В диаграммах представлены результаты анкетирования обучающихся об 

удовлетворенности условиями, содержанием, организацией и качеством 

образовательного процесса в целом и отдельных учебных дисциплин, МДК, 

ПК и практик, проведенного в 2023 году по специальности 38.02.01 Экономика 

и бухгалтерский учет (по отраслям). 

Таблица 5 

Оценочная шкала результатов анкетирования 

Степень 
удовлетворенности 

Процентный интервал удовлетворенности 

Неудовлетворенность До 50% 

Частичная 

неудовлетворенность 

От 50% до 65% 

Частичная 
удовлетворенность 

От 65% до 80% 

Полная 
удовлетворенность 

От 80% до 100% 

Вывод рабочей группы ВСОКО: 

Общая удовлетворенность условиями, содержанием, организацией и 

качеством образовательного процесса в целом и отдельных дисциплин 

(модулей) и практик по специальности 38.02.01 Экономика и бухгалтерский 

учет (по отраслям)  –  составляет 92%, что соответствует показателю 

«полная удовлетворенность». 

 

 

 

Л.М. Бетина 

Удовлетворенность выпусников результатами обучения 

5 

4.5 
Высшая оценка 

Общий балл 

Средний бал 
4 

4.1 4.2 4.3 4.4 

Средний бал Общий балл Высшая оценка 

Дата 02.04.2024 

Зам. директора 



 

Автономная некоммерческая организация профессиональная 

образовательная организация «Московский колледж деловой 

карьеры» 

 

Результаты анкетирования обучающихся об удовлетворенности 

условиями, содержанием, организацией и качеством образовательного 

процесса в целом и отдельных учебных дисциплин, МДК, ПК и практик, 

проведенного в 2023 году по специальности: 

38.02.03 Операционная деятельность в логистике. В анкетировании 

приняли участие 9 обучающихся. 

Согласие обучающихся на участие в анкетировании и обработку 

персональных данных получено. 
Таблица 1 

Результаты анкетирования 
 

№ 

п/п 

Вопросы Средний 

балл 

Результ 

аты 

анкетир 

ования 

1.  Удовлетворенность условиями реализации программы 

1.1 Насколько Вы удовлетворены информативностью официального 

сайта АНО ПОО «МКДК»? 

4,7  

1.2 Насколько Вы удовлетворены доступностью информации об 

образовательном процессе и внеучебных мероприятиях 
(расписание, учебные мероприятия, собрания и т.п.)? 

4,4  

1.3 На сколько вы удовлетворены материально-техническими 

условиями реализации образовательной программы (оснащение 

аудиторий, лабораторий, помещений для самостоятельной 
работы) АНО ПОО «МКДК»? 

4,5  

Суммарный балл по критерию 4,5 90% 

   

 

 

 

 

 

 

 

5 
 

 

4.5 
 

 

4 

Удовлетворенность условиями реализации программ 
 

 

 

 

 
Высшая оценка 

Общий балл 

Средний бал 

1.1 1.2 1.3 

Средний бал Общий балл Высшая оценка 

  

Диаграмма 1. Удовлетворённость условиям реализации программ 



Таблица 2 
 

Удовлетворенность условиями организация 
образовательного процесса 

5 

4.8 

4.6 

4.4 

4.2 

4 

Высшая оценка 
Общий балл 

Средний бал 

2.1 2.2 2.3 2.4 2.5 2,6 

Средний бал Общий балл Высшая оценка 

Результаты анкетирования 
 

№ 

п/п 

Вопросы Средний 

балл 

Результаты 

анкетирова 

ния 

2. Удовлетворенность условиями организация образовательного процесса 

2.1 В какой степени Вы удовлетворены результатами своего 

обучения в АНО ПОО «МКДК»? 

4,6  

2.2 Считаете ли Вы, что существующая система оценки знаний 

достаточно объективна и справедлива, доступна и ясна для 

понимания? 

4,4  

2.3 Насколько высоко Вы оцениваете уровень Вашей 

теоретической подготовки по 

направлению подготовки, на котором обучаетесь в АНО ПОО 
«МКДК»? 

4,9  

2.4 Оцените в целом качество организации образовательного 

процесса в АНО ПОО «МКДК» в части представления 
расписания учебных занятий и промежуточной аттестации 

5  

2.5 Насколько высоко Вы оцениваете уровень Вашей практической 

подготовкой по направлению подготовки, на котором 
обучаетесь в АНО ПОО «МКДК»? 

4,4  

2.6 Оцените следующие критерии качества по профессиональному 

блоку дисциплин 

4,5  

Суммарный балл по критерию 4,6 92% 

 

Диаграмма 2. Удовлетворенность условиями организация образовательного 

процесса 



Таблица 3 
 

Удовлетворенность кадровым обеспечением реализации 
дисциплин 

5 

 
4.5 

Высшая оценка 

Общий балл 

Средний бал 
4 

3.1 3.2 3.3 

Средний бал Общий балл Высшая оценка 

Результаты анкетирования 
 

№ п/п Вопросы Средни 

й балл 

Результаты 

анкетирова 

ния 

Удовлетворенность кадровым обеспечением реализации дисциплин 

3.1 Насколько Вы удовлетворены качеством кадровым 

обеспечением реализации дисциплин? 

4,4  

3.2 Удовлетворяют ли Вас профессиональные качества педагогов, 

работающих в колледже? 

4,6  

3.3 Вы удовлетворены отношением педагогов к Вам, их 

вежливостью и доброжелательностью 

4,6  

Суммарный балл по критерию 4,5 90% 

 

Диаграмма 3. Удовлетворенность условиями организация образовательного 

процесса 

Таблица 4 

Результаты анкетирования 
 

№ 

п/п 

Вопросы Средний 

балл 

Результ 

аты 

анкетир 
ования 

4. Удовлетворенность выпускников результатами обучения 

4.1 Удовлетворены ли Вы фактическими результатами обучения в 

АНО ПОО «МКДК»? 

4,3  

4.2 Оказали ли Вам содействие в поиске работы структурные 

подразделения АНО ПОО «МКДК»? 

4,5  

4.3 Способствовало ли прохождение практики во время Вашего 

обучения более быстрой адаптации в профессии? 

4,8  

4.4 Используете ли Вы полученные за время учебы в АНО ПОО 
«МКДК» компетенции в своей трудовой деятельности? 

4,4  

Суммарный балл по критерию 4,4 88% 



 

 

Диаграмма 4. Удовлетворенность выпускников результатами обучения 

В диаграммах представлены результаты анкетирования обучающихся 

об удовлетворенности условиями, содержанием, организацией и качеством 

образовательного процесса в целом и отдельных учебных дисциплин, МДК, 

ПК и практик, проведенного в 2023 году по специальности 38.02.03 

Операционная деятельность в логистике. 

Таблица 5 

Оценочная шкала результатов анкетирования 

Степень 
удовлетворенности 

Процентный интервал удовлетворенности 

Неудовлетворенность До 50% 

Частичная 

неудовлетворенность 

От 50% до 65% 

Частичная 
удовлетворенность 

От 65% до 80% 

Полная 
удовлетворенность 

От 80% до 100% 

 

Вывод рабочей группы ВСОКО: 

Общая удовлетворенность условиями, содержанием, организацией и 

качеством процесса в целом и отдельных учебных дисциплин, МДК, ПК и 

практик, по специальности 38.02.03 Операционная деятельность в логистике 

– составляет 90%, что соответствует показателю «полная 

удовлетворенность». 

 

 

 

Л.М. Бетина 

Удовлетворенность выпусников результатами обучения 

5 

4.5 

4 

Высшая оценка 

Общий балл 

Средний бал 
3.5 

4.1 4.2 4.3 4.4 

Средний бал Общий балл Высшая оценка 

Дата 02.04.2024 

Зам. директора 



 

Автономная некоммерческая организация профессиональная 

образовательная организация «Московский колледж деловой 

карьеры» 

 

Результаты анкетирования обучающихся об удовлетворенности 

условиями, содержанием, организацией и качеством образовательного 

процесса в целом и отдельных учебных дисциплин, МДК, ПК и практик, 

проведенного в 2023 году по специальности: 

38.02.04 Коммерция (по отраслям). 

В анкетировании приняли участие 9 обучающихся. 

Согласие обучающихся на участие в анкетировании и обработку 

персональных данных получено. 
Таблица 1 

Результаты анкетирования 
 

№ 

п/п 

Вопросы Средний 

балл 

Результ 

аты 

анкетир 

ования 

1.  Удовлетворенность условиями реализации программы 

1.1 Насколько Вы удовлетворены информативностью официального 

сайта АНО ПОО «МКДК»? 

4,7  

1.2 Насколько Вы удовлетворены доступностью информации об 

образовательном процессе и внеучебных мероприятиях 
(расписание, учебные мероприятия, собрания и т.п.)? 

4,5  

1.3 На сколько вы удовлетворены материально-техническими 

условиями реализации образовательной программы (оснащение 

аудиторий, лабораторий, помещений для самостоятельной 
работы) АНО ПОО «МКДК»? 

4,6  

Суммарный балл по критерию 4,6 92% 

 
Удовлетворенность условиями реализации программ 
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4.8 
Высшая оценка 

4.6 
Общий балл 

4.4 
Средний бал 

4.2 
1.1 1.2 1.3 

Средний бал Общий балл Высшая оценка 

 

Диаграмма 1. Удовлетворённость условиям реализации программ 



Таблица 2 
 

Удовлетворенность условиями организация 
образовательного процесса 

5 

4.8 

4.6 

4.4 

4.2 

4 

3.8 

Высшая оценка 
Общий балл 

Средний бал 

2.1 2.2 2.3 2.4 2.5 2,6 

Средний бал Общий балл Высшая оценка 

Результаты анкетирования 
 

№ 

п/п 

Вопросы Средний 

балл 

Результаты 

анкетирова 

ния 

2. Удовлетворенность условиями организация образовательного процесса 

2.1 В какой степени Вы удовлетворены результатами своего 

обучения в АНО ПОО «МКДК»? 

4,9  

2.2 Считаете ли Вы, что существующая система оценки знаний 

достаточно объективна и справедлива, доступна и ясна для 

понимания? 

4,5  

2.3 Насколько высоко Вы оцениваете уровень Вашей 

теоретической подготовки по 

направлению подготовки, на котором обучаетесь в АНО ПОО 
«МКДК»? 

4,2  

2.4 Оцените в целом качество организации образовательного 

процесса в АНО ПОО " МКДК " в части представления 
расписания учебных занятий и промежуточной аттестации 

4,6  

2.5 Насколько высоко Вы оцениваете уровень Вашей практической 

подготовкой по направлению подготовки, на котором 
обучаетесь в АНО ПОО «МКДК»? 

4,6  

2.6 Оцените следующие критерии качества по профессиональному 

блоку дисциплин 

4,6  

Суммарный балл по критерию 4,6 92% 

 

Диаграмма 2. Удовлетворенность условиями организация образовательного 

процесса 



Таблица 3 
 

Удовлетворенность кадровым обеспечением реализации 
дисциплин 

5 

 
4.5 

Высшая оценка 

Общий балл 

Средний бал 
4 

3.1 3.2 3.3 

Средний бал Общий балл Высшая оценка 

Результаты анкетирования 
 

№ п/п Вопросы Средни 

й балл 

Результаты 

анкетирова 

ния 

Удовлетворенность кадровым обеспечением реализации дисциплин 

3.1 Насколько Вы удовлетворены качеством кадровым 

обеспечением реализации дисциплин? 
4,4  

3.2 Удовлетворяют ли Вас профессиональные качества педагогов, 

работающих в колледже? 
4,5  

3.3 Вы удовлетворены отношением педагогов к Вам, их 

вежливостью и доброжелательностью 
4,5  

Суммарный балл по критерию 4,5 90% 

 

Диаграмма 3. Удовлетворенность условиями организация образовательного 

процесса 

Таблица 4 

Результаты анкетирования 
 

№ 

п/п 

Вопросы Средний 

балл 

Результ 

аты 

анкетир 
ования 

4. Удовлетворенность выпускников результатами обучения 

4.1 Удовлетворены ли Вы фактическими результатами обучения в 

АНО ПОО «МКДК»? 

4,5  

4.2 Оказали ли Вам содействие в поиске работы структурные 

подразделения АНО ПОО «МКДК»? 

4,2  

4.3 Способствовало ли прохождение практики во время Вашего 

обучения более быстрой адаптации в профессии? 

4,5  

4.4 Используете ли Вы полученные за время учебы в АНО ПОО 
«МКДК» компетенции в своей трудовой деятельности? 

4,3  

Суммарный балл по критерию 4,4 88% 



 

 

Диаграмма 4. Удовлетворенность выпускников результатами обучения 

В диаграммах представлены результаты анкетирования обучающихся 

об удовлетворенности условиями, содержанием, организацией и качеством 

образовательного процесса в целом и отдельных учебных дисциплин, МДК, 

ПК и практик, проведенного в 2023 году по специальности 38.02.04 

Коммерция (по отраслям). 

Таблица 5 

Оценочная шкала результатов анкетирования 

Степень 
удовлетворенности 

Процентный интервал удовлетворенности 

Неудовлетворенность До 50% 

Частичная 

неудовлетворенность 

От 50% до 65% 

Частичная 
удовлетворенность 

От 65% до 80% 

Полная 
удовлетворенность 

От 80% до 100% 

 

Вывод рабочей группы ВСОКО: 

Общая удовлетворенность условиями, содержанием, организацией и 

качеством процесса в целом и отдельных учебных дисциплин, МДК, ПК и 

практик, по специальности 38.02.04 Коммерция (по отраслям) – составляет 

91%, что соответствует показателю «полная удовлетворенность». 

 

 

 

Л.М. Бетина 

Удовлетворенность выпусников результатами обучения 

5 

4.5 

4 

Высшая оценка 

Общий балл 

Средний бал 
3.5 

4.1 4.2 4.3 4.4 

Средний бал Общий балл Высшая оценка 

Дата 02.04.2024 

Зам. директора 



 

Автономная некоммерческая организация профессиональная 

образовательная организация «Московский колледж деловой 

карьеры» 

Результаты анкетирования обучающихся об удовлетворенности 

условиями, содержанием, организацией и качеством образовательного 

процесса в целом и отдельных учебных дисциплин, МДК, ПК и практик, 

проведенного в 2023 году по специальности: 

38.02.07 Банковское дело. 

В анкетировании приняли участие 15 обучающихся. 

Согласие обучающихся на участие в анкетировании и обработку 

персональных данных получено. 
Таблица 1 

Результаты анкетирования 
 

№ 

п/п 

Вопросы Средний 

балл 

Результ 

аты 

анкетир 

ования 

1.  Удовлетворенность условиями реализации программы 

1.1 Насколько Вы удовлетворены информативностью официального 

сайта АНО ПОО «МКДК»? 

4,7  

1.2 Насколько Вы удовлетворены доступностью информации об 

образовательном процессе и внеучебных мероприятиях 
(расписание, учебные мероприятия, собрания и т.п.)? 

4,3  

1.3 На сколько вы удовлетворены материально-техническими 

условиями реализации образовательной программы (оснащение 

аудиторий, лабораторий, помещений для самостоятельной 
работы) АНО ПОО «МКДК»? 

4,4  

Суммарный балл по критерию 4,5 90% 

 
Удовлетворенность условиями реализации программ 

 

 

 
5 

 

4.5 Высшая оценка 

4 Общий балл 

Средний бал 
3.5 

1.1 1.2 1.3 

Средний бал Общий балл Высшая оценка 

 

Диаграмма 1. Удовлетворённость условиям реализации программ 



Таблица 2 
 

Удовлетворенность условиями организация 
образовательного процесса 

5 

4.9 

4.8 

4.7 

4.6 

4.5 

4.4 

Высшая оценка 

Общий балл 

Средний бал 

2.1 2.2 2.3 2.4 2.5 2,6 

Средний бал Общий балл Высшая оценка 

Результаты анкетирования 
 

№ 

п/п 

Вопросы Средний 

балл 

Результаты 

анкетирова 

ния 

2. Удовлетворенность условиями организация образовательного процесса 

2.1 В какой степени Вы удовлетворены результатами своего 

обучения в АНО ПОО «МКДК»? 

4,8  

2.2 Считаете ли Вы, что существующая система оценки знаний 

достаточно объективна и справедлива, доступна и ясна для 

понимания? 

4,7  

2.3 Насколько высоко Вы оцениваете уровень Вашей 

теоретической подготовки по 

направлению подготовки, на котором обучаетесь в АНО ПОО 
«МКДК»? 

4,7  

2.4 Оцените в целом качество организации образовательного 

процесса в АНО ПОО "МКДК" в части представления 
расписания учебных занятий и промежуточной аттестации 

4,8  

2.5 Насколько высоко Вы оцениваете уровень Вашей практической 

подготовкой по направлению подготовки, на котором 
обучаетесь в АНО ПОО «МКДК»? 

4,6  

2.6 Оцените следующие критерии качества по профессиональному 

блоку дисциплин 

4,6  

Суммарный балл по критерию 4,7 94% 

 

Диаграмма 2. Удовлетворенность условиями организация образовательного 

процесса 



Таблица 3 
 

Удовлетворенность кадровым обеспечением реализации 
дисциплин 

5 

 
4.5 

Высшая оценка 

Общий балл 

Средний бал 
4 

3.1 3.2 3.3 

Средний бал Общий балл Высшая оценка 

Результаты анкетирования 
 

№ п/п Вопросы Средни 

й балл 

Результаты 

анкетирова 

ния 

Удовлетворенность кадровым обеспечением реализации дисциплин 

3.1 Насколько Вы удовлетворены качеством кадровым 

обеспечением реализации дисциплин? 

4,4  

3.2 Удовлетворяют ли Вас профессиональные качества педагогов, 

работающих в колледже? 

4,6  

3.3 Вы удовлетворены отношением педагогов к Вам, их 

вежливостью и доброжелательностью 

4,8  

Суммарный балл по критерию 4,6 92% 

 

Диаграмма 3. Удовлетворенность условиями организация образовательного 

процесса 

Таблица 4 

Результаты анкетирования 
 

№ 

п/п 

Вопросы Средний 

балл 

Результ 

аты 

анкетир 
ования 

4. Удовлетворенность выпускников результатами обучения 

4.1 Удовлетворены ли Вы фактическими результатами обучения в 

АНО ПОО «МКДК»? 

4,3  

4.2 Оказали ли Вам содействие в поиске работы структурные 

подразделения АНО ПОО «МКДК»? 

4,1  

4.3 Способствовало ли прохождение практики во время Вашего 

обучения более быстрой адаптации в профессии? 

4,3  

4.4 Используете ли Вы полученные за время учебы в АНО ПОО 
«МКДК» компетенции в своей трудовой деятельности? 

4,6  

Суммарный балл по критерию 4,3 86% 



 

 

Диаграмма 4. Удовлетворенность выпускников результатами обучения 

В диаграммах представлены результаты анкетирования обучающихся 

об удовлетворенности условиями, содержанием, организацией и качеством 

образовательного процесса в целом и отдельных учебных дисциплин, МДК, 

ПК и практик, проведенного в 2023 году по специальности 38.02.07 

Банковское дело. 

Таблица 5 

Оценочная шкала результатов анкетирования 

Степень 
удовлетворенности 

Процентный интервал удовлетворенности 

Неудовлетворенность До 50% 

Частичная 

неудовлетворенность 

От 50% до 65% 

Частичная 
удовлетворенность 

От 65% до 80% 

Полная 
удовлетворенность 

От 80% до 100% 

 

Вывод рабочей группы ВСОКО: 

Общая удовлетворенность условиями, содержанием, организацией и 

качеством процесса в целом и отдельных учебных дисциплин, МДК, ПК и 

практик, по специальности 38.02.07 Банковское дело – составляет 91%, что 

соответствует показателю «полная удовлетворенность». 

 

 

 

Л.М. Бетина 

Удовлетворенность выпусников результатами обучения 

6 

4 Высшая оценка 

2 
Общий балл 

Средний бал 
0 

4.1 4.2 4.3 4.4 

Средний бал Общий балл Высшая оценка 

Дата 02.04.2024 

Зам. директора 



 

Автономная некоммерческая организация профессиональная 

образовательная организация «Московский колледж деловой 

карьеры» 

 

Результаты анкетирования обучающихся об удовлетворенности 

условиями, содержанием, организацией и качеством образовательного 

процесса в целом и отдельных учебных дисциплин, МДК, ПК и практик, 

проведенного в 2023 году по специальности: 

40.02.01 Право и организация социального обеспечения. 

В анкетировании приняли участие 6 обучающихся. 

Согласие обучающихся на участие в анкетировании и обработку 

персональных данных получено. 
Таблица 1 

Результаты анкетирования 
 

№ 

п/п 

Вопросы Средний 

балл 

Результ 

аты 

анкетир 

ования 

1.  Удовлетворенность условиями реализации программы 

1.1 Насколько Вы удовлетворены информативностью официального 

сайта АНО ПОО «МКДК»? 

4,8  

1.2 Насколько Вы удовлетворены доступностью информации об 

образовательном процессе и внеучебных мероприятиях 
(расписание, учебные мероприятия, собрания и т.п.)? 

4,6  

1.3 На сколько вы удовлетворены материально-техническими 

условиями реализации образовательной программы (оснащение 

аудиторий, лабораторий, помещений для самостоятельной 
работы) АНО ПОО «МКДК»? 

4,6  

Суммарный балл по критерию 4,7 94% 

 
Удовлетворенность условиями реализации программ 

 

 

 
5 

 

4.8 Высшая оценка 

4.6 Общий балл 

Средний бал 
4.4 

1.1 1.2 1.3 

Средний бал Общий балл Высшая оценка 

 

Диаграмма 1. Удовлетворённость условиям реализации программ 



Таблица 2 
 

Удовлетворенность условиями организация 
образовательного процесса 

5 

4.8 

4.6 

4.4 

4.2 

4 

Высшая оценка 
Общий балл 

Средний бал 

2.1 2.2 2.3 2.4 2.5 2,6 

Средний бал Общий балл Высшая оценка 

Результаты анкетирования 
 

№ 

п/п 

Вопросы Средний 

балл 

Результаты 

анкетирова 

ния 

2. Удовлетворенность условиями организация образовательного процесса 

2.1 В какой степени Вы удовлетворены результатами своего 

обучения в АНО ПОО «МКДК»? 

4,8  

2.2 Считаете ли Вы, что существующая система оценки знаний 

достаточно объективна и справедлива, доступна и ясна для 

понимания? 

4,5  

2.3 Насколько высоко Вы оцениваете уровень Вашей 

теоретической подготовки по 

направлению подготовки, на котором обучаетесь в АНО ПОО 
«МКДК»? 

4,8  

2.4 Оцените в целом качество организации образовательного 

процесса в АНО ПОО МКДК в части представления 
расписания учебных занятий и промежуточной аттестации 

4,4  

2.5 Насколько высоко Вы оцениваете уровень Вашей практической 

подготовкой по направлению подготовки, на котором 
обучаетесь в АНО ПОО «МКДК»? 

4,5  

2.6 Оцените следующие критерии качества по профессиональному 

блоку дисциплин 

4,7  

Суммарный балл по критерию 4,6 92% 

 

Диаграмма 2. Удовлетворенность условиями организация образовательного 

процесса 



Таблица 3 
 

Удовлетворенность кадровым обеспечением реализации 
дисциплин 

5 

 
4.5 

Высшая оценка 

Общий балл 

Средний бал 
4 

3.1 3.2 3.3 

Средний бал Общий балл Высшая оценка 

Результаты анкетирования 
 

№ п/п Вопросы Средни 

й балл 

Результаты 

анкетирова 

ния 

Удовлетворенность кадровым обеспечением реализации дисциплин 

3.1 Насколько Вы удовлетворены качеством кадровым 

обеспечением реализации дисциплин? 

4,4  

3.2 Удовлетворяют ли Вас профессиональные качества педагогов, 

работающих в колледже? 

4,7  

3.3 Вы удовлетворены отношением педагогов к Вам, их 

вежливостью и доброжелательностью 

4,7  

Суммарный балл по критерию 4,6 92% 

 

Диаграмма 3. Удовлетворенность условиями организация образовательного 

процесса 

Таблица 4 

Результаты анкетирования 
 

№ 

п/п 

Вопросы Средний 

балл 

Результ 

аты 

анкетир 
ования 

4. Удовлетворенность выпускников результатами обучения 

4.1 Удовлетворены ли Вы фактическими результатами обучения в 

АНО ПОО «МКДК»? 

4,6  

4.2 Оказали ли Вам содействие в поиске работы структурные 

подразделения АНО ПОО «МКДК»? 

4,6  

4.3 Способствовало ли прохождение практики во время Вашего 

обучения более быстрой адаптации в профессии? 

4,6  

4.4 Используете ли Вы полученные за время учебы в АНО ПОО 
«МКДК» компетенции в своей трудовой деятельности? 

4,3  

Суммарный балл по критерию 4,5 90% 



 

 

Диаграмма 4. Удовлетворенность выпускников результатами обучения 

В диаграммах представлены результаты анкетирования обучающихся 

об удовлетворенности условиями, содержанием, организацией и качеством 

образовательного процесса в целом и отдельных учебных дисциплин, МДК, 

ПК и практик, проведенного в 2023 году по специальности 40.02.01 Право и 

организация социального обеспечения. 

Таблица 5 

Оценочная шкала результатов анкетирования 

Степень 
удовлетворенности 

Процентный интервал удовлетворенности 

Неудовлетворенность До 50% 

Частичная 

неудовлетворенность 

От 50% до 65% 

Частичная 
удовлетворенность 

От 65% до 80% 

Полная 
удовлетворенность 

От 80% до 100% 

Вывод рабочей группы ВСОКО: 

Общая удовлетворенность условиями, содержанием, организацией и 

качеством процесса в целом и отдельных учебных дисциплин, МДК, ПК и 

практик, по специальности 40.02.01 Право и организация социального 

обеспечения – составляет 92%, что соответствует показателю «полная 

удовлетворенность». 

 

 

 

 

Л.М. Бетина 

Удовлетворенность выпусников результатами обучения 

5 

4.5 

4 

Высшая оценка 

Общий балл 

Средний бал 
3.5 

4.1 4.2 4.3 4.4 

Средний бал Общий балл Высшая оценка 

Дата 02.04.2024 

Зам. директора 



 

Автономная некоммерческая организация профессиональная 

образовательная организация «Московский колледж деловой 

карьеры» 

 

Результаты анкетирования обучающихся об удовлетворенности 

условиями, содержанием, организацией и качеством образовательного 

процесса в целом и отдельных учебных дисциплин, МДК, ПК и практик, 

проведенного в 2023 году по специальности: 

42.02.01 Реклама. 

В анкетировании приняли участие 5 обучающихся. 

Согласие обучающихся на участие в анкетировании и обработку 

персональных данных получено. 
Таблица 1 

Результаты анкетирования 
 

№ 

п/п 

Вопросы Средний 

балл 

Результ 

аты 

анкетир 

ования 

1.  Удовлетворенность условиями реализации программы 

1.1 Насколько Вы удовлетворены информативностью официального 

сайта АНО ПОО «МКДК»? 

4,8  

1.2 Насколько Вы удовлетворены доступностью информации об 

образовательном процессе и внеучебных мероприятиях 
(расписание, учебные мероприятия, собрания и т.п.)? 

4,6  

1.3 На сколько вы удовлетворены материально-техническими 

условиями реализации образовательной программы (оснащение 

аудиторий, лабораторий, помещений для самостоятельной 
работы) АНО ПОО «МКДК»? 

4,6  

Суммарный балл по критерию 4,7 94% 

 
Удовлетворенность условиями реализации программ 

 

 

 
5 

 

4.8 Высшая оценка 

4.6 Общий балл 

Средний бал 
4.4 

1.1 1.2 1.3 

Средний бал Общий балл Высшая оценка 

 

Диаграмма 1. Удовлетворённость условиям реализации программ 



Таблица 2 
 

Удовлетворенность условиями организация 
образовательного процесса 

5 

4.8 

4.6 

4.4 

4.2 

4 

Высшая оценка 
Общий балл 

Средний бал 

2.1 2.2 2.3 2.4 2.5 2,6 

Средний бал Общий балл Высшая оценка 

Результаты анкетирования 
 

№ 

п/п 

Вопросы Средний 

балл 

Результаты 

анкетирова 

ния 

2. Удовлетворенность условиями организация образовательного процесса 

2.1 В какой степени Вы удовлетворены результатами своего 

обучения в АНО ПОО «МКДК»? 

4,8  

2.2 Считаете ли Вы, что существующая система оценки знаний 

достаточно объективна и справедлива, доступна и ясна для 

понимания? 

4,5  

2.3 Насколько высоко Вы оцениваете уровень Вашей 

теоретической подготовки по 

направлению подготовки, на котором обучаетесь в АНО ПОО 
«МКДК»? 

4,8  

2.4 Оцените в целом качество организации образовательного 

процесса в АНО ПОО МКДК в части представления 
расписания учебных занятий и промежуточной аттестации 

4,4  

2.5 Насколько высоко Вы оцениваете уровень Вашей практической 

подготовкой по направлению подготовки, на котором 
обучаетесь в АНО ПОО «МКДК»? 

4,5  

2.6 Оцените следующие критерии качества по профессиональному 

блоку дисциплин 

4,7  

Суммарный балл по критерию 4,6 92% 

 

Диаграмма 2. Удовлетворенность условиями организация образовательного 

процесса 



Таблица 3 
 

Удовлетворенность кадровым обеспечением реализации 
дисциплин 

5 

 
4.5 

Высшая оценка 

Общий балл 

Средний бал 
4 

3.1 3.2 3.3 

Средний бал Общий балл Высшая оценка 

Результаты анкетирования 
 

№ п/п Вопросы Средни 

й балл 

Результаты 

анкетирова 

ния 

Удовлетворенность кадровым обеспечением реализации дисциплин 

3.1 Насколько Вы удовлетворены качеством кадровым 

обеспечением реализации дисциплин? 

4,4  

3.2 Удовлетворяют ли Вас профессиональные качества педагогов, 

работающих в колледже? 

4,7  

3.3 Вы удовлетворены отношением педагогов к Вам, их 

вежливостью и доброжелательностью 

4,7  

Суммарный балл по критерию 4,6 92% 

 

Диаграмма 3. Удовлетворенность условиями организация образовательного 

процесса 

Таблица 4 

Результаты анкетирования 
 

№ 

п/п 

Вопросы Средний 

балл 

Результ 

аты 

анкетир 
ования 

4. Удовлетворенность выпускников результатами обучения 

4.1 Удовлетворены ли Вы фактическими результатами обучения в 

АНО ПОО «МКДК»? 

4,6  

4.2 Оказали ли Вам содействие в поиске работы структурные 

подразделения АНО ПОО «МКДК»? 

4,6  

4.3 Способствовало ли прохождение практики во время Вашего 

обучения более быстрой адаптации в профессии? 

4,6  

4.4 Используете ли Вы полученные за время учебы в АНО ПОО 
«МКДК» компетенции в своей трудовой деятельности? 

4,3  

Суммарный балл по критерию 4,5 90% 



 

 

Диаграмма 4. Удовлетворенность выпускников результатами обучения 

В диаграммах представлены результаты анкетирования обучающихся 

об удовлетворенности условиями, содержанием, организацией и качеством 

образовательного процесса в целом и отдельных учебных дисциплин, МДК, 

ПК и практик, проведенного в 2023 году по специальности 42.02.01 Реклама. 

Таблица 5 

Оценочная шкала результатов анкетирования 

Степень 
удовлетворенности 

Процентный интервал удовлетворенности 

Неудовлетворенность До 50% 

Частичная 

неудовлетворенность 

От 50% до 65% 

Частичная 
удовлетворенность 

От 65% до 80% 

Полная 
удовлетворенность 

От 80% до 100% 

Вывод рабочей группы ВСОКО: 

Общая удовлетворенность условиями, содержанием, организацией и 

качеством процесса в целом и отдельных учебных дисциплин, МДК, ПК и 

практик, по специальности 42.02.01 Реклама – составляет 92%, что 

соответствует показателю «полная удовлетворенность». 

 

 

 

 

Л.М. Бетина 

Удовлетворенность выпусников результатами обучения 

5 

4.5 

4 

Высшая оценка 

Общий балл 

Средний бал 
3.5 

4.1 4.2 4.3 4.4 

Средний бал Общий балл Высшая оценка 

Дата 02.04.2024 

Зам. директора 



 

Автономная некоммерческая организация профессиональная 

образовательная организация «Московский колледж деловой 

карьеры» 

 

Результаты анкетирования обучающихся об удовлетворенности 

условиями, содержанием, организацией и качеством образовательного 

процесса в целом и отдельных учебных дисциплин, МДК, ПК и практик, 

проведенного в 2023 году по специальности: 

44.02.02 Преподавание в начальных классах. 

В анкетировании приняли участие 5 обучающихся. 

Согласие обучающихся на участие в анкетировании и обработку 

персональных данных получено. 
Таблица 1 

Результаты анкетирования 
 

№ 

п/п 

Вопросы Средний 

балл 

Результ 

аты 

анкетир 

ования 

1.  Удовлетворенность условиями реализации программы 

1.1 Насколько Вы удовлетворены информативностью официального 

сайта АНО ПОО «МКДК»? 

4,7  

1.2 Насколько Вы удовлетворены доступностью информации об 

образовательном процессе и внеучебных мероприятиях 
(расписание, учебные мероприятия, собрания и т.п.)? 

4,5  

1.3 На сколько вы удовлетворены материально-техническими 

условиями реализации образовательной программы (оснащение 

аудиторий, лабораторий, помещений для самостоятельной 
работы) АНО ПОО «МКДК»? 

4,6  

Суммарный балл по критерию 4,6 92% 

 
Удовлетворенность условиями реализации программ 

 

 

 
5 

4.8 
Высшая оценка 

4.6 
Общий балл 

4.4 
Средний бал 

4.2 
1.1 1.2 1.3 

Средний бал Общий балл Высшая оценка 

 

Диаграмма 1. Удовлетворённость условиям реализации программ 



Таблица 2 
 

Удовлетворенность условиями организация 
образовательного процесса 

5 

4.8 

4.6 

4.4 

4.2 

4 

3.8 

Высшая оценка 
Общий балл 

Средний бал 

2.1 2.2 2.3 2.4 2.5 2,6 

Средний бал Общий балл Высшая оценка 

Результаты анкетирования 
 

№ 

п/п 

Вопросы Средний 

балл 

Результаты 

анкетирова 

ния 

2. Удовлетворенность условиями организация образовательного процесса 

2.1 В какой степени Вы удовлетворены результатами своего 

обучения в АНО ПОО «МКДК»? 

4,9  

2.2 Считаете ли Вы, что существующая система оценки знаний 

достаточно объективна и справедлива, доступна и ясна для 

понимания? 

4,5  

2.3 Насколько высоко Вы оцениваете уровень Вашей 

теоретической подготовки по 

направлению подготовки, на котором обучаетесь в АНО ПОО 
«МКДК»? 

4,2  

2.4 Оцените в целом качество организации образовательного 

процесса в АНО ПОО " МКДК " в части представления 
расписания учебных занятий и промежуточной аттестации 

4,6  

2.5 Насколько высоко Вы оцениваете уровень Вашей практической 

подготовкой по направлению подготовки, на котором 
обучаетесь в АНО ПОО «МКДК»? 

4,6  

2.6 Оцените следующие критерии качества по профессиональному 

блоку дисциплин 

4,6  

Суммарный балл по критерию 4,6 92% 

 

Диаграмма 2. Удовлетворенность условиями организация образовательного 

процесса 



Таблица 3 
 

Удовлетворенность кадровым обеспечением реализации 
дисциплин 

5 

 
4.5 

Высшая оценка 

Общий балл 

Средний бал 
4 

3.1 3.2 3.3 

Средний бал Общий балл Высшая оценка 

Результаты анкетирования 
 

№ п/п Вопросы Средни 

й балл 

Результаты 

анкетирова 

ния 

Удовлетворенность кадровым обеспечением реализации дисциплин 

3.1 Насколько Вы удовлетворены качеством кадровым 

обеспечением реализации дисциплин? 
4,4  

3.2 Удовлетворяют ли Вас профессиональные качества педагогов, 

работающих в колледже? 
4,5  

3.3 Вы удовлетворены отношением педагогов к Вам, их 

вежливостью и доброжелательностью 
4,5  

Суммарный балл по критерию 4,5 90% 

 

Диаграмма 3. Удовлетворенность условиями организация образовательного 

процесса 

Таблица 4 

Результаты анкетирования 
 

№ 

п/п 

Вопросы Средний 

балл 

Результ 

аты 

анкетир 
ования 

4. Удовлетворенность выпускников результатами обучения 

4.1 Удовлетворены ли Вы фактическими результатами обучения в 

АНО ПОО «МКДК»? 

4,5  

4.2 Оказали ли Вам содействие в поиске работы структурные 

подразделения АНО ПОО «МКДК»? 

4,2  

4.3 Способствовало ли прохождение практики во время Вашего 

обучения более быстрой адаптации в профессии? 

4,5  

4.4 Используете ли Вы полученные за время учебы в АНО ПОО 
«МКДК» компетенции в своей трудовой деятельности? 

4,3  

Суммарный балл по критерию 4,4 88% 



 

 

Диаграмма 4. Удовлетворенность выпускников результатами обучения 

В диаграммах представлены результаты анкетирования обучающихся 

об удовлетворенности условиями, содержанием, организацией и качеством 

образовательного процесса в целом и отдельных учебных дисциплин, МДК, 

ПК и практик, проведенного в 2023 году по специальности 44.02.02 

Преподавание в начальных классах. 

Таблица 5 

Оценочная шкала результатов анкетирования 

Степень 
удовлетворенности 

Процентный интервал удовлетворенности 

Неудовлетворенность До 50% 

Частичная 

неудовлетворенность 

От 50% до 65% 

Частичная 
удовлетворенность 

От 65% до 80% 

Полная 
удовлетворенность 

От 80% до 100% 

 

Вывод рабочей группы ВСОКО: 

Общая удовлетворенность условиями, содержанием, организацией и 

качеством процесса в целом и отдельных учебных дисциплин, МДК, ПК и 

практик, по специальности 44.02.02 Преподавание в начальных классах – 

составляет  91%,  что  соответствует  показателю «полная 

удовлетворенность». 

 

 

 

Л.М. Бетина 

Удовлетворенность выпусников результатами обучения 

5 

4.5 

4 

Высшая оценка 

Общий балл 

Средний бал 
3.5 

4.1 4.2 4.3 4.4 

Средний бал Общий балл Высшая оценка 

Дата 02.04.2024 

Зам. директора 



 

Автономная некоммерческая организация профессиональная 

образовательная организация «Московский колледж деловой 

карьеры» 

 

Результаты анкетирования обучающихся об удовлетворенности 

условиями, содержанием, организацией и качеством образовательного 

процесса в целом и отдельных учебных дисциплин, МДК, ПК и практик, 

проведенного в 2023 году по специальности: 

44.02.04 Специальное дошкольное образование. В анкетировании 

приняли участие 5 обучающихся. 

Согласие обучающихся на участие в анкетировании и обработку 

персональных данных получено. 
Таблица 1 

Результаты анкетирования 
 

№ 

п/п 

Вопросы Средний 

балл 

Результ 

аты 

анкетир 

ования 

1.  Удовлетворенность условиями реализации программы 

1.1 Насколько Вы удовлетворены информативностью официального 

сайта АНО ПОО «МКДК»? 

4,7  

1.2 Насколько Вы удовлетворены доступностью информации об 

образовательном процессе и внеучебных мероприятиях 
(расписание, учебные мероприятия, собрания и т.п.)? 

4,4  

1.3 На сколько вы удовлетворены материально-техническими 

условиями реализации образовательной программы (оснащение 

аудиторий, лабораторий, помещений для самостоятельной 
работы) АНО ПОО «МКДК»? 

4,5  

Суммарный балл по критерию 4,5 90% 
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Удовлетворенность условиями реализации программ 
 

 

 

 

 
Высшая оценка 

Общий балл 

Средний бал 

1.1 1.2 1.3 

Средний бал Общий балл Высшая оценка 

  

Диаграмма 1. Удовлетворённость условиям реализации программ 



Таблица 2 
 

Удовлетворенность условиями организация 
образовательного процесса 

5 

4.8 

4.6 

4.4 

4.2 

4 

Высшая оценка 
Общий балл 

Средний бал 

2.1 2.2 2.3 2.4 2.5 2,6 

Средний бал Общий балл Высшая оценка 

Результаты анкетирования 
 

№ 

п/п 

Вопросы Средний 

балл 

Результаты 

анкетирова 

ния 

2. Удовлетворенность условиями организация образовательного процесса 

2.1 В какой степени Вы удовлетворены результатами своего 

обучения в АНО ПОО «МКДК»? 

4,6  

2.2 Считаете ли Вы, что существующая система оценки знаний 

достаточно объективна и справедлива, доступна и ясна для 

понимания? 

4,4  

2.3 Насколько высоко Вы оцениваете уровень Вашей 

теоретической подготовки по 

направлению подготовки, на котором обучаетесь в АНО ПОО 
«МКДК»? 

4,9  

2.4 Оцените в целом качество организации образовательного 

процесса в АНО ПОО «МКДК» в части представления 
расписания учебных занятий и промежуточной аттестации 

5  

2.5 Насколько высоко Вы оцениваете уровень Вашей практической 

подготовкой по направлению подготовки, на котором 
обучаетесь в АНО ПОО «МКДК»? 

4,4  

2.6 Оцените следующие критерии качества по профессиональному 

блоку дисциплин 

4,5  

Суммарный балл по критерию 4,6 92% 

 

Диаграмма 2. Удовлетворенность условиями организация образовательного 

процесса 



Таблица 3 
 

Удовлетворенность кадровым обеспечением реализации 
дисциплин 

5 

 
4.5 

Высшая оценка 

Общий балл 

Средний бал 
4 

3.1 3.2 3.3 

Средний бал Общий балл Высшая оценка 

Результаты анкетирования 
 

№ п/п Вопросы Средни 

й балл 

Результаты 

анкетирова 

ния 

Удовлетворенность кадровым обеспечением реализации дисциплин 

3.1 Насколько Вы удовлетворены качеством кадровым 

обеспечением реализации дисциплин? 

4,4  

3.2 Удовлетворяют ли Вас профессиональные качества педагогов, 

работающих в колледже? 

4,6  

3.3 Вы удовлетворены отношением педагогов к Вам, их 

вежливостью и доброжелательностью 

4,6  

Суммарный балл по критерию 4,5 90% 

 

Диаграмма 3. Удовлетворенность условиями организация образовательного 

процесса 

Таблица 4 

Результаты анкетирования 
 

№ 

п/п 

Вопросы Средний 

балл 

Результ 

аты 

анкетир 
ования 

4. Удовлетворенность выпускников результатами обучения 

4.1 Удовлетворены ли Вы фактическими результатами обучения в 

АНО ПОО «МКДК»? 

4,3  

4.2 Оказали ли Вам содействие в поиске работы структурные 

подразделения АНО ПОО «МКДК»? 

4,5  

4.3 Способствовало ли прохождение практики во время Вашего 

обучения более быстрой адаптации в профессии? 

4,8  

4.4 Используете ли Вы полученные за время учебы в АНО ПОО 
«МКДК» компетенции в своей трудовой деятельности? 

4,4  

Суммарный балл по критерию 4,4 88% 



 

 

Диаграмма 4. Удовлетворенность выпускников результатами обучения 

В диаграммах представлены результаты анкетирования обучающихся 

об удовлетворенности условиями, содержанием, организацией и качеством 

образовательного процесса в целом и отдельных учебных дисциплин, МДК, 

ПК и практик, проведенного в 2023 году по специальности 44.02.04 

Специальное дошкольное образование. 

Таблица 5 

Оценочная шкала результатов анкетирования 

Степень 
удовлетворенности 

Процентный интервал удовлетворенности 

Неудовлетворенность До 50% 

Частичная 

неудовлетворенность 

От 50% до 65% 

Частичная 
удовлетворенность 

От 65% до 80% 

Полная 
удовлетворенность 

От 80% до 100% 

 

Вывод рабочей группы ВСОКО: 

Общая удовлетворенность условиями, содержанием, организацией и 

качеством процесса в целом и отдельных учебных дисциплин, МДК, ПК и 

практик, по специальности 44.02.04 Специальное дошкольное образование – 

составляет  90%,  что  соответствует  показателю «полная 

удовлетворенность». 

 

 

 

Л.М. Бетина 

Удовлетворенность выпусников результатами обучения 

5 

4.5 

4 

Высшая оценка 

Общий балл 

Средний бал 
3.5 

4.1 4.2 4.3 4.4 

Средний бал Общий балл Высшая оценка 

Дата 02.04.2024 

Зам. директора 
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