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1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

 Программа государственной итоговой аттестации является частью 

основной профессиональной программы среднего профессионального 

образования (программа подготовки квалифицированных рабочих, служащих 

по профессии 38.01.02 Продавец). 

Программа государственной итоговой аттестации разработана в 

соответствии с Федеральным законом от 29.12.2012г. № 273-ФЗ «Об 

образовании в Российской Федерации», Приказом Минпросвещения России от 

08 ноября 2021 г. № 800 «Об утверждении Порядка проведения 

государственной итоговой аттестации по образовательным программам 

среднего профессионального образования»;, Федеральным государственным 

образовательным стандартом среднего профессионального образования по 

профессии 38.01.02 Продавец (Федеральный государственный 

образовательный стандарт среднего профессионального образования по 

профессии 38.01.02 Продавец, утвержденный приказом Министерства 

просвещения Российской Федерации от 1 августа 2024 г. N 518, 

зарегистрированный в Минюсте России 4 сентября 2024г. N 79379), Уставом 

АНО ПОО «МКДК», рабочим учебным планом по профессии 38.01.02 

Продавец. 

Государственная итоговая аттестация проводится в целях определения: 

 - соответствия результатов освоения выпускниками программы 

подготовки квалифицированных рабочих, служащих по профессии 38.01.02 

Продавец соответствующим требованиям федерального государственного 

образовательного стандарта среднего профессионального образования и 

работодателей; 

- готовности выпускника к следующим видам профессиональной 

деятельности и сформированности у выпускника соответствующих 

профессиональных компетенций (ПК): 

1. Продажа продовольственных и непродовольственных товаров. 
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ПК 1.1. Осуществлять приемку товаров по количеству и качеству, 

контроль за наличием товаросопроводительных и иных необходимых 

документов. 

ПК 1.2. Соблюдать санитарно-гигиенические требования к условиям и 

срокам хранения товаров. 

ПК 1.3. Осуществлять подготовку, размещение товаров в торговом зале и 

выкладку с применением основ мерчандайзинга. 

ПК 1.4. Осуществлять эксплуатацию торгово-технологического 

оборудования, инвентаря и инструментов. 

ПК 1.5. Предоставлять информацию и консультировать о 

потребительских свойствах товаров, обслуживать покупателей с применением 

норм деловой этики. 

ПК 1.6. Применять цифровые технологии при продаже товаров. 

ПК 1.7. Осуществлять продажи на электронных площадках, торговых 

маркетплейсах. 

2. Работа на контрольно-кассовой технике и расчеты с покупателями. 

ПК 2.1. Соблюдать правила эксплуатации контрольно-кассовых машин и 

компьютерной техники с необходимым программным обеспечением для 

осуществления эквайринга 

ПК 2.2. Осуществлять операции по приему, учету, хранению, 

сохранности и выдаче денежных средств. 

ПК 2.3. Осуществлять денежные расчеты с покупателями. 

ПК 2.4. Проверять качество и количество продаваемых товаров, качество 

упаковки, наличие маркировки, правильность цен на товары и услуги. 

ПК 2.5. Составлять кассовую отчетность, участвовать в инкассации 

денежных средств. 

ПК 2.6. Оформлять витрину и презентовать товар в прикассовой зоне, 

работать с акционными товарами 
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Выпускник, освоивший ППКРС, должен обладать общими 

компетенциями, включающими в себя способность: 

ОК 01. Выбирать способы решения задач профессиональной 

деятельности применительно к различным контекстам; 

ОК 02. Использовать современные средства поиска, анализа и 

интерпретации информации и информационные технологии для выполнения 

задач профессиональной деятельности; 

ОК 03. Планировать и реализовывать собственное профессиональное и 

личностное развитие, предпринимательскую деятельность в профессиональной 

сфере, использовать знания по правовой и финансовой грамотности в 

различных жизненных ситуациях; 

ОК 04. Эффективно взаимодействовать и работать в коллективе и 

команде; 

ОК 05. Осуществлять устную и письменную коммуникацию на 

государственном языке Российской Федерации с учетом особенностей 

социального и культурного контекста; 

ОК 06. Проявлять гражданско-патриотическую позицию, 

демонстрировать осознанное поведение на основе традиционных российских 

духовно-нравственных ценностей, в том числе с учетом гармонизации 

межнациональных и межрелигиозных отношений, применять стандарты 

антикоррупционного поведения; 

ОК 07. Содействовать сохранению окружающей среды, 

ресурсосбережению, применять знания об изменении климата, принципы 

бережливого производства, эффективно действовать в чрезвычайных 

ситуациях; 

ОК 08. Использовать средства физической культуры для сохранения и 

укрепления здоровья в процессе профессиональной деятельности и 

поддержания необходимого уровня физической подготовленности; 

ОК 09. Пользоваться профессиональной документацией на 
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государственном и иностранном языках. 

К государственной итоговой аттестации допускаются выпускники, не 

имеющие академической задолженности и в полном объеме выполнившие 

учебный план или индивидуальный учебный план по программе подготовки 

квалифицированных рабочих, служащих. 

2. ОБЪЕМ ВРЕМЕНИ НА ПОДГОТОВКУ И ПРОВЕДЕНИЕ 

ГОСУДАРСТВЕННОЙ ИТОГОВОЙ АТТЕСТАЦИИ 

Федеральным государственным образовательным стандартом среднего 

профессионального образования по профессии 38.01.02 Продавец, рабочим 

учебным планом и календарным учебным графиком на проведение 

государственной итоговой аттестации отведена 1неделя. 

Основные сроки проведения государственной итоговой аттестации по 

профессии 38.01.02 "Продавец" определены календарным учебным графиком 

на 2024/2025 учебный год: с 21.06.2025 по 27.06.2025.  

3. КОМПЛЕКС ТРЕБОВАНИЙ И РЕКОМЕНДАЦИЙ ДЛЯ 

ПРОВЕДЕНИЯ ДЕМОНСТРАЦИОННОГО ЭКЗАМЕНА БАЗОВОГО 

УРОВНЯ 

3.1. В период времени, отведенный на проведение ГИА, организуется 

проведение демонстрационного экзамена базового уровня по профессии 

38.01.02 Продавец, с использованием комплекта оценочной документации КОД 

38.01.02.  

3.2. Демонстрационный экзамен базового уровня проводится с 

использованием единых оценочных материалов, включающих в себя 

конкретные комплекты оценочной документации, варианты заданий и критерии 

оценивания. Комплект оценочной документации включает комплекс 

требований для проведения демонстрационного экзамена, перечень 

оборудования и оснащения, расходных материалов, средств обучения и 
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воспитания, план застройки площадки демонстрационного экзамена, 

требования к составу экспертных групп, инструкции по технике безопасности, 

а также образцы заданий. Задание демонстрационного экзамена включает 

комплексную практическую задачу, моделирующую профессиональную 

деятельность и выполняемую в режиме реального времени.  

3.3. Задания демонстрационного экзамена доводятся до главного эксперта 

в день, предшествующий дню начала демонстрационного экзамена.  

3.4. АНО ПОО «МКДК» обеспечивает необходимые технические условия 

для обеспечения заданиями во время демонстрационного экзамена 

выпускников, членов ГЭК, членов экспертной группы.  

3.5. Демонстрационный экзамен проводится в центре проведения 

демонстрационного экзамена (далее – центр проведения экзамена, ЦПДЭ), 

представляющем площадку, оборудованную и оснащенную в соответствии с 

комплектом оценочной документации.  

3.6. Центр проведения экзамена располагается на территории колледжа. 

3.7. Выпускники проходят демонстрационный экзамен в составе 

экзаменационных групп.  

3.8. Колледж знакомит с планом проведения демонстрационного 

экзамена выпускников, сдающих демонстрационный экзамен, и лиц, 

обеспечивающих проведение демонстрационного экзамена, в срок не позднее, 

чем за 5 (пять) рабочих дней до даты проведения экзамена.  

3.9. Количество, общая площадь и состояние помещений, 

предоставляемых для проведения демонстрационного экзамена, обеспечивают 

проведение демонстрационного экзамена в соответствии с КОД.  

3.10. Не позднее, чем за один рабочий день до даты проведения 

демонстрационного экзамена главным экспертом проводится проверка 

готовности ЦПДЭ в присутствии членов экспертной группы, выпускников, а 

также технического эксперта, назначаемого колледжем, ответственного за 
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соблюдение установленных норм и правил охраны труда и техники 

безопасности.  

3.11. Главным экспертом осуществляется осмотр ЦПДЭ, распределение 

обязанностей между членами экспертной группы по оценке выполнения 

заданий демонстрационного экзамена, а также распределение рабочих мест 

между выпускниками с использованием способа случайной выборки. 

Результаты распределения обязанностей между членами экспертной группы и 

распределения рабочих мест между выпускниками фиксируются главным 

экспертом в соответствующих протоколах.  

3.12. Выпускники знакомятся со своими рабочими местами под 

руководством главного эксперта, также повторно знакомятся с планом 

проведения демонстрационного экзамена, условиями оказания первичной 

медицинской помощи в ЦПДЭ. Факт ознакомления отражается главным 

экспертом в протоколе распределения рабочих мест.  

3.13. Технический эксперт под подпись знакомит главного эксперта, 

членов экспертной группы, выпускников с требованиями охраны труда и 

безопасности производства.  

3.14. В день проведения демонстрационного экзамена в центре 

проведения экзамена присутствуют:  

− руководитель (уполномоченный представитель) организации, на базе 

которой организован центр проведения экзамена;  

− члены экспертной группы;  

− главный эксперт;  

− представители организаций-партнеров (по согласованию с 

образовательной организацией);  

− выпускники;  

− технический эксперт; 

 − куратор, ответственный за сопровождение выпускников к центру 

проведения экзамена;  
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− тьютор (ассистент), оказывающий необходимую помощь выпускнику 

из числа лиц с ограниченными возможностями здоровья, детей-инвалидов, 

инвалидов.  

3.15. В случае отсутствия в день проведения демонстрационного экзамена 

в центре проведения экзамена лиц, указанных в настоящем пункте, решение о 

проведении демонстрационного экзамена принимается главным экспертом, о 

чем главным экспертом вносится соответствующая запись в протокол 

проведения демонстрационного экзамена.  

3.16. Допуск выпускников в центр проведения экзамена осуществляется 

главным экспертом на основании документов, удостоверяющих личность.  

3.17. Члены экспертной группы осуществляют оценку выполнения 

заданий демонстрационного экзамена самостоятельно  

3.18. После того, как все выпускники и лица, привлеченные к проведению 

демонстрационного экзамена, займут свои рабочие места в соответствии с 

требованиями охраны труда и производственной безопасности, главный 

эксперт объявляет о начале демонстрационного экзамена.  

3.19. Время начала демонстрационного экзамена фиксируется в 

протоколе проведения демонстрационного экзамена, составляемом главным 

экспертом по каждой экзаменационной группе.  

3.20. После объявления главным экспертом начала демонстрационного 

экзамена выпускники приступают к выполнению заданий демонстрационного 

экзамена.  

3.21. Демонстрационный экзамен проводится при неукоснительном 

соблюдении выпускниками, лицами, привлеченными к проведению 

демонстрационного экзамена, требований охраны труда и производственной 

безопасности, а также с соблюдением принципов объективности, открытости и 

равенства выпускников.  



 

11 

 

3.22. Колледж обязан не позднее, чем за один рабочий день до дня 

проведения демонстрационного экзамена уведомить главного эксперта об 

участии в проведении демонстрационного экзамена тьютора (ассистента). 

4. ОСОБЕННОСТИ ПРОВЕДЕНИЯ ГИА ДЛЯ ВЫПУСКНИКОВ ИЗ 

ЧИСЛА ЛИЦ С ОГРАНИЧЕННЫМИ ВОЗМОЖНОСТЯМИ ЗДОРОВЬЯ, 

ДЕТЕЙ-ИНВАЛИДОВ И ИНВАЛИДОВ 

4.1. Для выпускников из числа лиц с ограниченными возможностями 

здоровья и выпускников из числа детей-инвалидов и инвалидов проводится 

ГИА с учетом особенностей психофизического развития, индивидуальных 

возможностей и состояния здоровья таких выпускников (далее - 

индивидуальные особенности).  

4.2. При проведении ГИА обеспечивается соблюдение следующих общих 

требований:  

− проведение ГИА для выпускников с ограниченными возможностями 

здоровья, выпускников из числа детей-инвалидов и инвалидов в одной 

аудитории совместно с выпускниками, не имеющими ограниченных 

возможностей здоровья, если это не создает трудностей для выпускников при 

прохождении ГИА;  

− присутствие в аудитории, центре проведения экзамена тьютора, 

ассистента, оказывающих выпускникам необходимую техническую помощь с 

учетом их индивидуальных особенностей (занять рабочее место, передвигаться, 

прочитать и оформить задание, общаться с членами ГЭК, членами экспертной 

группы);  

− пользование необходимыми выпускникам техническими средствами 

при прохождении ГИА с учетом их индивидуальных особенностей;  

− обеспечение возможности беспрепятственного доступа выпускников в 

аудитории, туалетные и другие помещения, а также их пребывания в указанных 

помещениях (наличие пандусов, поручней, расширенных дверных проемов, 
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лифтов, при отсутствии лифтов аудитория должна располагаться на первом 

этаже, наличие специальных кресел и других приспособлений). 

4.3. Дополнительно при проведении ГИА обеспечивается соблюдение 

следующих требований в зависимости от категорий выпускников с 

ограниченными возможностями здоровья, выпускников из числа детей-

инвалидов и инвалидов:  

а) для слепых:  

− задания для выполнения, а также инструкция о порядке ГИА, комплект 

оценочной документации, задания демонстрационного экзамена оформляются 

рельефно точечным шрифтом по системе Брайля или в виде электронного 

документа, доступного с помощью компьютера со специализированным 

программным обеспечением для слепых, или зачитываются ассистентом;  

− письменные задания выполняются на бумаге рельефно-точечным 

шрифтом по системе Брайля или на компьютере со специализированным 

программным обеспечением для слепых, или надиктовываются ассистенту;  

− выпускникам для выполнения задания при необходимости 

предоставляется комплект письменных принадлежностей и бумага для письма 

рельефно-точечным шрифтом Брайля, компьютер со специализированным 

программным обеспечением для слепых;  

б) для слабовидящих:  

− обеспечивается индивидуальное равномерное освещение не менее 300 

люкс;  

− выпускникам для выполнения задания при необходимости 

предоставляется увеличивающее устройство;  

− задания для выполнения, а также инструкция о порядке проведения 

государственной аттестации оформляются увеличенным шрифтом;  

в) для глухих и слабослышащих, с тяжелыми нарушениями речи:  
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− обеспечивается наличие звукоусиливающей аппаратуры коллективного 

пользования, при необходимости предоставляется звукоусиливающая 

аппаратура индивидуального пользования;  

− по их желанию государственный экзамен может проводиться в 

письменной форме;  

г) для лиц с нарушениями опорно-двигательного аппарата (с тяжелыми 

нарушениями двигательных функций верхних конечностей или отсутствием 

верхних конечностей):  

− письменные задания выполняются на компьютере со 

специализированным программным обеспечением или надиктовываются 

ассистенту;  

− по их желанию государственный экзамен может проводиться в устной 

форме; 

д) также для выпускников из числа лиц с ограниченными возможностями 

здоровья и выпускников из числа детей-инвалидов и инвалидов создаются иные 

специальные условия проведения ГИА в соответствии с рекомендациями 

психологической медико-педагогической комиссии (далее - ПМПК), справкой, 

подтверждающей факт установления инвалидности, выданной федеральным 

государственным учреждением медико-социальной экспертизы.  

4.4. Выпускники или родители (законные представители) 

несовершеннолетних выпускников не позднее, чем за 3 месяца до начала ГИА 

подают в Колледж письменное заявление о необходимости создания для них 

специальных условий при проведении ГИА с приложением копии 

рекомендаций ПМПК, а дети-инвалиды, инвалиды - оригинала или заверенной 

копии справки, а также копии рекомендаций ПМПК при наличии. 

5. МЕТОДИКА ОЦЕНИВАНИЯ РЕЗУЛЬТАТОВ 

ГОСУДАРСТВЕННОЙ ИТОГОВОЙ АТТЕСТАЦИИ 
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5.1. Процедура оценивания результатов выполнения заданий 

демонстрационного экзамена осуществляется членами экспертной группы по 

балльной системе в соответствии с требованиями комплекта оценочной 

документации. В качестве максимального балла, от которого будет 

отсчитываться экзаменационная оценка, используется сумма максимальных 

баллов по модулям демонстрационного экзамена в соответствии с комплектом 

оценочных средств, в т.ч. по результатам выгрузки из Цифровой Платформы 

федерального оператора. Максимально возможное количество баллов – 100.  

Рекомендуемая схема перевода результатов демонстрационного экзамена 

из стобалльной шкалы в пятибалльную:  

 

Оценка 

(пятибалльная 

шкала) 

«2» «3» «4» «5» 

1 2 3 4 5 

Оценка в 

баллах 

(стобалльная 

шкала) 

0,00–19,99 20,00 – 39,99 40,00 – 69,99 70,00 – 100,00 

Баллы выставляются в протоколе проведения демонстрационного 

экзамена, который подписывается каждым членом экспертной группы и 

утверждается главным экспертом после завершения экзамена для 

экзаменационной группы.  

При выставлении баллов присутствует член ГЭК, не входящий в 

экспертную группу, присутствие других лиц запрещено.  

Подписанный членами экспертной группы и утвержденный главным 

экспертом протокол проведения демонстрационного экзамена далее передается 

в ГЭК для выставления оценок по итогам ГИА.  

Статус победителя, призёра чемпионатов профессионального мастерства, 

проведённых оператором засчитываются в качестве оценки «отлично» по 

демонстрационному экзамену в рамках проведения ГИА. 



 

15 

 

5.2. В случае досрочного завершения ГИА выпускником по независящим 

от него причинам результаты ГИА оцениваются по фактически выполненной 

работе, или по заявлению такого выпускника ГЭК принимается решение об 

аннулировании результатов ГИА, а такой выпускник признается ГЭК не 

прошедшим ГИА по уважительной причине.  

5.3. Решения ГЭК принимаются на закрытых заседаниях простым 

большинством голосов членов ГЭК, участвующих в заседании, при 

обязательном присутствии председателя комиссии или его заместителя. При 

равном числе голосов голос председательствующего на заседании ГЭК является 

решающим. 

6. ПОРЯДОК ПОДАЧИ И РАССМОТРЕНИЯ АПЕЛЛЯЦИЙ 

6.1. По результатам ГИА выпускник имеет право подать в апелляционную 

комиссию письменную апелляцию о нарушении, по его мнению, Положения и 

(или) несогласии с результатами ГИА (далее – апелляция).  

6.2. Апелляция подается лично выпускником или родителями (законными 

представителями) несовершеннолетнего выпускника в апелляционную 

комиссию колледжа. Апелляция о нарушении Порядка подается 

непосредственно в день проведения ГИА, в том числе до выхода из центра 

проведения экзамена. Апелляция о несогласии с результатами ГИА подается не 

позднее следующего рабочего дня после объявления результатов ГИА.  

6.3. Апелляция рассматривается апелляционной комиссией не позднее 

трех рабочих дней с момента ее поступления.  

6.4. Состав апелляционной комиссии утверждается Колледжем 

одновременно с утверждением состава ГЭК. Апелляционная комиссия состоит 

из председателя апелляционной комиссии, не менее пяти членов 

апелляционной комиссии и секретаря апелляционной комиссии из числа 

педагогических работников Колледжа, не входящих в данном учебном году в 

состав ГЭК. Председателем апелляционной комиссии может быть назначено 
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лицо из числа руководителей или заместителей руководителей организаций, 

осуществляющих образовательную деятельность, соответствующую области 

профессиональной деятельности, к которой готовятся выпускники, 

представителей организаций-партнеров или их объединений, включая 

экспертов, при условии, что направление деятельности данных представителей 

соответствует области профессиональной деятельности, к которой готовятся 

выпускники, при условии, что такое лицо не входит в состав ГЭК.  

6.5. Апелляция рассматривается на заседании апелляционной комиссии с 

участием не менее двух третей ее состава. На заседание апелляционной 

комиссии приглашается председатель соответствующей ГЭК, а также главный 

эксперт при проведении ГИА в форме демонстрационного экзамена. При 

проведении ГИА в форме демонстрационного экзамена по решению 

председателя апелляционной комиссии к участию в заседании комиссии могут 

быть также привлечены члены экспертной группы, технический эксперт. По 

решению председателя апелляционной комиссии заседание апелляционной 

комиссии может пройти с применением средств видео, конференцсвязи, а равно 

посредством предоставления письменных пояснений по поставленным 

апелляционной комиссией вопросам. Выпускник, подавший апелляцию, имеет 

право присутствовать при рассмотрении апелляции. С несовершеннолетним 

выпускником имеет право присутствовать один из родителей (законных 

представителей). Указанные лица должны при себе иметь документы, 

удостоверяющие личность.  

6.6. Рассмотрение апелляции не является пересдачей ГИА.  

6.7. При рассмотрении апелляции о нарушении Порядка апелляционная 

комиссия устанавливает достоверность изложенных в ней сведений и выносит 

одно из следующих решений:  

− об отклонении апелляции, если изложенные в ней сведения о 

нарушениях Порядка не подтвердились и (или) не повлияли на результат ГИА;  
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− об удовлетворении апелляции, если изложенные в ней сведения о 

допущенных нарушениях Порядка подтвердились и повлияли на результат 

ГИА. 

В последнем случае результаты проведения ГИА подлежат 

аннулированию, в связи, с чем протокол о рассмотрении апелляции не позднее 

следующего рабочего дня передается в ГЭК для реализации решения 

апелляционной комиссии.  

Выпускнику предоставляется возможность пройти ГИА в 

дополнительные сроки, установленные образовательной организацией без 

отчисления такого выпускника из Колледжа в срок не более четырех месяцев 

после подачи апелляции. 

6.8. В случае рассмотрения апелляции о несогласии с результатами ГИА, 

полученными при прохождении демонстрационного экзамена, секретарь ГЭК 

не позднее следующего рабочего дня с момента поступления апелляции 

направляет в апелляционную комиссию протокол заседания ГЭК, протокол 

проведения демонстрационного экзамена, письменные ответы выпускника (при 

их наличии), результаты работ выпускника, подавшего апелляцию, 

видеозаписи хода проведения демонстрационного экзамена (при наличии). В 

случае рассмотрения апелляции о несогласии с результатами ГИА, 

полученными при сдаче государственного экзамена, секретарь ГЭК не позднее 

следующего рабочего дня с момента поступления апелляции направляет в 

апелляционную комиссию протокол заседания ГЭК, письменные ответы 

выпускника (при их наличии).  

6.9. В результате рассмотрения апелляции о несогласии с результатами 

ГИА апелляционная комиссия принимает решение об отклонении апелляции и 

сохранении результата ГИА либо об удовлетворении апелляции и выставлении 

иного результата ГИА. Решение апелляционной комиссии не позднее 

следующего рабочего дня передается в ГЭК. Решение апелляционной комиссии 

является основанием для аннулирования ранее выставленных результатов ГИА 
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выпускника и выставления новых результатов в соответствии с мнением 

апелляционной комиссии.  

6.10. Решение апелляционной комиссии принимается простым 

большинством голосов. При равном числе голосов голос 

председательствующего на заседании апелляционной комиссии является 

решающим. Решение апелляционной комиссии доводится до сведения 

подавшего апелляцию выпускника в течение трех рабочих дней со дня 

заседания апелляционной комиссии.  

6.11. Решение апелляционной комиссии является окончательным и 

пересмотру не подлежит.  

6.12. Решение апелляционной комиссии оформляется протоколом, 

который подписывается председателем (заместителем председателя) и 

секретарем апелляционной комиссии и хранится в архиве Колледжа.  

7. ПОРЯДОК ПОВТОРНОГО ПРОХОЖДЕНИЯ 

ГОСУДАРСТВЕННОЙ ИТОГОВОЙ АТТЕСТАЦИИ  

7.1. Лицам, не проходившим государственную итоговую аттестацию по 

уважительной причине, предоставляется возможность пройти ее без 

отчисления из Колледжа в дополнительные сроки. Дополнительные заседания 

государственных экзаменационных комиссий организуются в установленные 

колледжем сроки, но не позднее четырех месяцев после подачи заявления 

лицом, не проходившим государственной итоговой аттестации по 

уважительной причине.  

7.2. Выпускники, не прошедшие государственную итоговую аттестацию 

или получившие на ней неудовлетворительные результаты, проходят 

государственную итоговую аттестацию не ранее чем через шесть месяцев после 

ее прохождения впервые. Для прохождения государственной итоговой 

аттестации лицо, не прошедшее ее по неуважительной причине или получившее 

на ней неудовлетворительную оценку, восстанавливается в колледж на период 
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времени, отведенный календарным учебным графиком для прохождения 

государственной итоговой аттестации.  

7.3. Повторное прохождение государственной итоговой аттестации не 

может быть назначено для одного лица более двух раз. 
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ПРИЛОЖЕНИЯ 
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ОЦЕНОЧНЫЕ МАТЕРИАЛЫ 

ДЕМОНСТРАЦИОННОГО ЭКЗАМЕНА 

БАЗОВОГО УРОВНЯ 

Том 1 

(Комплект оценочной документации) 

 

Код и наименование профессии 

(специальности) среднего 

профессионального образования 

38.01.02 Продавец 

Наименование квалификации Продавец -кассир 

 

ФГОС профессии (специальности) 

среднего профессионального 

образования 

ФГОС СПО по профессии 38.01.02 

Продавец, утвержденный 

приказом Министерства 

просвещения Российской 

Федерации от 1 августа 2024 г. N 

518, зарегистрированный в 

Минюсте России 4 сентября 2024г. 

N 79379 

Наименование квалификации КОД 38.01.02-2024 
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СТРУКТУРА КОМПЛЕКТА ОЦЕНОЧНОЙ ДОКУМЕНТАЦИИ  

1. Комплекс требований для проведения демонстрационного экзамена.  

2. Перечень оборудования и оснащения, расходных материалов, средств 

обучения и воспитания.  

3. План застройки площадки демонстрационного экзамена.  

4. Требования к составу экспертных групп.  

5. Инструкции по технике безопасности.  

6. Образец задания. 

1. КОМПЛЕКТ ОЦЕНОЧНОЙ ДОКУМЕНТАЦИИ  

Настоящий КОД предназначен для организации и проведения аттестации 

обучающихся по программам среднего профессионального образования в 

форме демонстрационного экзамена базового уровня.  

1.1. Комплекс требований для проведения демонстрационного экзамена 

Организационные требования: 

1. Демонстрационный экзамен проводится с использованием КОД, 

включенных образовательными организациями в программу ГИА.  

2. Задания демонстрационного экзамена доводятся до главного эксперта 

в день, предшествующий дню начала демонстрационного экзамена.  

3. Образовательная организация обеспечивает необходимые технические 

условия для обеспечения заданиями во время демонстрационного экзамена 

выпускников, членов ГЭК, членов экспертной группы. 

 4. Демонстрационный экзамен проводится в ЦПДЭ, представляющем 

собой площадку, оборудованную и оснащенную в соответствии с КОД. 

5. ЦПДЭ может располагаться на территории образовательной 

организации, а при сетевой форме реализации образовательных программ — 

также на территории иной организации, обладающей необходимыми ресурсами 

для организации ЦПДЭ.  
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6. Выпускники проходят демонстрационный экзамен в ЦПДЭ в составе 

экзаменационных групп.  

7. Образовательная организация знакомит с планом проведения 

демонстрационного экзамена выпускников, сдающих демонстрационный 

экзамен, и лиц, обеспечивающих проведение демонстрационного экзамена, в 

срок не позднее чем за 5 рабочих дней до даты проведения экзамена. 

8. Количество, общая площадь и состояние помещений, предоставляемых 

для проведения демонстрационного экзамена, должны обеспечивать 

проведение демонстрационного экзамена в соответствии с КОД.  

9. Не позднее чем за один рабочий день до даты проведения 

демонстрационного экзамена главным экспертом проводится проверка 

готовности ЦПДЭ в присутствии членов экспертной группы, выпускников, а 

также технического эксперта, назначаемого организацией, на территории 

которой расположен ЦПДЭ, ответственного за соблюдение установленных 

норм и правил охраны труда и техники безопасности.  

10. Главным экспертом осуществляется осмотр ЦПДЭ, распределение 

обязанностей между членами экспертной группы по оценке выполнения 

заданий демонстрационного экзамена, а также распределение рабочих мест 

между выпускниками с использованием способа случайной выборки. 

Результаты распределения обязанностей между членами экспертной группы и 

распределения рабочих мест между выпускниками фиксируются главным 

экспертом в соответствующих протоколах.  

11. Выпускники знакомятся со своими рабочими местами, под 

руководством главного эксперта также повторно знакомятся с планом 

проведения демонстрационного экзамена, условиями оказания первичной 

медицинской помощи в ЦПДЭ. Факт ознакомления отражается главным 

экспертом в протоколе распределения рабочих мест.  

12. Допуск выпускников в ЦПДЭ осуществляется главным экспертом на 

основании документов, удостоверяющих личность.  
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13. Образовательная организация обязана не позднее чем за один рабочий 

день до дня проведения демонстрационного экзамена уведомить главного 

эксперта об участии в проведении демонстрационного экзамена тьютора 

(ассистента).  

Требование к продолжительности демонстрационного экзамена 

Продолжительность демонстрационного экзамена (не более) 2 

астрономических часа 

Требования к содержанию 

№ 

п/п 

Модуль задания (вид 

деятельности, вид 

профессиональной 

деятельности)  

Перечень оцениваемых 

ПК (ОК) 

Перечень 

оцениваемых умений и 

навыков / 

практического опыта 

1 Продажа 

продовольственных 

и 

непродовольственны

х товаров. 

ПК 1.1. Осуществлять 

приемку товаров по 

количеству и качеству, 

контроль за наличием 

товаросопроводительн

ых и иных необходимых 

документов. 

ПК 1.2. Соблюдать 

санитарно-

гигиенические 

требования к условиям 

и срокам хранения 

товаров. 

ПК 1.3. Осуществлять 

подготовку, 

размещение товаров в 

торговом зале и 

выкладку с 

применением основ 

мерчандайзинга. 

ПК 1.4. Осуществлять 

эксплуатацию торгово-

иметь практический 

опыт:  

- обслуживания 

покупателей;  

- продажи различных 

групп 

продовольственных 

товаров.  

- продажи различных 

групп 

непродовольственных 

товаров. 

уметь: 

- идентифицировать 

различные группы, 

подгруппы и виды 

продовольственных и 
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технологического 

оборудования, 

инвентаря и 

инструментов. 

ПК 1.5. Предоставлять 

информацию и 

консультировать о 

потребительских 

свойствах товаров, 

обслуживать 

покупателей с 

применением норм 

деловой этики. 

ПК 1.6. Применять 

цифровые технологии 

при продаже товаров. 

ПК 1.7. Осуществлять 

продажи на 

электронных 

площадках, торговых 

маркетплейсах. 

 

непродовольственных 

товаров  

- оценивать качество 

по органолептическим 

показателям;  

- производить 

подготовку 

измерительного 

оборудования;  

- использовать в 

технологическом 

процессе 

измерительное 

оборудование;  

- распознавать 

дефекты пищевых 

продуктов;  

- рассчитывать 

энергетическую 

ценность продуктов 

- оценивать качество 

по органолептическим 

показателям; - 

консультировать о 

свойствах и правилах 

эксплуатации товаров; 

- расшифровывать 

маркировку, 
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клеймение и символы 

по уходу. 

2 Работа на 

контрольно-кассовой 

технике и расчеты с 

покупателями 

ПК 2.1. Соблюдать 

правила эксплуатации 

контрольно-кассовых 

машин и компьютерной 

техники с необходимым 

программным 

обеспечением для 

осуществления 

эквайринга 

ПК 2.2. Осуществлять 

операции по приему, 

учету, хранению, 

сохранности и выдаче 

денежных средств. 

ПК 2.3. Осуществлять 

денежные расчеты с 

покупателями. 

ПК 2.4. Проверять 

качество и количество 

продаваемых товаров, 

качество упаковки, 

наличие маркировки, 

правильность цен на 

товары и услуги. 

ПК 2.5. Составлять 

кассовую отчетность, 

участвовать в 

инкассации денежных 

средств. 

ПК 2.6. Оформлять 

витрину и презентовать 

товар в прикассовой 

зоне, работать с 

акционными товарами 

 

иметь практический 

опыт:  

- эксплуатации 

контрольно-кассовой 

техники (ККТ) и 

обслуживания 

покупателей.  

уметь:  

- осуществлять 

подготовку ККТ;  

- работать на ККТ:  

- распознавать 

платежеспособность 

государственных 

денежных знаков;  

- осуществлять 

заключительные 

операции при работе 

на ККТ;  

- устранять мелкие 

неисправности при 

работе на ККТ:  

- оформлять 

документы по 

кассовым операциям;  

- соблюдать правила 

техники безопасности 
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Требования к оцениванию 

Максимально возможное количество баллов - 100 

 

№ 

п/п 

Модуль задания (вид 

деятельности, вид 

профессиональной 

деятельности) 

Критерий оценивания баллы 

1 Продажа 

продовольственных и 

непродовольственных 

товаров. 

Осуществление 

приемки товаров и 

контроля за наличием 

необходимых 

сопроводительных 

документов на 

поступившие товары.  

40,00 

Осуществление 

подготовки товаров к 

продаже, размещения и 

выкладки. 

Обслуживание 

покупателей, 

консультирование их о 

пищевой ценности, 

вкусовых особенностях 

и свойствах отдельных 

продовольственных 

товаров 

Осуществление 

эксплуатации торгово-

технологического 

оборудования. 

Соблюдение правил 

реализации товаров в 

соответствии с 

действующими 

санитарными нормами 

и правилами, 

стандартами и 

Правилами продажи 

товаров.  

35,00 
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Проверка качества, 

комплектности, 

количественных 

характеристик 

непродовольственных 

товаров.  

Обслуживание 

покупателей и 

предоставление 

достоверной 

информации о качестве, 

потребительских 

свойствах товаров, 

требованиях 

безопасности их 

эксплуатации. 

2 Работа на контрольно-

кассовой технике и расчеты 

с покупателями 

Организация 

собственной 

деятельности, исходя из 

цели и способов ее 

достижения, 

определенных 

руководителем  

25,00 

Соблюдение правил 

эксплуатации 

контрольно-кассовой 

техники (ККТ) и 

выполнение расчетных 

операций с 

покупателями.  

Проверка 

платежеспособности 

государственных 

денежных знаков. 

  Итого: 100 

Рекомендуемая схема перевода результатов демонстрационного 

экзамена из стобалльной шкалы в пятибалльную: 

Оценка (пятибалльная 

шкала) 

«2» «3» «4» «5» 

1 2 3 4 5 

Оценка в баллах 

(стобалльная шкала) 

0,00–19,99 20,00 – 39,99 40,00 – 69,99 70,00 – 100,00 
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1.2. Перечень оборудования и оснащения, расходных материалов, 

средств обучения и воспитания  

 

Перечень оборудования 

№ Наименование 

оборудования  

Минимальные характеристики 

1 2 3 
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1.5. Инструкция по технике безопасности  

Технический эксперт под подпись знакомит главного эксперта, членов 

экспертной группы, выпускников с требованиями охраны труда и безопасности 

производства.  

1.1. Все участники демонстрационного экзамена должны соблюдать 

установленные требования по охране труда и производственной безопасности, 

выполнять указания технического эксперта по соблюдению указанных 

требований. Инструкция: Настоящая инструкция по технике безопасности 

разработана в соответствии с Постановлениям Главного государственного 

санитарного врача России от 28.09.2020г №28 «Об утверждении СП 2.4.3648-

20 «Санитарно-эпидемиологические требования к организациям воспитания и 

обучения, отдыха и оздоровления детей и молодежи» и от 28.01.2021г №2 «Об 

утверждении СанПиН 1.2.3685-21 «Гигиенические нормативы и требования к 
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обеспечению безопасности и (или) безвредности для человека факторов среды 

обитания».  

1.2. К самостоятельному выполнению экзаменационных заданий 

допускаются участники: − прошедшие инструктаж по охране труда и технике 

безопасности»; − имеющие необходимые навыки по эксплуатации 

образовательного оборудования; − не имеющие противопоказаний к 

выполнению экзаменационных заданий по состоянию здоровья.  

1.3. В процессе выполнения экзаменационных заданий и нахождения на 

территории, и в помещениях места проведения демонстрационного экзамена, 

участник обязан четко соблюдать: − инструкцию по технике безопасности; − не 

заходить за ограждения и в технические помещения; − соблюдать личную 

гигиену; − самостоятельно использовать инструментарий и оборудование, 

разрешенное к выполнению экзаменационного задания.  

1.4. При несчастном случае пострадавший или очевидец несчастного 

случая обязан немедленно сообщить о случившемся экспертам.  

1.5. В помещении комнаты экспертов находится аптечка первой помощи, 

укомплектованная изделиями медицинского назначения, ее необходимо 

использовать для оказания первой помощи, самопомощи в случаях получения 

травмы. В случае возникновения несчастного случая или болезни участника, об 

этом немедленно уведомляется главный эксперт. 

Главный эксперт принимает решение о назначении дополнительного 

времени для участия.  

1.6. При эксплуатации электрического оборудования запрещается:  

а) использовать кабели и провода с поврежденной или потерявшей 

защитные свойства изоляцией;  

б) пользоваться поврежденными розетками, рубильниками, 

электрическим оборудованием.  

О замеченных недостатках и неисправностях немедленно сообщить 

Главному эксперту и до устранения неполадок к заданию не приступать. 
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1.6. Образец задания 
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